ABONENCKA
CENTRALA
TELEFONICZNA

MICRA, SIGMA,
OPTIMA

CZESC 2

INSTRUKCJA
OBSLUGI CENTRALI

ver. 4.00.03



W instrukeji, jezeli szerszy opis (uzpehienie) znajduje si¢ w innym miejscu,
wprowadzono symbole:
E)=> objasnienie dalej
€ objasnienie uprzednio

A Uwaga (znak umieszczony na marginesie)

Centrale Platan Micra, Sigma i Optima
oraz programy komputerowe PLATAN MicraPC® PLATAN SigmaPC® PLATAN
OptimaPC"i PLATAN BilCent”
sq produktami firmy: PLATAN ® Sp. z 0.0. 81-855 Sopot, ul. Platanowa 2
tel. (0-58) 555 88 00, fax (0-58) 555 88 01
e-mail: platan@platan.pl, www.platan.pl
konsultacje techniczne i serwis tel. (0-58) 555 88 88
Wszelkie prawa zastrzeZone.
Sopot, 31.10.2010



mailto:platan@platan.pl
http://www.platan.pl/

Micra, Sigma, Optima ver. 4.00.xx

Spis Tresci

1 Wstep .0

1.1.Programowani€ CENIIALL ..........oovvvuvieeiieiierieeeeeeeteeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeeeeseasaaaaeeaenaes 7
1.2.Wykaz sygnaléw akustycznych w centrali............cccoeeveeeeeeecieeeciee e 7

2 Dostep do ustug centrali ceeeed

3 Uzyskiwanie polaczen

3.1.Potaczenia WeWNELIZIEG. ........c..eeeeueieeeiie e ettt
3.1.1 Realizacja potaczenia wewnetrznego
3.2.Polaczenia ZEWNEGLIZNE. ........cccveeiuiieieeiie e eeiee ettt e eee et e sereeteesveereeseaeeenens

4 Uslugi realizowane przez centrale . ceeeeel2

4.1.Ustugi zwiazane z potaczeniami przychodzacymi. 12
4.1.1 Linie miejskie analogowe..........cccecvererverveereeneeeeeneenens 12
4.1.2 Linie miejskie ISDN

4.1.3 Automatyczna Dystrybucja RUChU = ACD.......ccooeiiiiiiirieiiinieiereeeiese et E
4.1.4 Przekazywanie rOZmMOWY.........ccceververeenens 15

4.1.5 Potaczenia zwrotne (konsultacje)...
4.1.6 Oferowanie rozmowy miejskiej zajetemu abonentowi wewngtrznemu..
4.1.7 Przekazanie rozmowy miejskiej zajetemu abonentowi wewngtrznemu.

4.1.8 HOLD — zawieszenie rozmowy miejskiej... 18
4.1.9 Konferencja Miasto - Abonent - Miasto...... 19
4.1.10 Przekazywanie potaczenia na inna lini¢ mMiejSKa..........cceerueeririerieerenieieieeieie e 20
4.1.11 Zwrotne potaczenie MIEJSKIC......coueueveriereueirieieinirieieirteteerteeet ettt et be et sebe s

4.1.12 Przejmowanie potaczen i oddzwanianie
4.1.13 Przejmowanie potaczen miejskich

4 1 15 Bezwarunkowe przeniesienie dzwonienia na wskazany aparat wewnetrzny (jestem tu)..
4.1.16 Przeniesienie dzwonienia na inny aparat wewngtrzny lub miejski, gdy mdj numer |est_

ZAAJQEY e+ttt ettt bttt h e h et s bt bt s e E et R bt st h e bt b et e Rttt ea e ae et et e bt et enaeenaeas 25
4.1.17 Przeniesienie dzwonienia na inny aparat wewnetrzny lub miejski, gdy moj aparat nie
OUDIETA ittt ettt ettt et e et te bt se e s e b eseese e s e s esees e b esseseesenseseeseesenseneeseennes
4.1.18 Logowanie i wylogowanie z Grupy Wsp6lnego Wywolania..........ccccveveeeeerienieniennennne 27
4.2.Ustugi zwiazane z potaczeniami wychodzacymi.........ccoeevevveeeveeeieeenneennnen.
4.2.1 Ograniczenie czasu trwania potaczen miejskich.......
4.2.2 Bezposredni dostep do numerdw alarmowych......

4.2.3 Polaczenia zewngtrzne przez wybrane linie miejskie
4.2.4 Potaczenia miejskie wychodzace bez prezentacji numeru - CLIR
4.2.5 Wybor najtanszego potaczenia - ustuga LCR........cooeveeirienenene
4.2.6 Rezerwowanie potaczenia z linig MI€JSKa..........erveeeirieierieierieieerieieesiesieeeteseeenesneaenene
4.2.7 Rezerwowanie potaczenia z zajetym abonentem WeWNQUZNYM.........c.eevvveveereerereereenvennenne
4.2.8 Zamawianie potaczenia za posrednictwem sekretarki
4.2.9 WYWOIANIE GIUPOWE. .. .euvevieiiierierieteiesiesieteseetestesteneetessestesessesseseesesseneeseesensensesensesssesssesssesnne
4.2.10 Wywotanie przez radioWeZeL.........covveueuiirieieiniiieiiriei ettt
4.2.11 Wywotanie na glo$nik aparatu systemowego......
4.2.12 Powtdrzenie ostatnio wybranego numeru miejskiego.......... .
4.2.13 Zamowienie potaczenia z ostatnio wybranym numerem miej sklm

ver. 4.00.03 PLATAN




Micra, Sigma, Optima ver. 4.00.xx

4.2.14 Zamoéwienie potaczenia z dowolnym numerem miejSKim.........coevverereervenieerereeneeeneneennne 38
4.2.15 Zamoéwienie potaczenia z dowolnym numerem miejskim o wybranej godzinie

4.2.16 Korzystanie z bankow numerdw SKIOCONYCh. ......cueveviirirueinirieiiieieiecieeceieeee e
4.2.17 ADONENCT WITTUAINI. ....viveevieiieieeieeteeteeee ettt teeaesteesaebe s e eaebeeseessessesssensesseeneesnnns
4.2.18 Blokowanie wyjscia na miasto z wlasnego telefonu....................
4.2.19 Logowanie abonenta wirtualnego na czas jednej rozmowy miejskiej
4.2.20 Uwagi dotyczace funkcjonalnosci systemu abonentéw wirtualnych.
4.2.21 KONFEICNCTA. cvuvevrvenienietiienieiieeieteeieiesie ettt s eseeseneens
4.2.22 Potaczenie konferencyjne z linia miejska..
4.2.23 Konferencja OKOLNIK. ....cooeveeeeerernane
4.2.24 FLASH analogowy na liniach miejsKiCh............eoveiriirieiriinieieiieieieeseecee e
4.3.Dodatkowe funkcje centrali dostepne z telefonu..........cecveevecveeienierceeninennee.

4.3.1 Budzenie (DIZYPOMUCIUE)......curueveuereeuereieterenereetesertesesenestesesesseseneseesesesessesesestesesenessesensensenses
4.3.2 Reczna zmiana trybOw pracy CENIali........everueirririeieirienieiieierieseeieeteeeecsieseeeeiesre e e s
4.3.3 Ustuga NIANKA (podstuch pomieszczenia)...
4.3.4 Ustuga NIE PRZESZKADZAC.........
4.3.5 Sterowanie urzadzeniami zewnetrznymi..
4.3.6 MCID — rejestracja numerdw zEoSIIWYCH.......cc.ovveuiviriiieiieieieicceee e
4.4 Programowanie funkcji centrali z telefonu..........ccceecvevieciieieviiiiiiciee e,

4.4.1 Kod dostepu do programowania centrali z telefonu...........ccevveervereieireneineneeeeieeseee
4.4.2 Nagranie zapOWiedZi SFOWINE]........erveueeririeierieieieieie sttt ettt st sseesbeeseenseeneee
4.4.3 Nagranie przez port AUDIO WE
4.4.4 Sprawdzenie zapowiedzi stownej nagranej przez uzZytkOWnika...........oceeeveerereenveneenneene
4.4.5 Ustawienie daty 1 SOAZINY........ccceeueirerieieirieieieteieteesteeetesteseese s seneesesseaeseesesseneeneeseesnne
4.4.6 Kasowanie aktywnych rezerwacji...
4.4.7 Kasowanie wszystkich zapowiedzi stownych.

4.4.8 Serwisowe funkcje SPECIAINE. .......eoveuveuireeierietiieieieeteee ettt es e see e e b e nseeneee

5 Obsluga wyswietlacza centrali

5.1.Tryby wWySwietlacza W CENIAli.......cccuvveeiiiiirieieeieiieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 62

5.1.1 Data, czas, wersja programu, zajeto$¢ bufora rozZmow.........c.e.eeeeveeeecnneeicrenierecnnneeenenene 62
5.1.2 Stan zajetosci abonentéw
5.1.3 Stan zajetosci abonentow i linii MIiEjSKICH. .....c.veevverieieirieieireeecre e
5.1.4 Stan zajetoSci zaciskOW abonenCKICh. ........ccvevieuirieietieiiiei e
5.1.5 Ostatnia rozmowa z 1inii mMiejSKiej.......covvveveererrererereenennnns
5.1.6 Informacja o wykorzystaniu dostgpnego czasu na zapowiedzi..
5.1.7 Informacja o odebranym CLIPie na linii miejskiej ...............
5.1.8 Obserwacja po$lizgdw na taczu ISDN PRA........ccooiiiiiirieiiiieieeeeee e
5.1.9 Obserwacja stanu aczy ISDIN..........cceeiieirierieieierieiee ettt sttt s se e nees
5.1.10 Informacja o stanie zasilacza W CENLIAll ...........cocueeeuirieieienieieiierieseeteie e

6 Aparaty systemowe
6.1.Analogowe aparaty systemowe

6.1.1 Funkcje klawiszy aparatu systemowego KX-T7730........cccccecerurrererinereininerinireereeneseeenennes 69
6.1.2 Funkcje klawiszy konsoli bezposredniego wybierania.............. I3
6.1.3 Komunikaty na wyswietlaczu analogowego aparatu systemowego.. .74
6.1.4 Programowanie przyciskow i lampek z telefonu .16
6.2.Cyfrowe aparaty systemowe 80
6.2.1 Komunikaty na wyswietlaczu cyfrowego aparatu systemowego.. .85
6.2.1 Ksiazka telefoniczna w cyfrowych aparatach syStemowych.........cccecevveveivienierineeiieieenen. 89
6.2.2 Programowanie klawiszy i lampek cyfrowego aparatu SyStemowego. .........ceerervevererennene. 90

ver. 4.00.03 PLaTAN



Micra, Sigma, Optima ver. 4.00.xx

7 Bramofony do central Sigma i Optima . 92
7.1.Uzytkowanie bramofonéw DB03, DB04 i DBOS.......cooovvviieiieiiiieeeieeeeennes 92
7.2.Przekierowanie bramofonu DB03, DB04 i DB05 na numer miejski............ 93

8 Poczta glosowa

8.1.Uzytkowanie poCZty lOSOWE]......ccueruieverieiieeieieeieieetesie et eae st e e
8.1.1 Uruchomienie i aktywowanie pOCZty SlOSOWE]......c.uevevevrueveuiririererinieiiirieiecrteieieeieeieieaean 94
8.1.2 Przekierowanie dzwonienia do skrzynki glosowej. .94
8.1.3 Wywotanie SKIzynki glOSOWE].......ccuervereeririeieieieieiiiesieeetcsie et 95
8.1.4 Powiadamianie o nowych wiadomo$ciach W SKIZYNCE.......ccueveererueueninieirinirccnicieeeene 96
8.1.5 Bezposredni dostep do skrzynki .96
8.1.6 Potaczenie z poczta glosowa (poziom glOWNny mMenu)..........ccevveeeerereeeeeeseieererieeseeeseenees 98
8.1.7 Odstuchiwanie wiadomosci
8.1.8 Profile odstuchiwania wiadomosci glosowe;... .
8.1.9 Odtwarzanie daty, godziny i nUMEIU abONENLA. ........eeeerverierieririeieiieieieieee et 101
8.1.10 OAAZWANIANIE. .......cvviieeiieieieeieeeee ettt ettt ettt et et e sttt e st e e tee st e esaeesaaeeteesareenaeesans 102

8.1.Menu Poczty GIOSOWE]......eeuveeeieeieiieie et 102
8.1.1 MENU: Podczas odstuchiwania WiadOmOSCI...........ccuvevveeeeieeeieeeeeerieceeeeteeeeeeeeeneeeeee e 102
8.1.2 MENU: OPCIE OSODISIE. ..veveueuveteiiiieienirieieieieteieeete ettt st bese e seeb et seb et st seeeneens 103

9 Sygnalizacja akustyczna .. 104

10 Skrocony wykaz funkcji centrali e 105
11 Slowniczek: ceereeneeeereneenees 108
5

ver. 4.00.03 PLATAN




Micra, Sigma, Optima ver. 4.00.xx

1 Wstep

Mito nam, ze wybrali Panstwo oferowana przez nas centrale. Centrale
MICRA, SIGMA oraz OPTIMA sa najnowsza linia produkcyjna firmy PLATAN
ponadto bardzo nowoczesnymi abonenckimi cyfrowymi systemami telekomunika-
cyjnymi. Wysoka jakos$¢, bogata paleta realizowanych funkcji i ustug oraz prostota
obstugi, to glowne zalety tych central. Zostaly docenione w szerokim gronie
specjalistow z branzy i zdobyty liczne nagrody oraz wyrdznienia. Zyczymy
pelnego zadowolenia z dokonanego zakupu i pragniemy zapewnié, ze zawsze
jesteSmy gotowi stuzy¢ fachowa pomoca oraz informacja o naszych produktach.

Aby zapewni¢ prawidtowa obstuge centrali zapoznaj si¢ dokladnie
z niniejsza Instrukcja. Zachowaj ja na przysztosc.

Dokumentacja do central MICRA, SIGMA oraz OPTIMA znajduje si¢ na
dotaczonej ptycie CD a ich organizacja jest nast¢pujaca:

Cze$é I — Indywidualna instrukcja: Budowa i instalacja centrali opisujaca:
= wazne cechy centrali;

=  budowe i procedurg instalacji centrali;

Czes$¢ II — Wspdlna instrukcja obstugi centrali opisujaca:

= funkcje i ushugi realizowane przez centralg, z podziatem na polaczenia

przychodzace i wychodzace;

= programowanie niektorych funkcji centrali z aparatu telefonicznego;

= obshuge wyswietlacza centrali;

= obshlugg aparatow systemowych i konsol oraz bramofonows;

=  wbudowang poczte gtosowa;

Na koncu instrukcji umieszczony jest wykaz wigkszosci funkeji centrali

w wersji skroconej.

Cze$¢ III — Wspolna instrukcja obstugi programu komputerowego opisujaca
zagadnienia dotyczace obstugi programu i programowania centrali

z komputera PC. Znajduje si¢ wylacznie na plycie CD w formacie .pdf.

Programowanie centrali wykonuje osoba uprawniona.

Cze$¢é IV — Wspdlna instrukcja montazu i konfiguracji karty VolP.

Cze$¢é V — Czgs¢ wspolna dla wszystkich central PLATAN: Instrukcja obshugi
programu PLATAN BilCent® do obstugi bilingu central opisujaca
zagadnienia dotyczace obstugi programu i taryfikacji.

Wraz z centrala na ptycie CD dolaczany jest zestaw instrukcji do centrali

w formacie pdf. Prosimy réwniez odwiedza¢ nasza strong internetowa
www.platan.pl, na ktérej mozna uzyska¢ informacj¢ o nowosciach i zmianach

w naszych produktach.
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1.1. Programowanie centrali

Konfiguracj¢ centrali przeprowadza osoba uprawniona przy pomocy
programu komputerowego odpowiednio:

*  MicraPC dla centrali MICRA

=  SigmaPC dla centrali SIGMA

= OptimaPC dla centrali OPTIMA

Obsluga programéw oraz opis programowania centrali znajduje si¢
w Czesci Il dokumentacji do central MICRA, SIGMA i OPTIMA.

Czgé¢ funkcji centrali mozna programowaé z aparatu telefonicznego
wchodzac w dedykowany do tego Tryb programowania.

1.2. Wykaz sygnaléw akustycznych w centrali

W trakcie uzytkowania centrali moga wystgpowac nast¢pujace sygnaty
akustyczne:
=  Sygnaly informacyjne z centrali, ktére mozna ustysze¢ w sluchawce telefonu
podczas korzystania z ustug central MICRA, SIGMA lub OPTIMA to:
o sygnal zgloszenia centrali - sygnal ciagly po podniesieniu telefonu
informujacy o gotowosci centrali do obstugi uzytkownika;

o II sygnat zgloszenia centrali - (podwdjny beep przed sygnatem ciaglym),
informuje o aktywnym przeniesieniu dzwonka oraz aktywnej funkcji
,hie przeszkadzac”;

00 | |

o sygnal zajgtosci - okresowy sygnat przerywany informujacy o zajgtosci
linii lub abonenta, do ktérego dzwonimy;

o  sygnat nieosiagalno$ci - okresowy sygnal przerywany informujacy o braku
mozliwosci zrealizowania danego potaczenia np. z powodu przekroczenia
przyznanych uprawnien;

1m0 e e e e e rere

o sygnal potwierdzenia (kontynuacji) - okresowy sygnal przerywany
informujacy o przyjgciu do realizacji zamowionego zlecenia;

[0 [0 [0 [0

o sygnal w trybie przekazywania - jedna z melodii lub zapowiedzi
stownych wybrana przez uzytkownika w programie komputerowym;

7
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o zwrotny sygnal wywotania - okresowy sygnat przerywany w rytm
dzwonienia telefonu u abonenta docelowego w momencie oczekiwania na
potaczenie;

1 1 1 1

> >

Sygnaty wywolania z centrali — sa to sygnaly dzwonkow aparatow telefonicznych.
Dzwigk dzwonka zalezy od rodzaju wywotania. Rytmy dzwonkéw konfiguruje

si¢ w programie komputerowym (menu: FunkcjeDInne ustawienia =DRytmy
telefony standardowe”). Ponizej przedstawiono domyslne (fabryczne) ustawienia
dzwonkow:

o

np.

dzwonek grupowy - okresowy sygnat przerywany informujacy
o potaczeniu do Grupy Wspolnego Wywotania:
« 0,5d/0,5p

dzwonek z linii wewngtrznej - okresowy sygnal przerywany
informujacy o potaczeniu przychodzacym z linii wewngtrznej:
+ 0,25d/0,25p/0,75d/3,75p

dzwonek z linii miejskiej - okresowy sygnat przerywany informujacy
o przychodzacym potaczeniu z linii miejskie;j:
« 1d/4p

dzwonek alarmu
« 0,25d/0,25p

dzwonek z DISA - okresowy sygnal przerywany informujacy
o przychodzacym potaczeniu z linii miejskiej pracujacej w trybie DISA.
+ 0,75d/0,25p/0,25d/3,75p

dzwonek z bramofonu - okresowy sygnal przerywany informujacy
o przychodzacym potaczeniu z bramofonu.
¢ 0,25d/0,25p/0,25d/0,25p /0,5d/0,25p / 0,5d / 0,25p

0,25d - oznacza 0,25 sekundy sygnatu dzwonka
0,5p - oznacza 0,5 sekundy przerwy dzwonka

Dla telefondw systemowych w programie komputerowym mozna
zdefiniowa¢ inne sygnaly wywotania.

Aparaty DECT, ISDN i analogowe z wbudowanym wilasnymi melodiami -
moga nie realizowac sygnatéw dzwonkow opisanych wyze;j.
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2 Dostep do ustug centrali

W centrali zostal wprowadzony znak dostepu do funkcji, ktory nalezy
wceisna¢ przed kombinacja cyfr wywotujaca konkretna funkcje centrali.
Wprowadzenie znaku dostgpu do funkcji rozszerza zakres numeracji i eliminuje
konflikt kodoéw funkcji centrali z jej planem numeracyjnym. Uzytkownik moze
sam zdecydowaé czy bedzie korzystal ze znaku dostepu do funkcji, czy woli
pracowa¢ w normalnym trybie dostgpu do ushug. Fabrycznie znak dostgpu do
funkcji ustawiony jest ,,*”.

Rodzaje dostepu do funkcji:
= normalny - dostgp do funkcji centrali uzyskuje si¢ wybierajac kombinacj¢ cyfr,
ktorym przypisane sa funkcje;
= po wybraniu # - przed wybraniem kombinacji cyfr nalezy wybrac #;
= po wybraniu * - przed wybraniem kombinacji nalezy wybrac *;

Powyzsze ustawienia nie dotycza funkcji realizowanych po nacis$nigciu
przycisku Flash, takich jak np.: przekazywanie rozméw wewnetrznych,
zewnetrznych, ustuga hold itp. Wybieranie numeréw alarmowych, wewngtrznych
i miejskich (przez ,,0”) rdbwniez nie wymaga uzycia znaku specjalnego.

Rodzaj dostgpu do funkcji centrali z telefonu definiuje si¢ w programie
komputerowym (menu: Funkcje DInne ustawienia =dUstawienia specjalne).

f Ushlugi konferencyjne wymagaja zastosowania znaku specjalnego po
przycisku FLASH, np. Flash *7 ,,TEL".

Znak powrotu z funkcji Goraca Linia Miejska definiuje si¢ w programie
komputerowym (menu: Funkcje DInne ustawienia DUstawienia specjalne) i nie
moze by¢ taki sam jak znak dostgpu do funkcji centrali.

9
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3 Uzyskiwanie polaczen

3.1. Polaczenia wewng¢trzne

Potaczenia wewngtrzne to potaczenia migdzy abonentami (uzytkownikami)
podtaczonymi do centrali telefonicznej. Abonentéw przydziela si¢ (w
programie komputerowym) do Grup Abonenckich (Grl-Grl6) oraz okresla sig,
do ktorych Grup Abonenckich moga wykonywac potaczenia wewnetrzne (menu
Funkcje dUprawnienia abonentéw). Polaczeniami wewngtrznymi sa rowniez
polaczenia z bramofonem oraz z radiowegztem. Niezaleznie, abonenci moga
by¢ przydzieleni do Grup Wspoélnego Wywotania (GWW).

3.1.1 Realizacja polaczenia wewnetrznego

£ 5 Podnies$ stuchawkeg.
a » Otrzymasz sygnatl zgloszenia centrali.

HEH  Wybierz numer abonenta wewngtrznego, GWW lub radiowezta.
tirh| Zakres numeracji wewnetrznej ustala instalator z zakresu 10 - 9989.

Gdy ustawiony jest dostgp do funkcji centrali bez znaku specjalnego
(* Iub #), wowczas z planu numeracji nalezy wytaczy¢ kody dostgpu do funkcji
oraz numery alarmowe (Rozdziat 2).

Gdy otrzymasz sygnat zwrotny wywolania, po zgloszeniu abonenta
zostanie zestawione potaczenie.

Gdy otrzymasz sygnat zajetosci abonenta sprobuj za chwilg jeszcze raz
lub zamdéw potaczenie (Rezerwowanie polaczenia z zajetym abonentem
wewnetrznym).

Jezeli w trakcie rozmowy ustyszysz w stuchawce telefonu (na tle
rozmowy) sygnal oferowania (w formie delikatnego pikania) oznacza to, ze
rozmowa miejska (lub wywotanie GWW) oczekuje na realizacjg. Po zakonczeniu
prowadzonej rozmowy i odlozeniu stuchawki lub zawieszeniu prowadzonej
rozmowy (HOLD) i odlozeniu stuchawki - ustyszysz dzwonek - centrala taczy Cig
z oczekujacym abonentem.

10
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3.2. Polaczenia zewnetrzne

Polaczenia zewngtrzne - to polaczenia migdzy abonentem wewngtrznym
(uzytkownikiem centrali) - a abonentem zewngtrznym (miejskim).

Potaczenia wychodzace realizowane sa tylko przez abonentéw do tego
uprawnionych (uprawnienia dla kazdego uzytkownika centrali nadaje instalator centrali lub
osoba serwisujaca centralg w programie komputerowym).

Podstawowym dostgpem do linii miejskich (czyli wyj$ciem na miasto)
jest nacis$nigcie cyfry 0. Instalator definiuje w programie komputerowym, ktore
linie miejskie sa dostgpne dla abonenta po wcisnigciu 0. Dodatkowo instalator
moze udostepni¢ nastepujace wyjscia na miasto: *81, *82, *83, *84 oraz *80xxx
- gdzie xxx jest numerem linii miejskiej centrali, a * - znakiem dostepu do funkcji.

Jesli cheesz zrealizowaé potaczenie zewnetrzne, to:

_[ Podnies stuchawke.
Otrzymasz sygnat zgloszenia centrali.

L Wybierz 0

Otrzymasz:

= sygnal zgloszenia centrali miejskiej

=  sygnal zajgtosci gdy linie miejskie podtaczone do centrali sa zajgte

=  sygnal nieosiagalnosci gdy twoj aparat nie ma uprawnien do wykonywania
polaczen wychodzacych albo ma zablokowane wyjsécie na miasto indywidualnym
kodem.

I Wybierz numer abonenta zewngtrznego.
Otrzymasz sygnat zwrotny z centrali miejskiej zgodny ze stanem
abonenta zewngtrznego - wolny, zajgty lub nieosiagalny.

W przypadku zajgtego numeru miejskiego, mozna zamowic¢ potaczenie
z tym numerem miejskim (Zamowienie potaczenia z numerem miejskim - funkcje:
*92, ¥94, *95).

Nie jest mozliwe zaprogramowanie z telefonu bezposredniego dostgpu do
linii miejskiej (tj. bez wybierania ,,0”"), natomiast mozliwe jest to z poziomu programu
komputerowego - tzw Gorqca linia miejska.
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4 Uslugi realizowane przez centrale

4.1. Uslugi zwigzane z polaczeniami przychodzacymi

4.1.1 Linie miejskie analogowe

Centrala moze pracowa¢ w czterech trybach obshugi potaczen
przychodzacych z analogowych linii miejskich. Instalator musi odpowiednio
skonfigurowa¢ opisane nizej tryby w programie komputerowym (Nagranie
zapowiedzi stownej).

TRYB Brak (zapowiedzi)

Centrala pracujaca w trybie Brak zestawia poftaczenie przychodzace z
analogowej linii miejskiej ze zdefiniowanymi wewngtrznymi numerami
telefonicznymi (od 1 do 16 numeréw wewngtrznych).

Jesli abonent miejski dzwoni do abonenta centrali, ktéra pracuje w trybie Brak, to:

| . L .
[#55[6] Wybiera numer miejski centrali .

Ustyszy sygnat zwrotny centrali (wolny, zajgty).

E Centrala zestawia potaczenie ze zdefiniowanymi dla tego trybu abonentami
wewngtrznymi.

TRYB Zapowiedz powitalna

W trybie ZapowiedZz powitalna centrala zglasza si¢ nagrana przez
uzytkownika zapowiedzig stowna lub melodia w czasie zestawiania potaczenia ze
zdefiniowanymi wewngtrznymi numerami telefonicznymi (od 1 do 16 numerdéw
wewngtrznych).

Jesli abonent miejski dzwoni do abonenta centrali, ktora pracuje w trybie
Zapowiedz powitalna, to:

' Wybiera numer miejski centrali.
- Styszy melodig lub zapowiedz stowna centrali,
np. ,,Tu firma .... Prosze czekaé na zgtoszenie operatora...”

X Centrala zestawia polaczenie z abonentami wewngtrznymi wedlug
zadeklarowanej w programie kolejnosci.

12
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TRYBY: DISA oraz Infolinia

W trybie DISA (ang. Direct Inward System Access) abonent dzwoniacy z
miasta po wybraniu numeru centrali styszy zapowiedz stowna, w czasie ktorej moze
wybra¢ tonowo numer wewngtrzny abonenta centrali. Czas przeznaczony na
wybranie numeru abonenta wewngetrznego (czas DISA) jest okre$lony i ustawia sig
go w programie komputerowym. Tryb Infolinia jest rozbudowanym trybem DISA.

Aby moc skorzysta¢ z funkcji DISA lub Infolinii abonent dzwoniacy z
zewnatrz musi uzywac aparatu telefonicznego z wybieraniem tonowym (DTMF).

Jesli abonent miejski dzwoni do abonenta centrali, ktora pracuje w trybie DISA, to:

Wybiera numer miejski centrali.

Uslyszy zapowiedz stowna centrali
np. ,,Tu firma .... Prosz¢ wybra¢ tonowo numer wewngtrzny”

| Wybiera numer abonenta wewngtrznego lub inny numer zgodnie
7 zapowiedzig stowna.

E Centrala zestawia polaczenie z wybranym abonentem wewngtrznym lub
GWW

Po uptywie czasu DISA, gdy abonent miejski nie wybral numeru wewngtrznego,
centrala roztaczy potaczenie lub przelaczy w tryb ZapowiedZ powitalna (gdy
aktywna jest funkcja Stanowisko operatorskie po DISA).

Przy pomocy programu komputerowego, mozna wlaczy¢ funkcj¢ Stanowisko
operatorskie po DISA oraz Operator, gdy nie odbiera lub zajety. W takim wypadku
centrala zestawi polaczeniec z wskazanymi numerami telefonow — odpowiednio
po uplywie czasu DISA oraz gdy wybrany abonent wewngtrzny jest zajgty lub nie
odbiera.

4.1.2 Linie miejskie ISDN

TRYBY: Brak, Zapowiedz powitalna, DISA, Infolinia

Centrala pracujaca w tych trybach obstuguje cyfrowe linie miejskie
w podobny sposéb jak analogowe linie migjskie. Cyfrowe lacze miejskie ISDN
BRA moze obstuzy¢ jednoczesnie dwa wywolania (bierze si¢ to z rozdziatu
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dostgpu ISDN-BRA na dwa kanaly B, z ktorych kazdy moze by¢ osobno
wykorzystywany jako kanat rozmowny). Na podobnej zasadzie tacze ISDN PRA
(30B+D) moze obstuzy¢ do 30 wywotan jednoczes$nie.

Korzystanie z ustugi DDI (ang. Direct Dial-In):

Centrala umozliwia abonentowi miejskiemu bezposrednie wybieranie
numeru abonenta wewngtrznego. Aby skorzysta¢ z tej funkcji centrali musza by¢
spelnione nastepujace warunki:

= centrala musi mie¢ potaczenie z operatorem poprzez tacza ISDN;
= uzytkownik posiada przydzielona grupe numeréw DDI od lokalnego
operatora telekomunikacyjnego;
Instalator centrali powinien w programie komputerowym zaprogramowac centralg
do pracy z numerami DDI (menu: ISDN=Ruch przychodzqcy DDI/MSN).

Jesli abonent miejski chce zadzwoni¢ do abonenta centrali korzystajac

z bezposredniego wybierania numeru DDI, nalezy:

Wybraé¢ numer miejski DDI abonenta wewngtrznego, np. 0585558888.

=  Abonent miejski otrzyma sygnal zwrotny wywotania — gdy wybrany
abonent wewngtrzny jest wolny (moze by¢ roéwniez zajgty - wowczas
abonent wewngetrzny styszy w tle prowadzonej rozmowy sygnat oferujacy
rozmowg miejska).

= Otrzyma sygnal zajetosci — gdy wybrany abonent wewngtrzny jest zajety
1 ma wlaczona funkcj¢ ,,ochrona danych”.

=  Otrzyma sygnat nieosiagalnosci — przy niepoprawnej konfiguracji ruchu
DDI w centrali lub braku takiego numeru.

4.1.3 Automatyczna Dystrybucja Ruchu - ACD

Centrala oferuje funkcje ACD (ang. Automatic Call Distribution) czyli
automatyczna dystrybucje ruchu na podstawie identyfikowanego numeru CLIP (ang.
Calling Line Identification Presentation). Wykorzystujac t¢ funkcje centrala bedzie
kierowata potaczenia przychodzace np. do wybranych abonentéw wewngtrznych
na podstawie zdefiniowanej w programie Tablicy ACD.

Pelnej konfiguracji Tablicy ACD dokonuje si¢ w programie komputerowym
(menu: Funkcjed?Tablica ACD).

W Tablicy ACD mozna wpisac:

= caly numer miejski i okresli¢ sposob jego obslugi tj. czy ma byc
kierowany do konkretnego abonenta wewngtrznego, czy do GWW,
czy ma by¢ obstuzony zgodnie ze schematem dla wybranej linii miejskiej.
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=  poczatkowa cze$¢ numeru miejskiego (Prefiks) - wowczas numery

miejskie w ruchu przychodzacym zaczynajace si¢ od tego prefiksu - beda
dystrybuowane przez centralg zgodnie z Tablicag ACD.

Warunkiem koniecznym na zastosowanie Automatycznej Dystrybucji Ruchu
z analogowych linii miejskich jest posiadanie odbiornikéw CLIP na tych liniach
oraz dost¢pnos¢ ustugi CLIP u operatora telekomunikacyjnego.

Wigcej informacji znajduje si¢ w Instrukcji obstugi programu komputerowego.

4.1.4 Przekazywanie rozmowy

Podczas rozmowy — gdy dzwoniacy abonent chcialby porozmawiaé
z innym abonentem wewngtrznym, mozesz przekaza¢ to polaczenie
bez roztaczania.

Jesli cheesz przekazac rozmowe innemu abonentowi wewngtrznemu:

PRZEKAZYWANIE Z OFEROWANIEM

[#s16]  Nie odkladaj stuchawki! Wcisnij  |Flash
M Ustyszysz sygnat kontynuacji.

AERF Wybierz numer abonenta, ktéremu chcesz przekaza¢ rozmowg. Moze to
it by¢ numer wewngtrzny lub numer miejski. Abonent dzwoniacy styszy
melodi¢, zapowiedz stowna lub sygnat zwrotny (w zaleznosci od
konfiguracji linii miejskiej lub ustawien potaczen wewnetrznych).

U Poczekaj na zgloszenie si¢ abonenta, przekaz mu informacj¢ o potaczeniu.

£ 7 Odioz stuchawke.
gemme, Polaczenie oferowane przejmuje drugi abonent wewnetrzny.

PRZEKAZYWANIE BEZ OFEROWANIA

:| Odtéz stuchawke zanim zglosi sig abonent do ktorego przekazujemy
P polaczenie.

Abonent wewngtrzny po podniesieniu stuchawki uzyska dostep do
przekazanego potaczenia miejskiego. Gdy abonent wewngtrzny nie odbierze
wywotania, przekazana rozmowa wrdci po czasie okreSlonym w programie
komputerowym (ustawienie fabryczne: 60 sekund).
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Jezeli abonent, do ktérego przekazywana jest rozmowa, jest zajety,
wowczas abonent przekazujacy moze w kazdej chwili powrdcié
do rozmowy (pod warunkiem, ze nie odtozyt stuchawki) naciskajac

Flash{| ()

Sekwencja FLASH 0 powoduje powr6t do rozmowy po okoto dwdch
sekundach, jezeli w tym czasie nie jest wybierana zadna kolejna cyfra.
Wybranie kolejnych cyfr zostanie zinterpretowane przez centralg jako
przekazywanie rozmowy na numer miejski.

Przekazywanie przez abonenta rozméw na numer miejski mozliwe jest

po ustawieniu odpowiednich uprawnien za pomoca programu
komputerowego (Funkcje PUprawnienia abonentow dprzekazywanie rozméw na

zewnqtrz). (=)

4.1.5 Polaczenia zwrotne (konsultacje)

W trakcie rozmowy z abonentem miejskim mozna skontaktowac si¢

z innym abonentem wewngtrznym bez roztaczania rozmowy miejskie;.

C

16
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Rozmawiasz z abonentem zewngtrznym.

Jesli cheesz sig skontaktowaé w tym czasie z abonentem wewnetrznym, to:
Nie odktadaj stuchawki!!! Naci$nij FLASH lub krotko widetki telefonu.
Wybierz numer abonenta wewngtrznego.

Otrzymujesz sygnat zwrotny wywotania.
Poczekaj na zgloszenie sig¢ abonenta wewngtrznego.

Abonent zewngtrzny oczekuje na zakonczenie Twojej rozmowy.
W jego stuchawce brzmi melodia, zapowiedz stowna lub sygnal zwrotny
(w zalezno$ci od zaprogramowania centrali).

Abonent wewngtrzny zglosit si¢. Prowadzisz rozmowg.
Po skonczeniu rozmowy z abonentem wewngtrznym i odtozeniu przez

niego stuchawki ponownie zostaje zestawione polaczenie z oczekujacym
abonentem zewngtrznym.
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" £ ‘ W kazdej chwili mozesz powrdci¢ do zawieszonej rozmowy miejskiej,

wciskajac i
0

4.1.6 Oferowanie rozmowy miejskiej zajetemu abonentowi
wewnetrznemu

Jesli w czasie przekazywania potaczenia miejskiego abonentowi
wewngtrznemu stwierdzisz, ze jest on zajety innag rozmowa, mozesz wejs¢ na
trzeciego 1 zaoferowa¢ mu oczekujace potaczenie (abonent, do ktérego
przekazywana jest rozmowa, musi mie¢ wlaczone ustugi wejscie na trzeciego oraz
wylaczona ochrone danych, a abonent przekazujacy musi mie¢ wiaczong ushuge
oferowanie rozmow). Funkcja nie jest realizowana w przypadku trwania
konferencji.

Jesli cheesz przekazac potaczenie miejskie abonentowi wewngtrznemu to:
I Nacis$nij FLASH.
talal - Wybierz numer abonenta wewnetrznego.

[ Gdy otrzymasz sygnal zajetosci wybierz | 3 | w celu zaoferowania
alal  pofaczenia miejskiego.

Poinformuj o oczekujacym potaczeniu miejskim do abonenta zajgtego

E Zostaniesz dotaczony do prowadzonej rozmowy.
-informacjg¢ styszy zard6wno abonent jak i jego aktualny rozmoweca.

L Gdy uzyskasz informacj¢ ,,ze mozna” przekaza¢ oczekujace potaczenie:
Powrd¢ do zawieszonej rozmowy weiskajac o o 0

Przekaz oczekujace polaczenie abonentowi zajgtemu korzystajac z funkcji
Przekazanie rozmowy miejskiej zajetemu abonentowi wewnetrznemu lub -

jesli ten nie moze przerwaé rozmowy - przekaz polaczenie innemu abonentowi
wewngtrznemu.

Odt6z stuchawke.

17
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4.1.7 Przekazanie rozmowy miejskiej zajetemu abonentowi
wewnetrznemu

Jesli w czasie przekazywania potaczenia miejskiego abonentowi
wewngtrznemu stwierdzisz, ze jest on zajgty - mozesz ustawi¢ potaczenie miejskie
w tryb oczekiwania na zakonczenie tej rozmowy. Centrala bedzie informowata
abonenta wewngtrznego sygnalem ostrzegawczym na tle prowadzonej rozmowy
o0 oczekujacym potaczeniu miejskim.

Jesli cheesz przekazaé polaczenie miejskie abonentowi wewngtrznemu
zajgtemu inng rozmowa a abonent miejski chece czekac:

[ Nacisnij FLASH.
Wybierz numer abonenta wewngtrznego.

Po ustyszeniu sygnatu zajgtosci odtoz stuchawke.

Polaczenie miejskie oczekuje na zakonczenie prowadzonej rozmowy przez
abonenta wewngtrznego. Rozmawiajacy abonent wewngtrzny styszy sygnat
ostrzegawczy informujacy o oczekujacym potaczeniu (cykliczne, delikame pikanie).

—— Po zakonczeniu rozmowy przez abonenta wewnetrznego i odiozeniu przez
‘t ‘ niego stuchawki - centrala potaczy go z oczekujacym abonentem
~——  miejskim.

Czas oczekiwania na zakonczenie prowadzonej rozmowy ustawiany jest w
programie komputerowym (Funkcje DInne ustawienia dCzasy dzwonkéw DCzas dzwonienia do
4b.B). Jezeli uplynie czas oczekiwania i nie dojdzie do rozmowy, wowczas
potaczenie miejskie powrdci do abonenta przekazujacego.

4.1.8 HOLD - zawieszenie rozmowy miejskiej

Jesli rozmawiasz z abonentem miejskim mozesz na pewien czas zawiesi¢
to polaczenie (na przyktad w celu odebrania wywolania z innej linii miejskiej Iub
przeprowadzenia konsultacji z innym abonentem wewngtrznym) - a nastgpnie
powrdécic¢ do zawieszonego potaczenia i kontynuowaé rozmowe.

Jesli checesz w czasie rozmowy z abonentem miejskim na chwilg zawiesié
prowadzona rozmowe, to:

EP Naci$nij przycisk FLASH lub krétko widetki telefonu.

[t Otrzymasz sygnal kontynuacji.
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[ Wybierz SWOJ numer wewngtrzny telefonu - ,,TEL”.
ttil Odtoz stuchawke.

Rozmowa zostata zawieszona na okreslony czas, ktory ustawia sig
w E programie komputerowym (domysinie czas ten wynosi 60s).

(patrz: menu Funkcje PInne ustawienia dDodatkowe ustawienia)
Zawieszony abonent styszy w stuchawce melodi¢ lub zapowiedz stowna.

= Zawieszona rozmoweg mozna pobra¢ z powrotem przed uptywem limitu
‘ ‘ czasu podnoszac swoj telefon i wybierajac ponownie swoj numer
wewngtrzny telefonu TEL.

Jesli rozmowy nie pobrano przed uplywem ustalonego czasu, centrala
odwiesi ja automatycznie wywotujac dzwonkiem linii miejskiej abonenta
wewngetrznego, ktory z tej ustugi skorzystat.

Zapowiedz stowna lub melodi¢ dla funkcji HOLD definiuje si¢ w programie
komputerowym: dla potaczen miejskich (FunkcjeUprawnienia linii miejskich = Przekazywanie)
dla pOlQCZCfl WeWIthI‘ZIlych: (Funkcje @Inne ustawienia dPolqczenia PPolqczenia wewnetrzne
= W czasie przekazywania).

Funkcja HOLD umozliwia abonentowi zawieszenie tylko jednej w danej
chwili, prowadzonej rozmowy z abonentem miejskim.

4.1.9 Konferencja Miasto - Abonent - Miasto

Jesli rozmawiasz z abonentem miejskim to mozesz utworzy¢ konferencje
z inng linia miejska np. z telefonem komdrkowym pracownika przebywajacego
poza siedziba firmy. Realizowane potaczenie konferencyjne z linia miejska jest
taryfikowane jak kazda inna rozmowa wychodzaca. Abonent wewngtrzny
zestawiajacy konferencj¢ musi mie¢ nadane uprawnienie korzystanie z numeru

dostgpowego w programie komputerowym (menu: Funkcje?Uprawienia abonentéw =
Uprawnienia do ustug)

Jesli rozmawiasz z abonentem miejskim i chcesz utworzy¢ konferencje
z inng linig miejska (na koszt swojej centrali), to:

: Naci$nij FLASH.
8 Otrzymasz sygnat kontynuacji.

Fa18  Wybierz swoj nr wewngtrzny telefonu - TEL.

Odtoz stuchawke.

Rozmowa zostala zawieszona — HOLD.
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[ Podnies stuchawke.
g l Wybierz inng lini¢ miejska, np. 0 lub *80xxx, a nast¢pnie wybierz numer
abonenta miejskiego, ktdrego cheesz dotaczy¢ do konferencji

[ Gdy wybrany abonent si¢ zglosi nacisnij FLASH.
| Otrzymasz sygnat kontynuacji.

fttts| Wybierz Numer Dostepowy (jest to kod zabezpieczajqcy i definiuje sie go
Hitil W programie komputerowym: Funkcje = Inne ustawienia = Polqczenia oraz

numer ten nie moze sie dublowac¢ z numerami w planie numeracji abonentow,
Grupy Wspdlnego Wywolania, Radiowezla itp.).

Konferencja zostala zestawiona przez centralg.

Jezeli abonent wewngtrzny uczestniczy w konferencji czas rozmowy nie
jest limitowany. Jezeli rozmowa toczy si¢ bez udzialu abonenta wewngtrznego to
bedzie trwata zadeklarowany czas w programie komputerowym z mozliwos$cia

przedtuzenia.

4.1.10 Przekazywanie polaczenia na inng lini¢ miejska

Jesli rozmawiasz z abonentem miejskim to mozesz przekazac t¢ rozmowe
z inng linia miejska np. z telefonem komérkowym pracownika przebywajacego
poza siedziba firmy. Abonent wewngtrzny przekazujacy polaczenie musi mieé
nadane uprawnienie Korzystanie z numeru dostgpowego w programie
komputerowym (menu: Funkcje = Uprawienia abonentéw =Uprawnienia do ustug)

Jesli rozmawiasz z abonentem miejskim i cheesz przetaczy¢ tg¢ rozmowg
[ na inng lini¢ miejska (na koszt swojej centrali), to:
baral  Nacisnij FLASH.
Otrzymasz sygnat kontynuacji.

[ Wybierz inng lini¢ miejska, np. 0, a nastgpnie wybierz numer abonenta
miejskiego, ktéremu cheesz przekaza¢ zawieszone potaczenie miejskie

Obie linie zostaly potaczone na czas zadeklarowany w programie
komputerowym: (Funkcje = Inne ustawienia = Polqczenia).

Rozmoéwcey moga przedtuzy¢ deklarowany czas potaczenia. Po ustyszeniu
sygnalu ostrzegawczego (trzy krotkie sygnaly) o konczacym si¢ czasie polaczenia
jeden z nich musi nacisna¢ (*) w swoim telefonie.

W przeciwnym razie 10 sekund po sygnale ostrzegawczym nastapi roztaczenie
zestawionego polaczenia.
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4.1.11 Zwrotne polaczenie miejskie

Odblokowanie tej funkcji moze umozliwi¢ osobom postronnym (znajgcym
kod dostepu do funkcji) zestawianie potaczen miejskich na koszt wlasciciela centrali.
W celu uniknigcia naduzy¢ zaleca si¢ czgste zmiany kodu dostgpu (numeru
dostepowego) lub wiaczenie trybu indywidualnego opisanego ponize;j.

Funkcj¢ mozna wilaczy¢é w trybie globalnym (dla wszystkich uzytkownikow
znajqcych numer _dostepowy i hasto) lub indywidualnym (dodatkowo uzytkownik musi
podaé swoj numer wewnetrzny i swoje indywidualne hasto w centrali oraz musi posiada¢
uprawnienie korzystanie z numeru dostepowego). Tryb wlacza si¢ w programie
komputerowym (menu: Funkcje PInne ustawienia PPolgczenia).

é Funkcja dziata tylko w trybie DISA obstugi linii miejskich

Jesli cheesz rozmawiaé np. z domu z abonentem zamiejscowym, mozesz
skorzysta¢ z ustugi i zadzwoni¢ do swojej centrali - po podaniu numeru
dostepowego (lub numerdw) - polaczy¢ si¢ (juz dalej na koszt centrali) z abonentem
miejskim i przeprowadzi¢ rozmowe. Twoj koszt to jedynie potaczenie z centrala.

-ﬂ_ £

d Podnies stuchawke.
L

[ Wybierz numer miejski swojej centrali abonenckie;.
' Po uslyszeniu zapowiedzi (tryb DISA) wybierz Numer Dostepowy
Uslyszysz sygnat potwierdzenia

#4518l Teraz wprowadz hasto (kod dostepu o dlugosci do 8 cyfr) ustalone w
o programie komputerowym razem z Numerem Dostepowym.

Opcjonalnie (w trybie indywidualnym tej funkcji) wymagane jest podanie
dodatkowo wlasnego numeru wewngtrznego oraz indywidualnego hasta (do 6 cyfir)
nadanego w programie komputerowym (menu: Inne=>Kody blokowania telefonéw).
Wowczas potaczenie takie rejestrowane jest na konkretnego uzytkownika (wlasny
numer wewnetrzny).

Po wprowadzeniu powyzszych kodoéw - ustyszysz sygnat zgloszenia linii
miejskiej - jesli funkcja jest dla Ciebie dostgpna, sygnat zajgtosci - jesli funkcja jest
dostepna, ale zajete sa linie miejskie w wiazce (przydzielonej dla tej ustugi) lub sygnat
nieosiagalnosci - jesli nie masz dostgpu do tej funkcji.

| . S
#3561 Wybierz numer docelowego abonenta miejskiego (jesli uzyskates dostep do

[ Jinii miejskiej).
Polaczenie zostanie zestawione na czas okreslony w programie
komputerowym.
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Uaktywnienie tej funkcji, okresleniec Numeru Dostgpowego, hasta (réwniez
wlqczenie trybu indywidualnego) oraz deklaracje czasu trwania potaczenia dokonuje si¢

w programie komputerowym (menu: Funkcje=DInne Ustawienia =¥ Polqczenia P Polqczenia
zwrotne).

Centrala prowadzi rejestracj¢ potaczen réwniez w przypadku opisanego
zwrotnego polaczenia miejskiego. Polaczenia zapisywane sa na konto Abonenta
9999 (w przypadku trybu globalnego) lub na indywidualne konta uzytkownikow
(w przypadku trybu indywidualnego). Dostgpna jest informacja, na ktorej linii miejskiej
przeprowadzono potaczenie, z jakim numerem oraz czas jego trwania.

4.1.12 Przejmowanie polaczen i oddzwanianie

Styszysz  dzwonek telefonu  wspotpracownika lub  potaczenie
przychodzace sygnalizowane jest na aparacie systemowym lub tez konsoli. Jesli
chcesz przejaé to wywolanie na swdj aparat telefoniczny, to:

E_ &
Podnies$ stuchawke swojego aparatu telefonicznego.
i

GEE Wybierz ¥ |7 11| TEL,

(gdzie TEL - numer abonenta wewngtrznego, ktorego wywotanie przejmujesz).

E Przejates rozmowe, ktora byta kierowana do innego abonenta wewngtrznego.

=7 W opisany wyzej sposob mozesz przechwytywac zar6wno dzwonienie z
| ‘ miasta jak i polaczenia wewngtrzne pod warunkiem, ze masz nadane
uprawnienia do ustugi oraz znasz numer dzwonigcego aparatu.

W centrali jest mozliwo§¢ przechwycenia rozmowy bezposrednio
z przyciskow szybkiego wybierania aparatow systemowych i konsol. Warunkiem
jest aby numer, pod ktoéry jest kierowane wywotanie, byt zdefiniowany pod
przyciskiem szybkiego wybierania

ODDZWANIANIE

Gdy nie zostalo odebrane wywotanie wewngtrzne woéwczas mozemy
oddzwoni¢ na ten numer wewngtrzny (ostatnio nas wywotujacy):

I Wybierz (% |7 11| TEL,

(gdzie TEL - TWOJ numer wewngtrzny).
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4.1.13 Przejmowanie polaczen miejskich

Styszysz dzwonek telefonu wspotpracownika. Jesli nie znasz numeru tego
aparatu a sygnat dzwonka informuje, zZe jest to wywotanie z miasta mozesz przejac
to wywotanie na swoj aparat telefoniczny, to:

-ﬂ_ £

Podnies stuchawke swojego aparatu telefonicznego.

- =§i Wybierz *; 7 10

Przejates rozmowe miejska, ktora byta kierowana do innego abonenta
wewnetrznego.

tej funkcji przejmiesz dzwonienie z linii miejskiej, ktora zaczeta pierwsza
dzwonic.

Warunkiem na korzystanie z funkcji jest nadane uprawnienie w programie
komputerowym.

f W przypadku, gdy jednoczesnie dzwonia 2 linie miejskie, to korzystajac z

4.1.14 Bezwarunkowe przeniesienie dzwonienia na inny
aparat wewnetrzny lub miejski (jestem tam)

Funkcja umozliwia przeniesienie kazdego wywolania kierowanego do
Twojego aparatu telefonicznego na aparat telefoniczny innego abonenta
wewngtrznego, miejskiego lub na numer poczty glosowej (jesli jest aktywna).

W tym celu:

e J Podnie$ stuchawke swojego aparatu telefonicznego.
i g

GERE Wybierz 17 3 4§ | TEL

Uslyszysz sygnal potwierdzenia.

gdzie TEL - numer aparatu telefonicznego, na ktéry ma by¢ przeniesione
dzwonienie kierowane do Twojego aparatu telefonicznego. Numer miejski nalezy
poprzedzi¢ cyfra 0, np. 00585558800

Jesli checesz odwotaé (skasowac) funkcje bezwarunkowego przeniesienia
dzwonienia, to:
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T Podnies$ stuchawke swojego aparatu telefonicznego.
'ﬁ

Wybierz * 1 1 ll-lé‘-.
Uslyszysz sygnal potwierdzenia.

Odtoz stuchawke.

Korzystanie z przeniesienia wywotan na numer micjski wiaze si¢ z
taryfikowaniem kazdej rozmowy jak inne wychodzace polaczenia miejskie.

w7 Gdy wywolamy GWW, w ktorej jest abonent z przeniesieniem
‘ ‘ wywotania na numer miejski - wowczas centrala zrealizuje tylko
przeniesienie. Pozostali abonenci z GWW nie zostana wywolani.

4.1.15 Bezwarunkowe przeniesienie dzwonienia na wskazany
aparat wewnetrzny (jestem tu)

Funkcja umozliwia przeniesienie kazdego wywotania na Two6j numer
wewngtrzny - na wskazany (z miejsca gdzie aktualnie przebywasz) aparat telefoniczny
(dzwori tu). W ten sposob ,.logujac si¢” w centrali, wskazujesz, gdzie centrala ma
kierowaé¢ wywolania.

Jesli cheesz rozmowy kierowane na Twoj numer wewngtrzny przenie$¢ na
telefon wskazany przez Ciebie to:

Podnies$ stuchawke wybranego aparatu telefonicznego, na ktory chcesz
tad”  przekierowa¢ wywotania.

R Wybierz x| 7 3]m TEL

£E] Ustyszysz sygnat potwierdzenia.
gdzie TEL - Twoj wewngtrzny numer telefonu.

Odtoz stuchawke.
Centrala bedzie przenosita dzwonienie na aparat, z ktorego wyslales
komende.

Jesli cheesz skasowa¢ (odwolac) przeniesienia, to:

Podnies$ stuchawke swojego aparatu telefonicznego.
i

I 1| Wybierz * 7 3 4

=k _ii Uslyszysz sygnal potwierdzenia.
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£ F Odioz stuchawke.
gomee, Centrala anuluje wszystkie przeniesienia bezwarunkowe Twojego
aparatu telefonicznego.

t | Kolejne wywolanie tej funkcji (z innego aparatu telefonicznego)
odwoluje poprzednie takie przeniesienie.

4.1.16 Przeniesienie dzwonienia na inny aparat wewnetrzny
lub miejski, gdy méj numer jest zajety

Funkcja umozliwia przeniesienie dzwonienia kierowanego do Twojego
aparatu telefonicznego na wskazany numer w przypadku, gdy Twoj numer
wewngtrzny jest zajgty.

Jesli chcesz rozmowy kierowane na Twoj numer wewngtrzny, podczas
gdy jest zajety, przenie$¢ na wybrany przez Ciebie numer telefonu to:

;I- Podnies sluchawkq swojego aparatu telefonicznego.
ﬂ'
Hizld  Wybierz * L7 3]'_. TEL,

[$451E]
@ty Ustyszysz sygnal potwierdzenia.

gdzie TEL - numer telefonu, na ktory przenosisz wywolania. Numer
miejski musi by¢ poprzedzony cyfra 0, np. 00585558800

Odtoz stuchawke.
Gdy jeste$ zajety centrala bedzie przenosila wywolania na numer, ktory
wskazate$ (np. wewngtrzny, miejski, poczty glosowej).

Jesli cheesz skasowac (odwotac) przeniesienie gdy zajety, to:

Podnies$ stuchawke swojego aparatu telefonicznego.

R Wybierz ¥ L7 S]I_

Uslyszysz sygn31 potwierdzenia.

I 3 Odtoz stuchawke.
"7 Centrala anuluje przeniesienie ,,gdy zajety”  Twojego aparatu
telefonicznego.
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Korzystanie z przeniesienia wywolan na numer miejski wiaze si¢ z

& taryfikowaniem kazdej rozmowy jak inne wychodzace potaczenia
miejskie.

Gdy wywotamy GWW, w ktorej jest zajgty abonent z wlaczona funkcja
»przeniesienie wywotania na numer miejski, gdy zajety” - wowczas ten abonent
bedzie miat sygnat oferowania a pozostali abonenci
z GWW zostana wywotani.

4.1.17 Przeniesienie dzwonienia na inny aparat wewnetrzny
lub miejski, gdy méj aparat nie odbiera

Funkcja umozliwia przeniesienie dzwonienia kierowanego do Twojego
aparatu telefonicznego na wskazany numer w przypadku, gdy Twoj aparat nie
odbiera wywolania.

Jesli chcesz rozmowy kierowane na Twoj numer wewngtrzny,
nicodbierane przez czas 20s, przenie$¢ na telefon wybrany przez Ciebie to:

E.__ I
Podnies stuchawke swojego aparatu telefonicznego.
sy

Held  Wybierz | 8 | I TEL,
Hii  Uslyszysz sygnat potwierdzenia.

gdzie TEL - numer telefonu, na ktdry przenosisz wywotania. Numer
miejski musi by¢ poprzedzony cyfra 0, np. 00585558800

Odtoz stuchawke.

Gdy przez 20s nie bgdzie odebrane wywotanie kierowane na Twoj aparat
to centrala przeniesie wywotanie na numer, ktory wskazalte§ (np. wewngtrzny,
miejski, poczty glosowe;j).

Jesli chcesz rozmowy kierowane na Twdj numer wewngtrzny,
nieodbierane przez czas tt, przenies¢ na telefon wybrany przez Ciebie to:

'E""-' J Podnies$ stuchawke swojego aparatu telefonicznego.

| 3
| [:])

Wybierz | 4 | 7 3|l 7| TEL # ot
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Ustyszysz sygnat potwierdzenia.

(gdzie TEL - numer telefonu, na ktory przenosisz wywotania
tt - czas [sek.] po ktorym ma nastapi¢ przeniesienie).

Odtoz stuchawke.

Gdy przez czas tt nie bedzie odebrane wywotanie kierowane na Twoj
aparat to centrala przeniesic wywotanie na wskazany numer.

Czas tt moze by¢ z przedzialu od 5s do 80s =z interwalem 5s. Centrala
zaokragla wpisany na klawiaturze telefonu czas ,,w gorg”, tzn. gdy wybierzemy na
klawiaturze czas 31s, to centrala bgdzie przenosita dzwonienie po 35s. Jesli
chcemy wybra¢ opoznienie 5 sekund, na klawiaturze wybieramy 05.

Jesli cheesz skasowaé (odwotac) przeniesienie ,,gdy nie odbiera”, to:

-E_ £
Podnies$ stuchawke swojego aparatu telefonicznego.
i

AERE Wybierz *. 11317
Uslyszysz sygnal potwierdzenia.

Od1oz stuchawke.
Centrala anuluje przeniesienie ,,gdy nie odbiera”.

Korzystanie z przeniesienia wywotan na numer miejski wiaze si¢ z taryfikowaniem
kazdej rozmowy jak inne wychodzace potaczenia miejskie.

Gdy wywotamy GWW, w ktdrej jest abonent z wlaczona funkcja ,,przeniesienie
wywotania na numer miejski, gdy nie odbiera” - wowczas wywotanie abonenta
dziata tak, jakby nie byto wiaczonej funkcji przeniesienia.

Wszystkie funkcje zwiazane z przenoszeniem wywolania na inny lub swoj aparat
telefoniczny mozna réwniez definiowaé, modyfikowaé i kasowaé w programie
komputerowym (menu: Funkcje PPrzenoszenie wywolan).

4.1.18 Logowanie i wylogowanie z Grupy Wspdlnego
Wywolania

Centrala oferuje mozliwo$¢ wylogowania z GWW abonenta wewngtrznego,
ktéry do danej Grupy nalezy (patrz: Wywolanie Grupowe). Gdy abonent opuszcza
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stanowisko pracy, moze skorzysta¢ z tej funkcji aby centrala nie kierowala do
niego rozméw przychodzacych.

Aby wylogowac si¢ z GWW:
=Y
Podnies$ stuchawke swojego aparatu telefonicznego.

R wybier LLT L3 L0 xx L0

l [} N

--i-| gdzie XX oznacza numer Grupy, np. GW WI1-01, GWWI2 - 12

Odt6z stuchawke.

Zostates wylogowany z GWW. Centrala nie bgdzie kierowata do Ciebie potaczen
przychodzacych na t¢ Grupg.

Jezeli abonent centrali wylogowat si¢ opuszczajac stanowisko pracy, po
przyj$ciu moze si¢ powtornie zalogowaé do GWW a centrala bedzie od tej chwili

zestawiata z nim potaczenia przychodzace.

Aby zalogowac¢ si¢ do GWW:

B
b Podnies$ stuchawke swojego aparatu telefonicznego.

gl Wybierz ull W 3 luXX 1
#H  gdzie XX oznacza numer Grupy, np. GWW2 - 02, GWW10 - 10

Odt6z stuchawke.
Zostate$ zalogowany do GWW. Centrala bedzie od tej pory kierowata do
Ciebie potaczenia przychodzace na tg¢ Grupg.

f Logowanie i wylogowanie z Grupy jest rejestrowane w raporcie
pracy centrali.

Numer GWW, do ktdrej nalezysz powinien przekaza¢ Instalator lub obstuga
serwisowa centrali. Nalezy zwroci¢ uwagg, aby nie pomyli¢ numeru GWW
z numerem wywotlania tejf GWW.
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4.2. Uslugi zwigzane z polaczeniami wychodzacymi

W programie komputerowym mozna do wigkszosci funkcji zwiazanych
z polaczeniami wychodzacymi nada¢ abonentom indywidualne uprawnienia (np.
ograniczy¢ dostep do linii miejskich dla polaczen wychodzacych). Opis tych
funkcji stanowi tre$¢ dalszej czesci tej Instrukcyi.

4.2.1 Ograniczenie czasu trwania polaczen miejskich

W centrali istnieje mozliwo$¢ dyskryminacji czasu trwania potaczen
miejskich wychodzacych (od 60s do 900s) dla kazdego abonenta wewngtrznego.
Uaktywnienie tej funkcji oraz deklaracj¢ czasu trwania rozmowy miejskiej
wychodzacej lub przychodzacej dokonuje si¢ w programie komputerowym.

4.2.2 Bezposredni dostep do numerow alarmowych

Jesli cheesz potaczy¢ sig¢ z Policja, Pogotowiem Ratunkowym lub Straza
Pozarna mozesz zrobi¢ to z kazdego aparatu podiaczonego do centrali (réwniez
z telefonow zablokowanych lub/i z brakiem dostepu do linii miejskich) bez koniecznoS$ci
wybierania wiazki linii miejskiej, np. ,,0”. W przypadku uzywania funkcji LCR
w centrali, numery alarmowe nalezy tak skonfigurowa¢ w Tablicy LCR, aby
wychodzity przez konkretnego operatora telekomunikacyjnego.

Jesli bedziesz musiat skorzystac z tej funkcji, to:

Podnies stuchawke.
Uslyszysz sygnal zgloszenia centrali telefonicznej.

Wybierz:
= polaczenie ze Straza Pozarna * I 9 “ 9 i 9
= polaczenie z Pogotowiem Ratunkowym 1919 I g |

* polaczenie z Policja x|l 9 li]ll
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4.2.3 Polaczenia zewnetrzne przez wybrane linie miejskie

W centrali dla kazdego abonenta mozna zdefiniowa¢ kilka dostepow do

Dostep do linii 0

Dostep do linii 81
Dostgp do linii 82
Dostgp do linii 83
Dostep do linii 84

Dostep do linii 80xxx

linie miejskie dost¢pne po wybraniu ,,0”;
linie miejskie po wybraniu *96 - z blokada CLIP

linie miejskie dost¢pne po wybraniu ,,*817;

linie miejskie dostgpne po wybraniu ,,*82”;

linie miejskie dost¢pne po wybraniu ,,*83”;

linie miejskie dost¢pne po wybraniu ,,*84”;

linie miejskie dost¢pne po wybraniu ,,*80xxx”’

(wybor konkretnej linii miejskiej);

Linie miejskie w centrali pogrupowane sa w Wiazki Linii Miejskich

LM). W centrali

mozna zdefiniowaé przy pomocy programu

komputerowego 16 wiazek LM. Do kazdego z powyzej podanych dostgpow
przydziela si¢ wiazke LM (01-15) lub Brak dostepu. W ten sposob okresla sig,
z ktérych dostgpéw ma korzystaé abonent a przez to - przez jakie linie miejskie
(znajdujqce sie w przydzielonej wigzce LM) moze realizowa¢ polaczenia.

Wybor

Roézne dostepy do linii miejskich sa istotne w sytuacji, gdy do centrali
podiaczone sa linie miejskie réoznych operatorow telekomunikacyjnych, bramki
operatorow sieci GSM 1 VolP. Wowczas abonent moze ,rgcznie” wybraé
konkretna wiazke LM do realizacji potaczenia zewngtrznego (*81, *82, *83, *84),
aby np. do operatoréw komérkowych dzwoni¢ z bramki GSM.

Centrala moze realizowa¢ automatycznie polaczenia miejskie z uwzglednieniem
kryterium najnizszego kosztu zestawianego potaczenia (ustuga LCR). Woéwczas
centrala automatycznie (zgodnie z ustawieniami Tablicy LCR) wybiera linig
miejska (operatora) do realizacji potaczenia.

Dostgp do linii 80xxx umozliwia wskazanie konkretnej linii miejskiej.

linii miejskiej

dokonuje

si¢ wybierajac na klawiaturze aparatu

telefonicznego *80XXX, gdzie XXX jest trzycyfrowym numerem linii miejskiej.
Na przyktad wybierajac numer *80003 wyjdziesz przez trzecig lini¢ miejska LM3.
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4.2.4 Polaczenia miejskie wychodzace bez prezentacji
numeru - CLIR

W centrali mozna wykona¢ potaczenie miejskie wychodzace z recznie
i $wiadomie wytaczona prezentacja wlasnego numeru miejskiego — funkcja CLIR.

Uprawnienia do linii miejskich sg analogiczne jak w przypadku polaczen
miejskich wychodzacych po wcisnigeiu ,,0”

Aby zablokowa¢ prezentacj¢ numeru podczas potaczenia miejskiego:

|
L Wybierz X ] 9 l 6 TEL
[ gdzie TEL jest numerem miejskim, np. 0555858800

4.2.5 Wybér najtanszego polaczenia - ushuga LCR

Usluga LCR (ang. Least Cost Routing) polega na automatycznej analizie
numeru wybieranego przez abonenta w celu skierowania potaczenia przez takie
linie miejskie, ktore zapewnia najtansze potaczenie. W trakcie realizacji ustugi
moze nastapi¢ zmiana czgsci poczatkowej (prefiksu) numeru lub catego numeru -
na inny, okreslony w konfiguracji Tablicy LCR. Nastgpnie wybierana jest
odpowiednia wiazka LM, przez ktora zostanie zestawione potaczenie (o ile abonent
ma uprawnienia do korzystania z linii miejskich tej wiazki). Efektywnos¢ ustugi
LCR =zalezy od konfiguracji Tablicy LCR oraz od konfiguracji uprawnien
abonentow wykonanych przez instalatora.

LCR jest posrednikiem w procesach miedzy centrala a centrala
miejska tylko ,,po wyjSciu na miasto przez 0” (Dostep do linii ,.0”).

Tablica LCR jest analizowana po wybraniu przez abonenta kazdej
kolejnej cyfry. Proces ten jest konczony (przydzielana jest wigzka LM) gdy
wiadomo, ze wybranie kolejnej cyfry przez abonenta nie zmieni podjgtej decyzji co
do odnalezionego prefiksu. Istnieje ograniczony czas na wybor wiazki LM (tzw.
timeout), a wigc limit czasu na wprowadzenie numeru przez uzytkownika, po
przekroczeniu ktoérego abonent wywotujacy otrzyma sygnat nieosiagalnos$ci.

Jesli w Tablicy LCR nie ma wpisanego ,,pustego” prefiksu a wybierany
przez abonenta numer nie zostal znaleziony, to centrala zachowuje si¢ tak jakby
ustuga LCR byta dla tego abonenta wytaczona.

W programie komputerowym (Funkcje dUprawnienia abonentéw) - nalezy dla
abonenta w polu Dostep do linii (0) przyporzadkowac¢ wigzke LM (01-15), ktora
zawiera wszystkie linie miejskie wykorzystywane w Tablicy LCR. Ograniczenie
linii miejskich w tej wigzce LM spowoduje, ze brakujace linie nie begda dla tego
abonenta dostgpne i centrala nie zrealizuje przez te linie potaczenia. Sytuacja taka
moze by¢ §wiadomie wykorzystana do restrykcji polaczen wychodzacych (np. do
operatorow komorkowych).
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W centrali mozna zdefiniowac alternatywne prefiksy centrali i wiazki,

ktérymi ma by¢ zrealizowane polaczenie w przypadku zajgtosci lub uszkodzenia
»pierwszej drogi”.

Konfiguracji ustugi LCR dokonuje si¢ w programie komputerowym
(Funkcje=>Tablica LCR).

4.2.6 Rezerwowanie polaczenia z liniag miejska

Jesli chcesz polaczy¢ si¢ z linia miejska a po wybraniu np. ,,0” styszysz
sygnat zajetosci, mozesz zamowic potaczenie z centrala miejska. Nie bedziesz musiat
wielokrotnie wybiera¢ np. ,,0”, aby przekonac si¢ czy linia miejska jest wolna.

Jesli cheesz zarezerwowac linig¢ miejska, to:

E;::"‘ ;[ Podnies stuchawke aparatu telefonicznego.
Otrzymasz sygnat zgtoszenia z centrali.

' Wybierz numer wiazki linii miejskich, np.| {} |, w celu potaczenia z centrala
819 miejska. r—

Jesli otrzymasz sygnat zajetosci wybierz L.
Otrzymasz 2 krotkie sygnaly potwierdzajace przyjgcie rezerwacji.

Odtoz stuchawke.

Jezeli linia miejska zwolni sig, Twoj aparat telefoniczny zadzwoni
dzwonkiem przywolania. Uzyskasz dostgp do linii miejskiej po podniesieniu telefonu
bez konieczno$ci wybierania numeru wiazki miejskiej, w tym przypadku - 0.

Mozna zamowi¢ roéwniez konkretna lini¢ miejska. Wowczas, gdy po
wybraniu *80xxx uslyszymy sygnal zajgtosci, zamawiamy lini¢ wciskajac na
klawiaturze 0.

Przy wlaczonej ustudze LCR i zajgtych liniach miejskich nie otrzymamy
natychmiast sygnatu zajgtosci linii miejskich po wybraniu ,,0”. Wynika to ze
sposobu dziatania LCR. Sygnat zajgtosci pojawi si¢ dopiero w trakcie lub po
wybraniu numeru miejskiego. Dlatego zamodwienie potaczenie z linia miejska
nastapi po wcisnigciu na klawiaturze telefonu ,,0” na sygnale zajgtosci.

Aktualnie zamowione w centrali polaczenia z zajeta linia miejska mozna
przeglada¢ w programie komputerowym (po odczycie konfiguracji: menu InneDLista
aktywnych rezerwacji).
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4.277 Rezerwowanie polaczenia z zajetym abonentem
wewnetrznym

Jesli chcesz potaczy¢ sig¢ z abonentem wewngtrznym, a po wybraniu
numeru abonenta sltyszysz sygnal zajgtosci, mozesz zamowié potaczenie z tym
abonentem. Nie bedziesz musiat wielokrotnie wybiera¢ numeru aby przekona¢ sig,
czy abonent wewngtrzny jest juz wolny.

Jesli cheesz zarezerwowacé potaczenie z abonentem wewngtrznym, to:

| Podnies stuchawkg aparatu telefonicznego.
Otrzymasz sygnal zgtoszenia z centrali.

Wybierz numer abonenta wewnetrznego.

| Jesli otrzymasz sygnat zajetosci wybierz tl,
Otrzymasz sygnat potwierdzenia.

Odtoz stuchawke.

Jezeli abonent zarezerwowany skonczy rozmowe i odlozy shuchawke,
centrala zadzwoni do Ciebie dzwonkiem przywotania. Po podniesieniu stuchawki
zadzwoni do abonenta, ktorego rezerwowates.

Aktualnie zamowione w centrali polaczenia z zajetym abonentem
wewngtrznym mozna przeglada¢c w programie komputerowym (po odczycie
konfiguracji: menu Inne dLista aktywnych rezerwacji).

4.2.8 Zamawianie polaczenia za poSrednictwem sekretarki

Administrator centrali powinien W programie komputerowym nadac
sekretarce nastgpujace uprawnienia:

= przekazywanie ,,wszystkich” rozmow,
=  mozliwo$¢ oferowania rozmow,

=  zezwolenie wejécia na trzeciego,

= zawieszanie potaczenia,

= zestawianie polaczen (funkcje: *9x),

=  zamawianie dost¢pu do miasta.
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Abonent Sekretarka moze przyjaé zlecenie zestawienia potaczenia z

abonentem zewngtrznym (miejskim) 1 przekaza¢ to polaczenie abonentowi

wewngetrznemu. Musi mie¢ jednak nadane przez administratora centrali powyzsze
uprawnienia.

Jesli cheesz, aby abonent posredniczacy (sekretarka) zestawil dla Ciebie
potaczenie, to:

Podnies stuchawke.

[ Zadzwon do sekretarki.
e Popro§ o zestawienie polaczenia z wybranym abonentem miejskim
podajac numer telefonu tego abonenta oraz swdj numer wewngtrzny.

Sekretarka po uzyskaniu polaczenia wychodzacego z zadanym abonentem
miejskim poinformuje go o rozmowie, a nastgpnie przekaze to potaczenie Tobie.
(patrz: Przekazywanie rozmowy miejskiej abonentowi wewngtrznemu)

Gdy w tym czasie rozmawiasz z innym abonentem, sekretarka moze
zaoferowa¢ polaczenie wlaczajac si¢ na tle sygnalu ostrzegawczego do
prowadzonej rozmowy (jesli ma nadane uprawnienie).

Najczgsciej jako sekretarka rozumie si¢ abonenta wyposazonego w aparat
systemowy. Jednakze kazdy abonent wewngtrzny - majac nadane uprawnienia
,»sekretarskie” - moze pelnic¢ funkcje sekretarki.

4.2.9 Wywolanie grupowe

Jesli chcesz potaczy¢ si¢ z jednym z kilku abonentéw wewngtrznych
o tych samych kompetencjach (np. z jednym z wielu pracownikéw dziatu handlowego)
mozesz skorzystac¢ z ustugi wywotania grupowego. W centrali mozna utworzy¢ do
16 Grup Wspolnego Wywolania tzn. wywolywanych jednym numerem
wewngetrznym. Do kazdej Grupy mozna przydzieli¢ 16 abonentdéw centrali.

Jesli cheesz skorzysta¢ z wywolania grupowego:

Podnies$ stuchawke.

[£5[6] Wybierz numer wewngtrzny Grupy Wspélnego Wywolania
(numer wybierczy).
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Abonent z Grupy, ktory pierwszy podniesie stuchawke rozmawia z abonentem
wywolujacym.

Gdy abonent w GWW ma wlaczone przekierowanie na Poczte Glosowa,
to przy wywotaniu tej GWW nie jest realizowane te przeniesienie.
Dodatkowo w centrali mozna:
- przekazywac rozmowy do GWW;
- wybiera¢ numer wybierczy GWW w trybie DISA;
- przyporzadkowa¢ do GWW numer DDI.

Numer wybierczy Grupy Wspolnego Wywolania nie moze pokrywacé si¢
z innymi numerami w centrali np. numerami abonentéw wewngtrznych.

Numer wybierczy GWW rozni si¢ od numeru porzadkowego tej GWW.
Nalezy zwroci¢ uwagg, szczegolnie przy korzystaniu z funkcji Logowanie
i_wylogowanie z GWW - aby nie myli¢ numeru wybierczego z numerem
porzadkowym GWW.

4.2.10 Wywolanie przez radiowezel

Jesli cheesz przekaza¢ krotki komunikat wielu abonentom wewngtrznym,
a w Twojej firmie funkcjonuje radiowezel, bedziesz mogt zrobi¢ to wykorzystujac
telefon. Nalezy podlaczy¢ wyjscie AUDIO w centrali do wzmacniacza
radiowgztowego. Numer radiow¢zlowy musi by¢ z zakresu 10-9899.

Jesli cheesz skorzysta¢ z wywotania przez radiowezel, to:

Podnies stuchawke.

Wybierz numer radiowgztowy.

w programie komputerowym w zakresie od 10s do 160s.

] Centrala zestawi potaczenie z radiowezlem na czas okreslony

Domyslnie czas ustawiony jest na 308 (Funkcje D Inne ustawienia D Ustawienia specjalne).

Mozna przekaza¢ komunikat.
Po zadeklarowanym czasie dziatania tej ushugi w programie komputerowym,
centrala roztaczy potaczenie.

o

Aby przekaza¢ komunikat na radiowezel ,,z miasta” - nalezy wybra¢ numer
radioweztowy w trybie DISA lub przydzieli¢ i wybra¢ numer DDI (gdy takie posiadamy).

Numer wybierczy Radiowezla nie moze pokrywacé si¢ z innymi numerami
w centrali np. numerami abonentow wewngtrznych.
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4.2.11 Wywolanie na glo$nik aparatu systemowego

Centrala umozliwia wystanie komunikatu bezposrednio na gto$nik aparatu
systemowego. Abonent aby mogt korzysta¢ z tej ustlugi musi mie¢ w programie
komputerowym nadane uprawnienie przywolanie gloSnoméwiace (menu:

Funkcje Uprawienia abonentow =Uprawnienia do ustug).

Jesli cheesz potaczy¢ sig bezposrednio na glosnik aparatu systemowego, to:

Podnie$ stuchawke.

ARR Wybierz * 1719 TEL
ol gdzie TEL - numer wewngtrzny aparatu systemowego.

Po jednym dzwonku wywolania w aparacie systemowym wlaczy si¢
ﬂ(: obwdd glosnomdwiacy i mozna przekaza¢ komunikat.

Wywotanie na glosnik aparatu systemowego dotyczy tylko jednego
aparatu jednoczesnie.

4.2.12 Powtdrzenie ostatnio wybranego numeru miejskiego

Jesli cheesz aby centrala powtorzyta ostatnio wybrany przez Ciebie numer
abonenta miejskiego, mozesz zleci¢ taka ustuge. Nie musisz wielokrotnie wybierac
tego samego numeru miejskiego w przypadku jego zajgtosci. wystarczy, ze po
podniesieniu stuchawki skorzystasz z ponizszej funkcji.

Jesli cheesz powtorzy¢ ostatnio wybrany numer miejski, to:

- Podnies$ stuchawke.
Otrzymasz sygnat zgloszenia centrali.

| E]|

.%.i Wybierz *; 9 [0

E Nie odktadaj stuchawki !!!

Ustyszysz sygnal marszrutowania - centrala bgdzie probowata zestawié
potaczenie z ostatnio wybranym przez Ciebie numerem miejskim. Jesli numer
bedzie ponownie zajety, odtoz stuchawke i sprobuj ponownie za chwilg, lub
skorzystaj z funkcji ¥92, *94 .
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4.2.13 Zamowienie polaczenia z ostatnio wybranym
numerem miejskim

Jesli abonent miejski, do ktérego dzwonisz, jest zajety, mozesz zleci¢
centrali zestawienie tego potaczenia. Nie bgdziesz musiat wielokrotnie wybiera¢
tego samego numeru i sprawdza¢ czy numer miejski jest juz wolny. W momencie
uzyskania polaczenia telefon zadzwoni u Ciebie dzwonkiem przywotania.

Jesli cheesz zleci¢ zestawienie polaczenia z ostatnio wybranym numerem
miejskim, to:

.E‘;_-_-x ;I- Podnie$ stuchawke.
Otrzymasz sygnat zgloszenia centrali.

AREE Wybierz numer dostepu do LM, np. 0, w celu polaczenia z centrala
. miejska a nastgpnie wybierz numer abonenta miejskiego.
A

Jesli ustyszysz sygnat zajgtosci abonenta miejskiego odtéz stuchawke.

'ﬂ- » Ponownie podnies sluchawke.
|
|

AL Wybierz * 9 2
e Otrzymasz sygnal potwierdzenia.

Odt6z stuchawke.

Centrala bedzie probowata zestawic¢ potaczenie z wybranym przez Ciebie
numerem przez czas okreslony w programie komputerowym. Dodatkowo ustala si¢
ilo§¢ powtdrzen (1-10 razy) i ich czgsto§¢ (co 1-30 minut). Po zestawieniu
potaczenia Twoj telefon zadzwoni dzwonkiem przywotania. Je§li w tym momencie
rozmawiasz - ustyszysz sygnal powiadomienia o rozmowie przychodzace;j.
Abonent miejski ustyszy w tym czasie wybrana w programie komputerowym -
zapowiedz slowna, np. Prosze czekaC na pofgczenie... Jezeli przez czas
ustawiony w programie (10-100 sekund) nie podejmiesz potaczenia centrala je
roztaczy jednoczesnie kasujac zlecong ustuge.

g3 Aby odwota¢ zamowiong ustugg, wybierz Ll B ll.

18 Wszystkie zamowione potaczenia miejskie zostang odwotane.
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4.2.14 Zamoéwienie polaczenia z dowolnym numerem
miejskim

Jesli cheesz aby centrala potaczyta Cig z dowolnym numerem miejskim
mozesz zleci¢ zestawienie takiego polaczenia. Nie bedziesz musial wielokrotnie
wybiera¢ tego samego numeru w przypadku, gdy abonent jest zajety. Centrala
bedzie probowata zestawié potaczenie ze wskazanym numerem.

Jesli cheesz zleci¢ zestawienie potaczenia z dowolnym numerem, to:

Podnies stuchawke aparatu telefonicznego.
Otrzymasz sygnal zgtoszenia centrali.

| a6l Wybierz * 19 ll.
[or#] Otrzymasz sygnat potwierdzenia.

[£5l6] Wybierz numer abonenta miejskiego (bez numeru wiazki), z ktérym
[0  chcesz uzyskac potaczenie (maksymalnie 14 cyfr), np. 0585558800.

Od16z stuchawke.

Centrala bedzie probowata zestawi¢ potaczenie z wybranym numerem
przez czas okreslony w programie komputerowym, gdzie ustala si¢ ilo$¢ powtorzen
(1-10 razy) i ich czgsto$¢ (co 1-30 minut). Po zestawieniu potaczenia Twoj telefon
zadzwoni dzwonkiem przywolania. Jesli w tym momencie rozmawiasz - ustyszysz
sygnat powiadomienia o rozmowie przychodzacej. Abonent miejski ustyszy w tym
czasie wybrang w programie komputerowym - zapowiedZ stowna, np. Prosze
czekac na pofgczenie... Jezeli przez czas ustawiony w programie (10-100
sekund) nie podejmiesz potaczenia centrala je roztaczy jednoczes$nie kasujac
zlecona ustugg.

| . . .
[£516]  Aby odwola¢ zamoéwiona ushuge wybierz ponownie %191 4
Wszystkie zamowione polaczenia miejskie zostang odwotane.

4.2.15 Zamoéwienie polaczenia z dowolnym numerem
miejskim o wybranej godzinie

Jesli cheesz aby centrala polaczyta Ci¢ z dowolnym numerem miejskim
o wybranej przez Ciebie godzinie, mozesz zleci¢ zestawienie takiego polaczenia.
Centrala zajmie lini¢ miejska o konkretnej godzinie i bgdzie probowata zestawié
polaczenie ze wskazanym numerem miejskim.
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Jesli chcesz zleci¢ zestawienie potaczenia z dowolnym numerem
miejskim, to:

i Podnies stuchawkg aparatu telefonicznego.
£y Otrzymasz sygnal zgtoszenia centrali.

[ Wybierz * 19 Jlil GG MM
£ l gdzie: GG-godzina z zakresu 00-23, MM-minuty z zakresu 00-59
Otrzymasz sygnat potwierdzenia.

Wybierz numer abonenta miejskiego (bez numeru wiazki), z ktérym
chcesz uzyskac polaczenie (maksymalnie 14 cyfr), np. 0585558800.

Odltoz stuchawke.

Centrala bedzie probowata zestawi¢ potaczenie z wybranym numerem
przez czas okre§lony w programie komputerowym, gdzie ustala si¢ ilo§¢ powtorzen
(1-10 razy) i ich czgstos¢ (co 1-30 minut). Po zestawieniu potaczenia Twoj telefon
zadzwoni dzwonkiem przywotania. Jesli w tym momencie rozmawiasz - ustyszysz
sygnal powiadomienia o rozmowie przychodzacej. Abonent miejski ustyszy w tym
czasie wybrang w programie komputerowym - zapowiedZ stowna, np. Prosze
czeka¢ na pofgczenie... Jezeli przez czas ustawiony w programie (10-100
sekund) nie podejmiesz polaczenia centrala je rozlaczy jednoczesnie kasujac
zlecona ustuge.

l Aby odwota¢ zamowiona ustugg wybierz LY 9 ll,
Wszystkie zamowione potaczenia miejskie zostana odwotane.

4.2.16 Korzystanie z bankéw numerdow skréconych

Uzytkownicy centrali moga korzysta¢ z banku numerdéw skroconych
wspolnych dla wszystkich uzytkownikow centrali. Po wybraniu pozycji w banku
centrala zestawi potaczenie - z zapisanym na tej pozycji - numerem. Mozna zapisa¢
w banku do 64 numeroéw, maksymalnie 16-to cyfrowych. Numery wpisuje sig
wylacznie za pomoca programu komputerowego. Numery miejskie musza by¢
poprzedzone numerem wiazki linii miejskich, przez ktéra ma by¢ zrealizowane
potaczenie (0, *81,...,¥84) lub numerem linii miejskiej, np. *80001.

Standardowo w centrali dostep do funkcji uzytkownika mozliwy jest po
wcisnigeiu gwiazdki *. W tym przypadku numery skrocone wybieraé nalezy
uzywajac klawisza #. Gdy dostgp do funkcji centrali ustawiony jest ,,po wybraniu
#” lub ,,bez znaku specjalnego” to numer skrécony wybierac¢ nalezy uzywajac ,,*”.
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Jesli cheesz zestawi¢ potaczenie z wybranym numerem skréconym:

AEE Wybierz #XX,
ot gdzie XX jest pozycja w banku w przedziale od 01 do 64,
definiowana w programie komputerowym.

| | Nastapi zestawienie potaczenia z wybranym numerem zapisanym w
postaci numeru skroconego.

Istnieje rowniez mozliwoé¢ zdefiniowania do 9 indywidualnych numerow
skroconych. Aby zapisa¢ w centrali indywidualny numer skrocony:

Wybierz (¥ |8 19| x TEL,
54518 odzie X jest numerem pamigci w przedziale od 1 do 9
TEL - numer miejski

np. *89 1 0585558800

Po odtozeniu telefonu numer zostanie zapamigtany.

Aby skorzysta¢ z indywidualnego numeru skroconego:

[ Wybierz * | 911 X,
gdzie X jest numerem pamigci w przedziale od 1 do 9

Nastapi zestawienie polaczenia z wybranym numerem miejskim
M zapisanym w postaci numeru skroconego.

4.2.17 Abonenci wirtualni

Centrala oferuje mozliwo$¢ zdefiniowania abonentow wirtualnych.
Abonentami wirtualnymi sa uzytkownicy posiadajacy swoj wilasny numer
wewnetrzny (nadany przez instalatora) w planie numeracyjnym centrali i zwigzane
z tym numerem uprawnienia - jednak nie posiadaja fizycznie wlasnego aparatu
telefonicznego. Aby wykona¢ potaczenie telefoniczne, abonent wirtualny musi
zalogowa¢ si¢ na dowolnym aparacie telefonicznym podiaczonym do centrali.
Wowczas korzystajac z wilasnych uprawnien, na wlasny rachunek realizuje
potaczenia. System logowania si¢ abonenta na dowolnym aparacie telefonicznym
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dotyczy wszystkich abonentow centrali posiadajacych swoje indywidualne hasto
(czyli zaré6wno wirtualnych jak i fizycznych).

Na sumaryczng ilo§¢ portow wewngetrznych (tj. 254) w centrali sktada sig
ilos¢ istniejacych abonentoéw fizycznych oraz abonentow wirtualnych. Na przyktad
centrala o 40 portach moze posiada¢ jeszcze 214 abonentéw wirtualnych. Port
wewngtrzny nr 255 jest zarezerwowany dla funkcji: Dialer alarmowy.

Abonenci wirtualni moga logowaé si¢ na dowolnym porcie (aparacie
telefonicznym) na okre$lony czas lub do odwotania (wylogowania). Moga
wykonywac¢ potaczenia miejskie jednorazowe, zmienia¢ swoj indywidualny kod
dostgpu. KOD nadaje instalator lub obstuga serwisowa centrali w programie
komputerowym (menu: Inne=Kody blokowania telefonéw). Po udost¢pnieniu tego kodu,
uzytkownik moze go zmieni¢ z aparatu telefonicznego (funkcja *785).

Aby zalogowaé sig na dowolnym aparacie telefonicznym (porcie) do
odwolania (do czasu wlasnego wylogowania) i korzysta¢ z wlasnych uprawnien
i rachunku, to:

;f Podnies stuchawke.
#  Otrzymasz sygnal zgloszenia centrali.

ARRE wybierz | * | 7/18]12 ] TEL KOD,
o Gdzie: TEL - wlasny numer wewngtrzny w centrali
KOD - wlasny, indywidualny kod dostgpu (1-6 cyfr).
Otrzymasz sygnat potwierdzenia.

=7
q Odt6z stuchawke.
Mozesz korzysta¢ z wlasnych uprawnien i dzwoni¢ na wlasny rachunek

Aby wylogowaé si¢ z danego aparatu telefonicznego i odwotaé funkcje
*782 TEL KOD (patrz: wyzej), to:

Podnies stuchawke.
4 Otrzymasz sygnat zgloszenia centrali.

[415[8] Wybierz 171813 KOD,
[0f# Gdzie: KOD - to wlasny, indywidualny kod dostepu (1-6 cyfr).
Otrzymasz sygnal potwierdzenia.

stuchawke.

Wylogowanie nastapi rowniez w sytuacji, gdy abonent zaloguje si¢ na
innym porcie (aparacie telefonicznym).
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Aby zalogowaé si¢ na dowolnym aparacie telefonicznym na okreslony
czas T i korzysta¢ z wlasnych uprawnien i rachunku (tak jak w przypadku funkcji
*782), to:
E_ £ .,
‘Y Podnies stuchawke.
/- @ Otrzymasz sygnat zgloszenia centrali.

tHE Wybierz L1718 ll, TEL KOD
B  gdzie TEL - wlasny numer wewngtrzny w centrali

KOD - to wtasny, indywidualny kod dostgpu (1-6 cyfr).
Otrzymasz sygnal potwierdzenia.

Odt6z stuchawke.
Po czasie T nastapi automatyczne wylogowanie abonenta.

Czas T (od 1 do 256s.) ustawia instalator lub obstuga serwisowa centrali
w programie komputerowym i jest parametrem globalnym dla wszystkich
abonentow centrali. Odliczanie czasu rozpoczyna si¢ zawsze po odlozeniu
stuchawki. Jesli przed uptywem czasu zostanie podniesiona stluchawka - przy
nastepnym odtozeniu stuchawki czas liczony jest od nowa.
(patrz dalej: Uwagi dotyczqce funkcjonalnosci systemu abonentow wirtualnych ).

4.2.18 Blokowanie wyjscia na miasto z wlasnego telefonu

Jesli cheesz by w czasie Twojej nieobecnos$ci nikt nie zestawial potaczen
miejskich z Twojego telefonu mozesz go zablokowaé indywidualnym kodem (max.
6 cyfr). Pierwszy kod (Imme=Kody blokowania telefonéw) oraz —uprawnienie
(Funkcje ?Uprawnienia abonentéw=Uprawnienia do ustug) do tej funkcji nadaje instalator
lub obstuga serwisowa centrali w programie komputerowym.

Aby zablokowa¢ swdj aparat dla rozmoéw miejskich wychodzacych, to:

E_ £ .
i {  Podnie$ stuchawke.
7B Otrzymasz sygnat zgloszenia centrali.

AEE Wybierz * | 7.8 E 1 KOD,
: %‘ gdzie KOD to aktualny kod (1-6 cyft).
Otrzymasz sygnat potwierdzenia.

Odtoz stuchawke.
Twadj telefon zostat zablokowany dla potaczen miejskich wychodzacych.
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Aby odblokowac¢ swdj aparat dla rozmoéw miejskich wychodzacych, to:

41U Podnies stuchawke.
¥ Otrzymasz sygnat zgloszenia centrali.

orEm  Wybierz L7 |8 i, KOD,
e gdzie KOD to aktualny kod (1-6 cyfr).
Otrzymasz sygnal potwierdzenia.

Odtoz stuchawke.
Twoj telefon zostat odblokowany dla potaczen miejskich.

W kazdej chwili mozesz zmieni¢ Twoj indywidualny kod dostepu na
nowy kod.

AR wybier X L7185 kop kop-2 | |
3 gdzie:KOD - cyfry dotychczasowego kodu (1-6 cyft),

KOD-2- cyfry Twojego nowego kodu (1-6 cyfr)
- aby potwierdzi¢ nalezy wcisnac #

Istnieje mozliwo$¢ automatycznego blokowania i odblokowywania
wybranych aparatow wewngtrznych przy zmianie trybu pracy centrali.
Konfiguracji dokonuje si¢ w programie komputerowym dla kazdego abonenta
oddzielnie (FunkcjeUprawnienia abonentéw).

4.2.19 Logowanie abonenta wirtualnego na czas jednej
rozmowy miejskiej

Abonent centrali ma mozliwo$¢ przeprowadzenia rozmowy miejskiej z
telefonu, ktory nie ma uprawnienia do wykonywania wychodzacych rozméw
miejskich Iub jest on blokowany indywidualnym kodem. Taka rozmowa begdzie
zaliczona na konto abonenta korzystajacego z tej ustugi.

Jesli cheesz skorzysta¢ (na swoje konto) z telefonu zablokowanego lub
nieuprawnionego do wyjscia do miasta, to:

25 | Podnies stuchawke.
/ Otrzymasz sygnal zgloszenia centrali.

ARR Wybierz | W TEL KOD
] gdzie: TEL jest Twoim numerem wewngtrznym (je$li masz numer
wewngtrzny dwucyfrowy np. 22, to wybierasz 22. Je$li masz numer
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trzycyfrowy,
np. 222, to wybierasz 222 ),
KOD jest Twoim indywidualnym kodem (max. 6 cyfr), ktory jest
uzywany do blokowania telefonu.
Otrzymasz sygnatl zgloszenia centrali miejskie;.

Funkcja wymaga aby abonent korzystajacy z tej ustugi miat nadany w

programie komputerowym dostep do wybranych linii miejskich. W przeciwnym
razie nie bedzie mégl wykonaé potaczenia miejskiego.

44

4220 Uwagi dotyczace funkcjonalnosci systemu abonentéw
wirtualnych

Kazdy abonent fizyczny (posiadajacy swoj port/telefon) moze
wykorzysta¢ funkcjonalno$¢ abonenta wirtualnego przenoszac swoje
uprawnienia na dowolny - inny aparat.

Jezeli abonent fizyczny posiada funkcje aparatu systemowego - to
wykorzystujac funkcjonalno$¢ abonenta wirtualnego - funkcjonalnosé
aparatow systemowych przenosi na inne aparaty telefoniczne, na ktorych
loguje si¢ ten abonent.

Kazdy abonent wirtualny posiada swoj wewngtrzny numer wybierczy. Po
zalogowaniu si¢ na dowolny aparat telefoniczny, wlasnie tam centrala
kieruje potaczenia przychodzace - wewngtrzne, DISA oraz DDI.

Abonent wirtualny przenosi dzwonienie jak kazdy inny abonent.

W Tablicy funkcji Przenoszenie wywolan (menu: Funkcje = Przenoszenie
wywotan) nalezy tylko wpisaé numery, na ktére beda przenoszone
dzwonienia. W przypadku, gdy abonent jest wylogowany, dziala opcja
przenoszenia ,bezwarunkowego” oraz ,,gdy zajety”. Gdy abonent jest
zalogowany dziataja wszystkie opcje ,,przenoszenia”.

Gdy przychodzi wywotanie do wylogowanego abonenta wirtualnego,
ktory nie ma ustawionego przeniesienia ,,gdy zajety”, wowczas dzwoniacy
ustyszy sygnat nieosiagalnosci.

Kody sa ustawiane w programie komputerowym przez administratora
systemu. Po przydzieleniu kodu, uzytkownik moze go zmieni¢ z telefonu.
Zalogowanie abonenta wirtualnego na porcie/aparacie powoduje
automatyczne wylogowanie (jesli jest zalogowany) z poprzedniego
portu/aparatu.

Jezeli abonent fizyczny zalogowat si¢ na innym zacisku (telefonie),
funkcjonalno$¢ jego aparatu dla rozméw wychodzacych pozostaje bez
zmian, chyba ze kto$ inny zaloguje si¢ na jego aparacie.

Jezeli dzwoni aparat telefoniczny, przechwycenie tego wywotania
wymaga podania numeru abonenta wywolywanego. Jest to numer
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abonenta fizycznego lub numer abonenta wirtualnego, ktory jest aktualnie
zalogowany na tym aparacie.

4.2.21 Konferencja

W konferencji moga bra¢ udziat abonenci wewngtrzni. Konferencj¢ moze
utworzy¢ i1 rozpoczaé tylko abonent wewnetrzny, ktéry ma nadane uprawnienia
w programie komputerowym (menu: Funkcje ?Uprawnienia abonentow D Uprawnienia do ustug).
Kolejnych abonentéw moze doda¢ tylko abonent rozpoczynajacy konferencje.

Mozliwe konfiguracje konferencji:

. 1 ab. miejski do 7 ab. wewnetrznych
. 2 ab. miejskich 1 ab. wewnetrzny

Aby utworzy¢ potaczenie konferencyjne:

Podnies stuchawke.

[} . .
1] Wybierz numer wewnetrzny abonenta centrali.

Gdy wywotywany abonent zglosi si¢ mozesz dotaczy¢ do rozmowy
kolejnych abonentow. W tym celu :

E1FIE]
L3ol8l  Wybierz E TEL

gdzie TEL jest numerem wewngtrznym kolejnego abonenta centrali.
Abonent oczekujacy ustyszy zapowiedz stowna lub melodi¢ w zaleznosci
od ustawien w programie komputerowym (patrz: funkcja HOLD).

g  Po zestawieniu potaczenia z tym abonentem wybierz ¥ |7
3 Gdy abonent podniesie stluchawke - zostanie zestawione polaczenie
konferencyjne pomigdzy trzema abonentami.

Kazdego kolejnego abonenta dotacza si¢ w podobny sposdb - wybierajac:

Eﬂﬂsh TEL (i po zestawieniu potaczenia) x| 7

& Przy dotaczaniu kolejnych abonentéw do konferencji polaczenie nie jest
holdowane (nie ma zapowiedzi).
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Weisnigeie sekwencji znakow *7 moze nastapi¢ rowniez przed wybraniem

numeru abonenta wewngtrznego (Flash - *7 - Numer wewnetrzny). W takim

przypadku gdy abonent dotaczany podniesie telefon centrala natychmiast zestawi
konferencjg.

4.2.22 Polaczenie konferencyjne z liniag miejska

Abonent wewngtrzny centrali ma mozliwo$¢ dolaczenia do prowadzonej
rozmowy miejskiej maksymalnie 7 abonentoéw wewngtrznych.

Jesli cheesz dotaczy¢ do rozmowy prowadzonej z abonentem miejskim,
innych abonentow wewngtrznych, to:

Naciéni‘ﬁ"“"“
\

Otrzymasz sygnat kontynuacji.

E;'.'_' =

H#td  Wybierz numer abonenta wewnetrznego, ktorego chcesz dotaczy¢ do
i prowadzonej rozmowy.

Styszysz sygnat wywotania.
E Abonent miejski styszy zapowiedz stowna lub melodig¢ ustawiona w
programie komputerowym (patrz: funkcja HOLD)

[ Po zestawieniu polaczenia z abonentem wybierz * 17 aby dofaczy¢
k&8 abonenta do konferencji. Mozesz rowniez porozmawia¢ i dopiero po
czasie dotaczy¢ go do konferencji.

Po zestawieniu konferencji mozesz rozmawia¢ zar6wno z abonentem
miejskim jak i z wewngtrznym.

Woeisnigcie sekwencji znakéw *7 moze nastapi¢ rowniez przed wybraniem
numeru abonenta wewnetrznego (Flash - *7 - Numer wewnetrzny). W takim

przypadku gdy abonent podniesie telefon centrala natychmiast zestawi konferencj¢

& W centrali mozna rownoczes$nie prowadzi¢ 16 konferencji.
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4.2.23 Konferencja OKOLNIK

Ustuga ta umozliwia jednoczesne potaczenie si¢ i rozmowg konferencyjna
kilku abonentéw wewngtrznych. W konferencji OKOLNIK moze bra¢ udziat do 8
0s6b lacznie z osoba wywotujaca.

Wywotywani uczestnicy OKOLNIKA powinni zosta¢ zdefiniowani jako
Grupa Wspdlnego Wywolania w programie komputerowym. Konferencja typu
OKOLNIK bedzie zestawiona do pierwszych 8-u uzytkownikow w GWW. Z
konferencji takiej moga korzysta¢ np.: kierownicy dziatéw, straznicy w roznych
punktach budynku itp.

Aby utworzy¢ polaczenie konferencyjne OKOLNIK:

[#psla| Wybierz *.7 2 TEL

[6# gdzie TEL jest numerem wewnetrznym Grupy Wspélnego Wywolania.

Dzwonienie u kazdego z wywotywanych abonentoéw trwa ustalony czas
wywolania GWW  (Funkcje Inne UstawieniaCzasy dzwonkéw; default: 60s) lub do czasu
podniesienia telefonu (lub do czasu zakoficzenia telekonferencji - jesli nastapito wezedniej).
Wywotywany abonent dotacza si¢ do konferencji automatycznie, podnoszac
stuchawke. W kazdej chwili moze tez zrezygnowad z dalszej rozmowy -
odktadajac shuchawke.

Jesli abonent wywolywany w ramach OKOLNIKA prowadzi inna
rozmowg, to w tle trwajacej rozmowy bedzie styszal sygnal oferowania. Gdy
odlozy telefon po skonczonej rozmowie, telefon oddzwoni. Po podniesieniu
stuchawki zostanie przytaczony do konferencji.

4.2.24 FLASH analogowy na liniach miejskich

W podstawowym znaczeniu funkcja FLASH (krotka kalibrowana przerwa)
ponownie przydziela danej linii abonenckiej wybieranie tonowe (DTMF) -
odlaczone przez system po rozpoczgciu rozmowy. Funkcje wykorzystuje sig, gdy
podczas trwajacego potaczenia chcemy wykona¢ inng ustuge centrali, np. zawiesi¢
polaczenie (HOLD), przekaza¢ innemu abonentowi itd. Naci$nigcie FLASH jest
dla centrali sygnalem krotkiego ,,0dlozenia telefonu”, ale nie wystarczajaco dhugiego
do zakonczenia rozmowy.

W drugim znaczeniu FLASH (tzw. analogowy) - naci$nigcie klawisza
podczas rozmowy miejskiej spowoduje ,,chwilowe roztaczenie” linii miejskiej.
W ten sposob centrala wysle sygnal FLASH do centrali miejskiej (jest to dla niektorych
central miejskich niezbedny sygnat do rozpoczecia korzystania z ich dodatkowych ustug).
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Jesli cheesz wysta¢ FLASH do centrali migjskiej, to:

34318 Podczas rozmowy miejskiej nacisnij H i |1
[0 na klawiaturze telefonu

Mozesz teraz korzysta¢ z dodatkowych funkcji centrali miejskiej.

eholod

4.3. Dodatkowe funkcje centrali dostepne z telefonu.

4.3.1 Budzenie (przypomienie)

Okre$lenie budzenie jest umowne, gdyz realizujac te ustuge centrala
»przypomina” o sprawie, ktora nalezy zatatwi¢ o okre$lonej godzinie. Ushuge
mozna realizowa¢ w 2 trybach: jednokrotnym i wielokrotnym. Tryby te moga
funkcjonowa¢ niezaleznie od siebie tzn. ten sam uzytkownik moze korzystac
z budzenia jednokrotnego i wielokrotnego.

Jesli cheesz zamowié budzenie jednokrotne to:
b o
- Podnie$ stuchawkg.
Otrzymasz sygnat zgloszenia centrali.

L

: =§i Wybierz* 7[3‘- T hh mm

gdzie: T - dzien tygodnia

0 - codziennie 4 - czwartek
1 - poniedziatek 5 - piatek
2 - wtorek 6 - sobota
3 - $roda 7 - niedziela

hh - godzina, mm - minuta

Po ustyszeniu sygnatu potwierdzenia odtoz stuchawke.

Uzytkownik moze mie¢ zamowionych kilka ushug ,,budzenia” jednoczesnie.
W przypadku zamoéwienia budzenia jednokrotnego w trybie codziennym, centrala
zrealizuje funkcje w najblizszym mozliwym terminie.

Jesli chcesz zamowi¢ budzenie wielokrotne to:

=5} Podnies stuchawke.
77 B Otrzymasz sygnat zgloszenia centrali.
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l ...%i Wybierz| % | 7 li]ll] T hh mm

gdzie: T - dzien tygodnia (patrz: wyzej)
hh - godzina, mm - minuta

Po ustyszeniu sygnatu potwierdzenia odtdz stuchawke.

Realizacja budzenia:

(g Po wybraniu ¥ 17)3 11 2 12 44 zostalo zamowione

#13  budzenie jednokrotne we wtorek o godzinie 12:44.

R /4 Telefon dzwoni dzwonkiem alarmu...
iy

Podnie$ stuchawke.
Styszysz w shuichawce telefonu zapowiedz stowna lub melodi¢ w zaleznosci
od ustawienia w programie komputerowym.

Odt6z shuchawke.

Jezeli budzenie nie zostanie odebrane dzwonek wylaczy si¢ po czasie ustawionym
W menu Funkcje =Inne ustawienia Pczas regulacji dzwonka.
Jesli cheesz skasowaé zamowione wczesniej swoje budzenia to:

Podnies stuchawke.
Ustyszysz sygnat zgloszenia centrali.

helsl Wybierz |k | 7 ll] 3

Odtoz stuchawke.

Wszystkie wezeéniej zaprogramowane budzenia zostaly skasowane.

= Aktualnie zamdéwione budzenia przez uzytkownikdéw centrali
‘ t ‘ mozna przejrze¢ w programie komputerowym: menu Inne=DLista
———  aktywnych rezerwacji

4.3.2 Reczna zmiana trybow pracy centrali
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Funkcja stuzy do wlaczania centrali w tryb pracy A-F o godzinie i dniu
tygodnia réznym niz zaprogramowane w tablicy trybéw pracy centrali
(programowanie trybow A-F pracy centrali i zwiazanych z nimi godzin, np. trybu pracy
nocnej, opisane jest w Instrukcji obstugi programu komputerowego).

& Recznej zmiany trybu pracy moze wykonaé uprawniony abonent
wewnetrzny w programie Funkcje— Uprawnienie abonentéw
Jesli cheesz recznie wlaczyé tryb pracy A, to:

Podnies stuchawke. Otrzymasz sygnatl zgloszenia centrali.

[ El| WybiCI'Z * 7 li 1
Centrala rozpoczyna pracg w trybie A.

Odtoz stuchawke.

Jesli cheesz recznie wiaczy¢ tryb pracy B, to:

Podnies stuchawkg. Otrzymasz sygnat zgtoszenia centrali.

Hizld  Wybierz * 7 4 li]

18ty Centrala rozpoczyna pracg w trybie B.

Odtoz stuchawke.

Jesli cheesz recznie wiaczyé tryb pracy C, to:

Podnies$ stuchawke. Otrzymasz sygnatl zgloszenia centrali.

Wybierz * ‘?Iill,

Centrala rozpoczyna prace w trybie C.

Odt6z shuchawke.
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Jesli cheesz recznie wlaczy¢ tryb pracy D, to:

Podnies stuchawke. Otrzymasz sygnat zgloszenia centrali.

rigrE)| Wybierz *‘ 7‘ "']w

E1EIE]
it Centrala rozpoczyna prace w trybie D.

Odtoz stuchawke.

Jesli cheesz recznie wiaczy¢ tryb pracy E, to:

Podnies stuchawkg. Otrzymasz sygnat zgtoszenia centrali.

Wybierz x L7 4 Ii

[#15  Centrala rozpoczyna pracg w trybie E.

Odtoz stuchawke.

Jesli cheesz recznie wiaczy¢ tryb pracy F, to:

Podnies stuchawkg. Otrzymasz sygnat zgloszenia centrali.

Wybierz x| 71417
ke Centrala rozpoczyna prace w trybie F.

0Odt6z shuchawke.

Mozna ,recznie” powrdcié (przetaczy¢ si¢) do aktualnie obowiazujacego
w programie trybu - wybierajac jego numer. Centrala zmieni tryb automatycznie
wedlug czaséw zaprogramowanych w programie komputerowym.

4.3.3 Usluga NIANKA (podstuch pomieszczenia)

Wiaczenie ustugi nianka powoduje, ze z dowolnego telefonu wewngtrznego
mozna kontrolowa¢ co dzieje si¢ w pomieszczeniu, w ktorym jest telefon
z wywotang ustugg nianka. Ustuga jest dostgpna dla abonentéw centrali oraz dla
abonentdw miejskich obstugiwanych przez centralg w trybie DISA lub DDI.
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Jesli cheesz skorzystac z ustugi nianka, to:

~; . _ Podnies stuchawke w pomieszczeniu, ktore chcesz kontrolowac.
i Uslyszysz sygnat zgloszenia centrali.

| _%i Wybierz ¥ | 714 li

Odi6z shuchawke obok aparatu telefonicznego, lub zostaw wiaczony
obwad glosno moéwiacy (SP-PHONE).

) ) Wiaczyte$ funkcje nianka.
‘ 3 ‘ Jesli korzystasz z aparatu systemowego - na wyswietlaczu pojawi si¢
. t I komunikat PODSLUCH

Podnie§ stuchawke innego telefonu, za pomoca ktérego chcesz si¢
potaczy¢ z telefonem ,,nianka” lub zadzwon ,,z miasta” do centrali, jesli
potaczenia przychodzace obshugiwane sa w trybie DISA lub DDI.

fHel  Wybierz numer telefonu nianka. Centrala pozwoli Ci ustysze¢ co sig
et dzieje w kontrolowanym pomieszczeniu.

ii\ Usluga zostanie wytaczona jesli odtozysz stuchawke telefonu nianka
lub wytaczysz jego obwdd glosno mowiacy.

4.3.4 Usluga NIE PRZESZKADZAC

Wiaczenie ushugi nie przeszkadzaé powoduje, ze osoby dzwoniace do
Ciebie beda otrzymywac sygnal zajgtoSci - przez czas okre§lony w programie
komputerowym lub do czasu recznego odwotania funkcji. Ty w tym czasie mozesz
realizowa¢ wszystkie potaczenia wychodzace.

Jesli cheesz zrealizowac ustugg nie przeszkadzac, to:
£ )
‘Y Podnie$ stuchawke.
/.- @ Otrzymasz sygnat zgloszenia centrali.

| _%iWybierz X ?6[0

Odt6z stuchawke.
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) Wiaczyle$ funkcje nie przeszkadzaé.
‘ ; | Jesli jestes uzytkownikiem aparatu systemowego to na wyswietlaczu
| t I masz komunikat NIE PRZESZKADZAC

Jesli checesz odwotac ustuge nie przeszkadzad, to:
-ﬂ_ 4 .
% ' Podnie$ stuchawke.
/- 8" Uslyszysz sygnal zgloszenia centrali.

: £ 1 Wybierz *‘ 7 Blm

Odtoz stuchawke.

Wrylaczyles funkcije nie przeszkadzac.

Nie wyltaczona ustuga kasuje si¢ automatycznie po czasie ustawionym
w [grogramie komputerowym (menu: Funkcje PInne ustawienia dDodatkowe ustawienia).
Domyslnie: 930 sekund.

Na wys$wietlaczu centrali (tryb: 7504 oraz 7505) jest wySwietlany numer
zajety abonenta u ktorego jest aktywna ustuga Nie przeszkadzaé.

4.3.5 Sterowanie urzadzeniami zewnetrznymi

Centrala oprécz typowych funkcji zwiazanych z zestawianiem potaczen
moze zarzadza¢ innymi systemami i urzadzeniami zewngtrznymi, stajac si¢
waznym elementem wyposazenia inteligentnego budynku. Moze to by¢: sterowanie
brama wjazdowa, piecem CO, o$wietleniem, elektrycznie zasuwanymi roletami,
dzwonkami szkolnymi itp. Uprawnieni uzytkownicy moga zadzwoni¢ do centrali
i po podaniu specjalnego kodu wilaczy¢ lub wylaczyé zdefiniowane wczesniej
urzadzenie.

Sterowanie urzadzeniami zewng¢trznymi moze odbywaé si¢ roéwniez
zegarowo, wedlug zaprogramowanego harmonogramu. Przyktadem tego moze by¢
symulacja obecnosci cztowicka w budynku. Polega ona na cyklicznym wlaczaniu
1 wylaczaniu o§wietlenia w jednym lub w kilku réznych pomieszczeniach.

Czestym wykorzystaniem tej funkcji jest zdalne otwieranie bramy
wejsciowej poprzez bramofon podlaczony do centrali. Bramofon obslugiwany jest
przez GWW (a w razie potrzeby - centrala przekazuje wywotanie z bramofonu
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na dowolny numer miejski). Abonent moze zdalnie otworzy¢ bramg zar6wno
z firmy jak i ,,z miasta”.

Jesli do centrali jest podtaczony zewngtrzny system alarmowy, mozna go
réwniez zdalnie aktywowac lub dezaktywowac.

Pelnej konfiguracji funkcji sterowania dokonuje si¢ w programie
komputerowym (okno: Funkcje dSterowanie urzqdzeniami zewnetrznymi). W centrali mamy
do dyspozycji 4 przekazniki. Jeden z nich znajduje si¢ na zaciskach oznaczonych
w centrali OPTIMA jako Przekaznik (PK1) a w centrali SIGMA jako S2 - i jest
przekaznikiem wysokonapigciowym (do 120VAC/10A). Pozostate, na zaciskach R1,
R2 oraz S1 sg przekaznikami przeznaczonymi do pracy z napigciami 125VAC/0,5A
(110VDC/0,3A, 30VDC/1A). W centrali MICRA przekazniki umieszczone sa w
zewnetrznym adapterze, ktéry stanowi wyposazenie opcjonalne. Adapter ten stuzy
réwniez do potaczenia zewngtrznych urzadzen z centrala MICRA

Urzadzenia moga by¢ sterowane przez abonenta wewngtrznego znajacego
numer dostgpowy do przekaznika i kody wlaczenia/wytaczenia. Jesli linia miejska
pracuje w trybie DISA - to taka funkcja jest rowniez dostgpna dla abonenta
miejskiego. Dzwoniac z miasta do centrali, w czasie trwania zapowiedzi
wybieramy numer dostgpowy danego przekaznika. Po uslyszeniu sygnatu
potwierdzenia - wylaczamy lub wlaczamy urzadzenie na okreslony czas wpisujac
na klawiaturze telefonu odpowiedni kod. Dla kazdego polecenia w programie
komputerowym mozemy ustawi¢ oddzielny kod.

Dodatkowo w centrali mozna zdefiniowaé 4 ustawienia automatycznego
wlaczenia 1 wylaczenia urzadzen zewngtrznych. Np. mozna ustawié, aby urzadzenie
wlaczato si¢ w okreslone dni o wybranej godzinie i wytaczato si¢ o inne;j.

Wigcej informacji oraz sposob konfigurowania funkcji sterowania
urzadzeniami zewngtrznymi mozna znalezé w ,Instrukcji obshugi programu
komputerowego”.

f Numery dostgpowe przekaznikow oraz kody przydziela administrator
centrali.

4.3.6 MCID - rejestracja numerow zlosliwych

Identyfikacja potaczen ztosliwych (ang. MCID - Malicious Call Identification)
dostgpna jest wytacznie na liniach cyfrowych (ISDN) — ustuga umozliwia
zarejestrowanie numeréw abonentéw wywolywanego i wywotujacego oraz daty i
godziny potaczenia. Potaczenia ztosliwe, ucigzliwe lub zawierajace grozby moga
by¢ rejestrowane podczas trwania rozmowy przez uaktywnienie tej ustugi z aparatu
telefonicznego. Dane zarejestrowane przez operatora telekomunikacyjnego z
wykorzystaniem ustugi dodatkowej MCID pozostaja do dyspozycji tego operatora,
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ktora udostgpnia je organom panstwa wykonujacym zadania na rzecz
bezpieczenstwa i porzadku publicznego w zakresie i na warunkach okreslonych we
wlasciwych aktach prawnych.

Aby zaznaczy¢ potaczenie jako "ztosliwe" nalezy podczas rozmowy:

| 3
G wybrac [acn] X |4 )

4.4. Programowanie funkcji centrali z telefonu.

W centrali czg$¢ funkcji (np. Nagrywanie zapowiedzi slownych,
Ustawienie daty i godziny) mozna zaprogramowaé z aparatu telefonicznego, po
wejsciu w tryb programowania.

Ze wzgledu na zapewnienie stabilnej pracy centrali zaleca sig, aby z trybu
programowania korzystat jedynie uzytkownik posiadajacy odpowiednia do tego
wiedzg i uprawnienia.

b, ;I' Jesli cheesz wejs¢ w tryb programowania centrali, to:
% Podnie$ stuchawke.

- ‘

=t __ii Wybierz | % | 7| -jeste§ w trybie wywotania funkcji centrali.

GEE . ‘
Wybierz

45 ‘i‘i y 0 IE

[z Wprowadz kod dostepu do centrali.
Jezeli e wprowadzony kod jest prawidlowy otrzymasz sygnat

potwierdzenia oraz dostgp do funkcji programowania centrali.

trybu programowania wyjdziesz po odtozeniu telefonu na czas
dhuzszy niz 10 sekund.
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44.1 Kod dostepu do programowania centrali z telefonu

Kod jest niezb¢dny do wejécia w tryb programowania centrali. DomyS$Iny
kod dostepu to: 12345678. Zaleca si¢ zmian¢ domys$lnego kodu na wiasny
w programie komputerowym (okno: Zerowania=¥Zmiana kodéw centrali). Po operacji
zerowania centrali (Zerowania =®Zerowanie centrali), kod zmienia si¢ na domyslny.

& Jezeli wprowadzisz niewlasciwy kod dostgpu do centrali otrzymasz
sygnal zajgtosci.

4.4.2 Nagranie zapowiedzi slownej

Centrala umozliwia nagranie 64 rdéznych zapowiedzi stownych.
W zalezno$ci od wyposazenia centrali - taczny czas na zapowiedzi moze wynosi¢
60. Dla central SIGMA/OPTIMA - opcjonalnie 240 minut. Aby nagra¢ zapowiedz
stowna:

r

Podnies stuchawke.
y 47

e WejdZz w tryb programowania centrali z telefonu.
EB Otrzymasz sygnat potwierdzenia.

S wybierz L2 9] xx.
gdzie XX=01,02...64 i odpowiada numerowi zapowiedzi H=>.

7] Uslyszysz sygnat ciagly, ktory bedzie trwat okoto 3 sekund.
Po sygnale - mozesz teraz nagra¢ wlasng zapowiedz slowna

Po nagraniu zapowiedzi stownej odt6z stuchawke.

Numeracja zapowiedzi stlownych przy ich nagrywaniu.

1. - zapowiedz stowna 1/Muzyka/wav;
2. - zapowiedz stowna 2/Muzyka/wav;
63. -zapowiedz stowna 63/Muzyka/wav;
1. -zapowiedz stowna 64/Muzyka/wav;
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Istnieje mozliwo$¢ nagrania zapowiedzi stownej z pliku wav. Dokonuje si¢

tego wylacznie za pomoca programu komputerowego (menu Inne DWezytywanie pliku wav)
poprzez USB lub RS232.

Aby odstucha¢ nagrang zapowiedz, skorzystaj z funkcji *741xx lub *701xx

Istnieje mozliwos¢ uzycia tej samej zapowiedzi stownej do obstugi kilku
linii miejskich. W zwiazku z tym mozna utworzy¢ wielowatkowe zapowiedzi.
Zaleca si¢ nagranie zapowiedzi do obstugi funkcji: zamawianie
potaczenia jako komunikatu (bez ,.ciszy”). Przykladem moze by¢ nastepujacy
komunikat:
» Centrala zestawia polqczenie. Prosze czekaé...”

Czas trwania zapowiedzi slownych oraz pozostaly, wolny czas na
zapowiedzi mozna sprawdzi¢ na wyswietlaczu centrali, korzystajac z funkeji *7511
(dla zapowiedzi 1-8) oraz *7512xx (dla zapowiedzi od ,,xX” do ,,xx’+7, gdzie XX -
numer zapowiedzi od 01 do 57).

W razie problemow z nagrywaniem zapowiedzi stownych i melodii nalezy
zwroci¢ uwage na pozycje¢ zworki w S$rodkowej czgsci karty Sigma-DSP
w centrali. Brak zworki lub jej ,,gérna pozycja” powoduje blokade zapisu
w pamigci FLASH. Dotyczy to rowniez nagrywania funkcja 28xx.

4.4.3 Nagranie przez port AUDIO WE

Centrala umozliwia nagranie dowolnego sygnatu (np. zapowiedz, melodia
itp.) z zewnetrznego zrédta za posrednictwem portu AUDIO WE. Zrodtem moze
by¢ mikrofon, magnetofon itp. Centrala MICRA musi by¢ wyposazona w modut
Micra-MA. Jesli cheesz skorzystaé z tego nagrywania to:

E.'.'_', -;
= Podnie$ stuchawkg.

, WejdZz w tryb programowania centrali z telefonu.
it Otrzymasz sygnat potwierdzenia.

I Wybierz 2 . g ]XX,
ot gdzie XX=01,02...64 i odpowiada numerowi zapowiedzi, ktora nagrywamy.

X Uslyszysz sygnat ciagly, ktory bedzie trwat okoto 3 sekund.
Po tym czasie w stuchawce telefonu slyszysz sygnaty z portu Audio In.
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Mozesz teraz nagraé wlasng zapowiedz slowng lub muzyke przez port

AUDIO WE.

Po nagraniu zapowiedzi stownej odt6z stuchawke.

Aby odstucha¢ nagrana zapowiedz, skorzystaj z funkcji *741xx lub *701xx

4.4.4 Sprawdzenie zapowiedzi slownej nagranej przez
uzytkownika

Aby sprawdzi¢ (wystuchac) nagrana zapowiedz stowna nalezy:

e Podniesé shuchawke i wybrac X | 7 t 0[1 XX,
gdzie: XX to numer zapowiedzi lub melodii (w zakresie od 1 do 64)

Podczas odstuchiwania zapowiedzi lub melodii mozna bez odkladania
telefonu odshucha¢ poprzednia zapowiedz stowna/melodi¢ (wciskajac klawisz ,,*”)
lub nastgpna zapowiedz stowna/melodi¢ (wciskajac klawisz ,#7) - a takze po
weisnigciu XX odstuchaé zapowiedz/melodig XX

DRUGI SPOSOB
Aby sprawdzi¢ (wyshucha¢) nagrana zapowiedz stowna nalezy:

& Podniesé telefon i wybraé kL7 14 [l XX,

gdzie: XX to numer zapow1ed21 lub melodii zgodnie z ponizszym:

xx=01 zapowiedz 1; xx=13 zwrotny sygnatl dzwonienia;
xx=02 zapowiedz 2; xx=14 zewngtrzne zrodlo sygnatu;
xx=03 zapowiedz 3; xx=15 marszruta;

xx=04 zapowiedz 4; xx=16 trzy tony;

xx=05 zapowiedz 5; xx=17 zapowiedz 9;

xx=06 zapowiedz 6; xx=18 zapowiedz 10;

xx=07 zapowiedz 7, xx=19 zapowiedz 11;

xx=08 zapowiedz §; xx=20 zapowiedz 12;

xx=09 melodia 1; :

xx=10 melodia 2; xx=70 zapowiedz 62;

xx=11 melodia 3; xx=71 zapowiedz 63;

xx=12 melodia 4, xx=72 zapowiedz 64;

Odtoz stuchawke.
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Po podniesieniu stuchawki mozna wystucha¢ nagrang wczesniej
zapowiedz.

Rirg /0 Telefon zadzwoni dzwonkiem przywotania.
v
.f

——= Funkcja *741xx moze stuzy¢ rowniez do samodzielnego regulowania
‘ glos$nosci aparatu telefonicznego w przypadku, gdy telefon dzwoni za
*— cicho lub za glo$no.

4.4.5 Ustawienie daty i godziny

W centrali mozna z telefonu ustawi¢ (ewentualnie skorygowac) aktualny
czas 1 datg. Wykona¢ to mozna za pomoca programu komputerowego lub z
telefonu. Aby mie¢ mdoc wykona¢ ustawienie z telefonu nalezy zna¢ kod dostepu
do centrali oraz wej$¢ w tryb programowania centrali.

Gdy chcesz ustawi¢ lub skorygowac zegar w centrali i jeste§ w trybie
programowania, to:

| E]|

figtd| Wybierz szes$¢ cyfr okreslajacych aktualng godzing.
B3 Np. aby ustawi¢ godzing 13, minut 27 i sekund 0 nalezy wybra¢:

1/312/7]01]0

Gdy chcesz ustawié¢ lub skorygowac date w centrali i jestes w trybie

programowania, to:
EiIFIE]

: ---ii Wybierz @E

GER Wybierz siedem cyfr okreslajacych datg, RR MM DD T
5 np: cheac ustawi¢ datg: 2003.02.17 $roda — nalezy wybraé:

013(0}2)1]7]3

03 - rok 2003

02 - luty

17 - dzieh miesiaca

3 - $roda (1-poniedziatek,... 7-niedziela)

gdzie:

4.4.6 Kasowanie aktywnych rezerwacji
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Jesli zachodzi potrzeba wykasowania wszystkich zaprogramowanych
w centrali rezerwacji, mozna tego dokona¢ z aparatu telefonicznego. Aby miec¢ taka
mozliwo$¢ nalezy zna¢ kod dostgpu do centrali oraz wej$¢ w tryb programowania
centrali.

Jesli cheesz wykasowac wszystkie aktywne rezerwacje w centrali to:

"% Podnie$ stuchawke.
S B Wejdz w tryb programowania centrali.

i
AER Wybierz L1
it Otrzymasz sygnal potwierdzenia

Odtoz stuchawke

Wszystkie rezerwacje ustawione w centrali zostaly wykasowane.

4.4.7 Kasowanie wszystkich zapowiedzi slownych

Jesli zachodzi potrzeba wykasowania wszystkich zapowiedzi stownych
z pamigci FLASH w centrali, mozna tego dokona¢ bezposrednio z aparatu
telefonicznego. Aby mie¢ taka mozliwo$¢ nalezy zna¢ kod dostepu do centrali oraz

wejs¢ w tryb programowania centrali.

Jesli cheesz sformatowac pamig¢ z zapowiedziami stownymi w centrali to:

L= )
o | Podnie$ sluchawke.
7 "  Wejdz w tryb programowania centrali.

AR Wybierr |90

3| Otrzymasz sygnal potwierdzenia
f= A

Odté6z stuchawke

Wszystkie zapowiedzi stowne nagrane wczeSniej w centrali zostaty
wykasowane z pamigci.
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4.4.8 Serwisowe funkcje specjalne

W centrali sa do dyspozycji specjalne kody dostgpne w trybie
programowania centrali, ktore moga by¢ pomocne w serwisowaniu centrali lub
w celach pomiarowych.

Aby mie¢ mozliwos¢ skorzystania z ponizszych funkcji nalezy zna¢ kod
dostepu do centrali oraz wejs¢ w tryb programowania centrali.

1. Generowanie sygnalu wzorcowego 1kHz - kod 32
(dziata do momentu wyjécia z trybu programowania)

2. Generowanie sygnalu faksu - kod 33
(dziata do momentu wyjscia z trybu programowania)

3. Wymuszenie synchronizacji z BRA1 - kod 98
(dziata do momentu restartu centrali)

4. Inicjowanie analogowych portéw miejskich - kod 87
(funkcja serwisowa stosowana w przypadku
nieprawidlowego funkcjonowania analogowych portow miejskich )
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5 Obsluga wyswietlacza centrali

Centrala SIGMA/OPTIMA posiada wbudowany wyswietlacz, ktorego
zadaniem jest ufatwienie obstugi i programowania centrali. Uzytkownik moze
w prosty sposob zmieni¢ tryb pracy wyswictlacza (korzystajac z aparatu
telefonicznego) w celu uzyskania potrzebnych informacji.

Centrala MICRA nie posiada wbudowanego wyswietlacza. Natomiast we
wszystkich centralach podglad wyswietlacza centrali dostepny jest z poziomu
programu komputerowego (menu: Inne P Wyswietlacz centrali). W programie - do zmiany
wys$wietlacza trzeba posiada¢ poziom uprawnien co najmniej Poziomu 2.

Do zmiany trybu pracy wyswietlacza z aparatu telefonicznego
& abonent musi posiada¢ uprawnienie, ktore nadaje si¢ w programie
komputerowym.

Jesli cheesz zmienié tryb pracy wyswietlacza, to:

'E? ;[ Podnies$ stuchawke.
; P Otrzymasz sygnat zgloszenia centrali.

Es Wybierz | % |7 |5 | XX

(gdzie XX - tryb wyswietlacza)

—— Ustawiony tryb pracy wySwietlacza zostaje niezmieniony do czasu
‘ t ‘ zaprogramowania nowego trybu. Zalecany tryb wyswietlacza to tryb
~—— 7500 tj. odczyt daty, czasu i wersji programu.

5.1. Tryby wyswietlacza w centrali

5.1.1 Data, czas, wersja programu, zajeto$s¢ bufora rozmow

| _giWybierz: *75 010

OPTIMA 2.06.02 11:10'32 pia 2006-12-22

Rozmowy:00174 [TA.P]
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W tym trybie wyswietlacz pokazuje nast¢pujace informacje:

Optima 2.06.02 - typ centrali oraz wersja programowa centrali,

11:10°32 pia - aktualny czas, aktualny dzien tygodnia,

2006-12-22 - aktualng date,

Rozmowy: 00174 - 1lo$¢ rozmow w pamigci centrali od ostatniego zerowania,
TA - centrala pracuje w trybie A,

P - taryfikacja jak w dzien powszedni,

5.1.2 Stan zajeto$ci abonentéw

£ Wybierz: | ¥ | 7 51004

iR

10,

W tym trybie wyswietlacz pokazuje nastgpujace informacje:
Zaj.Ab: 10, 15, 37, -abonenci o tych numerach wewngtrznych sa aktualnie zajeci
Jesli abonent ma aktywna funkcje¢ Nie przeszkadzaé, wowczas na

wyswietlaczu 7504 oraz 7505 bedzie widoczny jego numer jako zajety.

5.1.3 Stan zajeto$ci abonentéw i linii miejskich

| 3|

l...i.i Wybierz: L7 5 0 L5

zaj.Lm: 01, 06, 40,

zaj.Ab: 10, 15, 37,

W tym trybie wyswietlacz pokazuje nastgpujace informacje:
Zaj.Lm: 01, 06, 40, - aktualnie zajgte sg linie miejskie 01 1 06 oraz 40
Zaj.Ab: 10, 15, 37, - aktualnie zajgci abonenci
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5.1.4 Stan zajetosci zaciskow abonenckich

| _%i Wybierz: | % 171510 |8

W tym trybie wyswietlacz pokazuje nastgpujace informacje:

Zaj.Zac: 08,15, 25 - aktualnie zaj¢te sa zaciski abonenckie

5.1.5 Ostatnia rozmowa z linii miejskiej

: ___ii Wybierz: * 1715 ]ILJL. XXX,

gdzie XXX - numer linii miejskiej

L1 Al5 Nr 0585558800

2006/12/22 14:59:04 00:01'56 <0001>

W tym trybie wyswietlacz pokazuje nastgpujace informacje:

L1 - numer linii miejskiej zajgtej do potaczenia

Al5 - numer wewngtrzny abonenta dzwoniacego przez L1

Nr 0585558800 - ostatni numer wybrany na linii L1 (maksymalnie 16 cyfr)
2006/12/22 - data realizacji ostatniego potaczenia

14:59:04 - CZas r0Zpoczecia rozmowy

00:01°56 - czas trwania potaczenia (1min i 56s)

<00001> - illo$¢ impulséw licznikowych, ktére beda zliczane tylko

w przypadku linii cyfrowych ISDN lub gdy na
analogowej linii miejskiej impulsy wysytane sa przez
operatora i ustawione jest w programie komputerowym -
zaliczanie Taxa.
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5.1.6 Informacja o wykorzystaniu dostgpnego czasu na
zapowiedzi

I"'ii Wybierz: L | i E]ILJILJ

ZAPOW| 00’07 00’07 00’09 00’31 wolne:

01-08| 00’45 00’00 00’00 00’00 04:03"52

W trybie tym pokazywany jest czas nagranych zapowiedzi stownych nr 1-
8 w formacie MM'SS, np. czas nagranej zapowiedzi nr 1 wynosi 0007 czyli 7
sekund, czas zapowiedzi nr 4 wynosi 00'31 czyli 31 sekund. Zapowiedzi nr 6, 7
oraz 8 nie s nagrane.

W prawym dolnym rogu wyswietlacza znajduje si¢ informacja
o dostgpnym czasie do nagrania zapowiedzi stownych.

|_|ii Wybierz: | ¥ || 7 5][11 XX

(gdzie XX - numer zapowiedzi stownej 01 - 57)

ZAPOW| 00’00 00’00 00’00 00’00 wolne:

21-28| 00’00 00’00 00’00 00’00 04:03’'52

W trybie tym pokazywany jest czas nagranych zapowiedzi stownych
nr od XX do XX+7 w formacie MM'SS, np. *7512 21 - wySwietlacz pokaze czas
zapowiedzi od numeru 21 do numeru 28. Podobnie mozna przeglada¢ kolejne
zapowiedzi.

5.1.7 Informacja o odebranym CLIPie na linii miejskiej

I .ii Wybierz: LT LS ]li]li XXX

gdzie: XXX - numer linii miejskiej, np. 002 Iub 036

Lxx Nr CLIP: 585558800
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5.1.8 Obserwacja poslizgéw na laczu ISDN PRA

:_gi Wybierz: | ¥ 7! 5‘10

ISDN | Poslizg PRAl -003 +002

| PRA2 -001 +000

Wyswietlacz pozwala oceni¢ stan lacza ISDN PRA. Pod pojgciem
POSLIZGI rozumie si¢ zgubione ramki (-) lub nadmiarowe ramki (+). Gdy jakos¢
acza jest poprawna i karta Sigma-PRA jest zsynchronizowana z taczem miejskim
ISDN PRA, poslizgi nie powinny wystepowac. Wystgpowanie poslizgéw §wiadczy
o braku synchronizacji karty Sigma-PRA lub o innych zaktoceniach badz uszkodzeniach.
Obserwacj¢ poslizgow nalezy przeprowadzaé w czasie rzeczywistym.

5.1.9 Obserwacja stanu laczy ISDN

| 3

: .i.i Wybierz: * L7 5l 212

ISDN 01-08 ISDN 09-16 ISDN 17-24

ISDN 774.47,,

SYNC: PRA

& Dla centrali MICRA i SIGMA sa dostgpne tylko ISDN 01-08 oraz ISDN 09-16

Najwazniejsze informacje znajduja si¢ w polach oznaczonych na powyzszym
rysunku jako ISDNO01-08 (jest to stan interfejsow ISDN 01-08), ISDN 09-16 (stan
interfejsow ISDN 09-16) oraz ISDN 17-24 (stan interfejsow ISDN 17-24):

Znaki -7 ,, .0 ,, ,” oraz ,,!” informuja o stanie warstwy pierwszej
interfejsow ISDN.

»— -interfejs ISDN jest wylaczony z konfiguracji w programie komputerowym
inie jest inicjowany;
- - interfejs ISDN jest wlaczony w konfiguracji jako tacze miejskie ISDN

i poprawnie zainicjowany, ale warstwa 1 nie jest aktywowana;

v - interfejs ISDN jest wlaczony w konfiguracji jako lacze wewngtrzne

ISDN i poprawnie zainicjowany, ale warstwa 1 nie jest aktywowana;

! - interfejs jest poprawnie skonfigurowany, ale z jakich$ przyczyn nie
zainicjowany
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W przypadku aktywowania warstwy 1 interfejsu ISDN (czyli np. po

podiaczeniu linii miejskiej lub aparatu wewnetrznego ISDN) na wyswietlaczu
pojawia si¢ informacje o stanie warstwy drugiej, a mianowicie:

1- Interfejs ISDN nie jest aktywny i nie ma nadanego numeru TEI;
4- Interfejs ISDN nie jest aktywny, ale ma nadany numer TEI,
7 - Interfejs ISDN jest aktywny i ma nadany numer TEI i jest gotowy do

przesylania numerowanych ramek

Pozostate istotne dla uzytkownika informacje:

SYNC: XX -  Informacja do ktorego interfejsu jest synchronizacja, oznaczenia:
OFF — czyli brak synchronizacji

Interfejsy BRA od 00 do 24 — synchronizacja z interfejsow BRA
PRA - synchronizacja z tacza PRA

5.1.10 Informacja o stanie zasilacza w centrali

:_;_%: wybierz: L X L7 L3 ]Il]li] /TYLKO OPTIMA/

ZASI| AC 5V 15V VHR VBH VBL

LACZ| OK OK OK OK OK OK

Wyswietlacz pokazuje stan napig¢ w zasilaczu centrali. Gdy napigcie jest
nieprawidlowe, sygnalizowane jest to znakiem ,,--"
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6 Aparaty systemowe

Centrale obstuguja konsole bezposredniego wybierania, analogowe oraz
cyfrowe aparaty systemowe. Analogowe aparaty systemowe potaczone sa z
centrala na dwoch parach przewodow - parze toru sterujacego oraz parze toru
rozméwnego. Cyfrowe aparaty systemowe podiaczone sa do centrali jedna para
przewoddéw. Wigcej informacji na temat podlaczenia aparatow systemowych do
centrali znajduje si¢ w CzeSci I dokumentacji centrali - opisujacej instalacje
centrali.

W rozdziale 6.1 opisano obstuge i konfiguracje analogowych aparatow
systemowych. W rozdziale 6.2 opisano obstlugge i konfiguracj¢ cyfrowych
aparatow systemowych (opisano przede wszystkim réznice w stosunku do
analogowych aparatow systemowych).

6.1. Analogowe aparaty systemowe

Aby usprawni¢ pracg na stanowisku posredniczacym (lub na innym waznym
dla systemu tacznosci stanowisku, np. u dyspozytora, w sekretariacie, itp.), zaleca si¢
postugiwanie telefonem systemowym. Taki aparat sprzyja obserwacji ruchu
telefonicznego oraz ulatwia przekazywanie rozmoéw i korzystanie z ustug centrali.
Obserwujac diody przy klawiszach aparatu lub konsoli mozna stwierdzi¢, czy linia
miejska/wewnetrzna jest wolna czy zajg¢ta, a po naci$nieciu tylko jednego
przycisku wywota¢ abonenta, lini¢ miejska lub ustuge centrali. Dodatkowo na
wyswietlaczu aparatu systemowego przedstawiane sa komunikaty o aktualnym
stanie centrali (rodzaj realizowanej ushugi, czas, tryb pracy itp.).

Uzupehienie aparatu systemowego stanowi przystawka bezposredniego
wybierania, pozwalajaca na szybkie (jednym przyciskiem) potaczenia z abonentami
wewngtrznymi.

W  aparacie systemowym realizowanie potaczen wewngtrznych
i zewnetrznych, wychodzacych i przychodzacych, oraz korzystanie z ustug centrali
moze przebiega¢ na dwa sposoby:

1. Po wprowadzeniu odpowiedniego kodu funkcji (analogicznie jak w zwyktym
telefonie) z klawiatury numeryczne;j;
2. Przez naci$nigcie klawisza, ktoremu przypisana jest dana ustuga lub numer.

Kazdy abonent, aby mogt korzysta¢ z wybranych ustug centrali, nalezy

przypisa¢ mu uprawnienia do nich. Kompetencje te definiuje administrator centrali
w programie komputerowym podczas programowania centrali.
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W centrali SIGMA analogowe aparaty systemowe sa obstugiwane przez
karte Sigma-SYS oraz karty Sigma-DSYS.

Centrale MICRA i OPTIMA nie obshuguja karty Sigma-SYS a analogowe
aparaty systemowe sa obslugiwane przez karty Micra-DSYS i Optima-DSYS.
Sposob podiaczenie aparatdow systemowych w centrali opisano w CzeSci 1
dokumentacji centrali.

6.1.1 Funkcje klawiszy aparatu systemowego KX-T7730

W aparacie systemowym wybranym klawiszom przypisane sa ustugi
centrali, z ktorych w zwyklym aparacie telefonicznym mozna skorzysta¢ po
wprowadzeniu odpowiedniego kodu dostgpu. Dzigki temu mozliwy jest wybor tych
funkcji za pomoca jednego przycisku. Ponizej zamieszczono opis standardowych

funkcji klawiszy. Programowanie klawiszy odbywa si¢ w programie komputerowym.
RINGER Volume Selector

regulacja gtosnosci wywotania

LR wys$wietlacz ciektokrystaliczny
RINGER L
[i—®
P:inasonic KxT7730 Ry

L15)
o d ' e o

ADVANCED PRO(RAM MES{AGE| |72 [[:me X

e k. HYBRID SYSTEM O O L :

\ I (=¥

o INTERCOM CONF PAUSE : D :

4] o]

(5 1 |
c) oT—®

[l

@ o

(3] o

— sk

o

1 E D

| REDIAL  HOLD  SP-PHONE A
i »_‘_J CoOe>D 7
I e S
©o O ® @
gniazdo stuchawki nagtowne;j mikrofon
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IMNTERCO M Przej$cie do ustug wewnetrznych centrali

Abonent korzystajacy z Goracej Linii Miejskiej (ustuge te konfiguruje instalator
centrali), tzn. majacy bezposredni dostgp do linii miejskiej (bez koniecznosci
wybierania numeru centrali miejskiej tj. ,,0”, ,,*80xxx”, ,,*81”...) - po nacisnigciu tego
klawisza moze korzysta¢ z ustug wewngtrznych centrali (analogicznie jak
nacisnigcie przycisku FLASH). W standardzie przyciskowi jest przypisany ,,znak
powrotu z goracej linii”.

COMF Dolaczenie abonenta do konferencji

Do trwajacej rozmowy telefonicznej (zewngtrznej lub wewngtrznej) mozna zaprosic
abonenta wewngtrznego, aby przeprowadzi¢ konferencje. W trakcie polaczenia
nalezy wybra¢ numer wewngtrzny - otrzymamy polaczenie z trzecia osoba. Po
zestawieniu potaczenia z abonentem dotaczanym - przyciskiem CONF
przylaczamy abonenta oczekujacego (w standardzie przypisana jest klawiszowi
sekwencja *7).

REDIAL Powtarzanie ostatnio wybranego numeru zewnetrznego

Nacisnigcie klawisza powoduje polaczenie z ostatnio wybranym numerem
miejskim. Przyciskowi jest przypisana standardowo sekwencja ,,*90”.

FLASHRECALL Przejscie do funkcji centrali

Przycisk wykorzystywany do realizowania ustug centrali podczas trwajacego
potaczenia.

Klawiszowi FLASH/RECALL przypisany jest standardowo ,,przecinek” co
odpowiada funkcji FLASH.

MESSAGE Wlaczanie glosnika innego aparatu systemowego

Przycisk stuzy do przekazania komunikatu bezposrednio na gltosnik innego aparatu
systemowego. Pod przyciskiem wpisana jest funkcja *79.

TRAMSFER Dzialanie przycisku analogicznie do FLASH

Klawiszowi przypisana jest funkcja FLASH.

PALISE Pauza

Standardowo klawiszowi przypisana jest litera ,,p” oznaczajaca krotka przerwg w
wybieraniu sekwencji cyfr. Mozna przypisa¢ klawiszowi inng funkcje.
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Wybieranie linii miejskiej lub numeru abonenta
wewnetrznego

Znn

Przyciski i lampki CO01-CO12 moga by¢ przypisane dowolnym liniom miejskim
lub abonenckim. Konfiguracja odbywa si¢ w programie komputerowym lub
bezposrednio z klawiatury aparatu systemowego. Sposob programowania klawiszy
i lampek z telefonu opisano w dalszej czgéci rozdziatu, natomiast programowanie
klawiszy i lampek przy pomocy programu opisany jest w Instrukcji obshugi
programu. Standardowo przypisano przyciskom

i lampkom 12 analogowych linii miejskich.

Kolor podswietlania klawisza informuje o stanie linii:

linia wolna: brak podswietlenia
rozmowa wychodzaca: ciagly zielony - zajecie linii miejskiej;
rozmowa przychodzaca: ciagly zielony - zajecie linii miejskiej;

podczas wywolywania: pulsujacy czerwony;

| t ‘ Gdy wlaczono opcj¢ Auto-Speaker (w programie komputerowym przy

T Kkonfiguracji zacisku) - przyciski mozna wybiera¢ przy odlozonym
telefonie (wowczas automatycznie wlacza si¢ obwod glosno méwiacy - jak przy
wcisnigtym SP-PHONE) lub po podniesieniu telefonu.

AUTO DIAL Zestawienie polaczenia z ostatnio wybranym numerem

Woeciskajac AUTODIAL zestawimy potaczenie z ostatnio wybranym numerem
miejskim. Pod przyciskiem wpisana jest funkcja *92.

-
| AUTOANSWER I Automatyczne odbieranie rozméw wewnetrznych.

Przy odlozonym telefonie - wlaczenie przycisku AUTO ANSWER spowoduje, ze
dzwoniacy abonent wewngtrzny i miejski bgdzie automatycznie przetaczany na
obwod glosno mowiacy (po 3 krétkich piknigeiach i 1 dzwonku). Funkcja dziata
do odwolania. Aby wylaczy¢, nalezy ponownie wcisnac ten klawisz. Aktywny
klawisz AUTO ANSWER pulsuje czerwona barwa.

MUTE Przy wlaczonym obwodzie glosno méwigcym - jego
dziatanie polega na wylaczeniu transmisji od aparatu
systemowego do abonenta, z ktérym prowadzona jest rozmowa. Styszymy co
mowi druga osoba ale ona nas nie styszy. Powtdrne uzycie przycisku przywraca
dwukierunkowa tgcznos¢.
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SP-PHOME quc.z.an.le/wquczam.e obwodu glosno ) mowiacego.
Umozliwia prowadzenie rozmowy bez podnoszenia telefonu.

A. Przy odlozonym telefonie: gdy zadzwoni telefon, wcisnigeie przycisku
wlacza obwod glosno-moéwiacy. Aby przetaczy¢ rozmowg na stuchawke
telefonu nalezy ja podnies¢. Jezeli stuchawka nie zostanie podniesiona, to
ponowne wcisnigcie SP-PHONE wylaczy obwod i zakonczy potaczenie.

B. Podczas rozmowy: przyci$nigcie klawisza przelacza rozmoweg ze
stuchawki telefonu na obwod glosno-mowiacy.

Wilaczenie obwodu glosno-mdéwiacego aparat sygnalizuje pod$wietleniem

przycisku SP-PHONE kolorem czerwonym.

Zestaw stuchawkowy:
Aparaty serii KX-T74xx - zestaw naglowny wpina si¢ zamiennie ze shuchawka.

Woéwczas obwod glosno méwiacy dziata jak ze zwykta stuchawka telefoniczna.
Aparaty serii KX-DT3xx KX-T76xx - zestaw naglowny wpina si¢ w niezalezny
obwdd. Nastepnie nalezy zaprogramowac aparat do pracy z zestawem nagtownym
- obwod glosSno-mowiacy zostanie ,,przeniesiony i wlaczony” w zestawie
naglownym. Oznacza to, ze podczas pracy z zestawem nagtownym przycisk SP-
PHONE stuzy do rozpoczynania i koficzenia polaczenia.

HOLD Zawieszenie prowadzonej rozmowy.

Woeiskajac ten przycisk i odktadajac telefon zawiesimy prowadzona rozmoweg na
czas okreslony w programie komputerowym (10 - 320s).

Pod przyciskiem jest wpisana funkcja ,TEL gdzie TEL jest numerem wewngtrznym
tego aparatu.

Odwotanie funkcji (powr6t do rozmowy) realizuje si¢ po wybraniu na klawiaturze
aparatu systemowego numeru wewngtrznego tego aparatu lub przycisku HOLD.

Funkcje wszystkich przyciskow (z wyjatkiem FLASH, SP-PHONE
& i Navi-Key) konfiguruje si¢ w centrali. Przyciski i lampki moga by¢
dowolnie zaprogramowane w programie komputerowym.

W centrali jest mozliwo$¢ przechwycenia rozmowy bezposrednio z
przyciskow szybkiego wybierania aparatow systemowych i konsol. Warunkiem jest
aby numer, pod ktéry jest kierowane wywotanie, byt zdefiniowany ,pod
przyciskiem” szybkiego wybierania.
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6.1.2 Funkcje klawiszy konsoli bezposredniego wybierania

Przystawka bezposredniego wybierania (konsola) umozliwia obserwacje
stanu linii oraz potaczenie z abonentem centrali za pomoca jednego przycisku.

Jezeli abonent wewngtrzny ma zajegta lini¢ np. prowadzi rozmowe
wychodzaca lub przychodzaca - wowczas przypisany mu klawisz bedzie
podswietlony kolorem czerwonym. Gdy abonent centrali ma wolna lini¢ przycisk
nie bedzie pod$wietlony.

Jezeli na konsoli naci$niemy klawisz wolnej linii abonenckiej (bez
podnoszenia telefonu), to w aparacie systemowym (wspolpracujacym z ta konsola)
wlaczy si¢ obwdd glosno mowiacy (nalezy wiaczy¢ opcje AutoSpeaker
w programie komputerowym).

Widok plyty czolowej konsoli bezposredniego
wybierania KX -T7740X

o T o= Do kazdego przycisku i1 lampki bezposredniego
= oll—o wybierania na konsoli (pole [) oraz przycisku
= = [ﬂig funkcyjnego i lampki F1-F16 (pole [) mozna
= | przyporzadkowa¢ numer abonenta wewngtrznego,
= ol | migejskiego lub dowolna funkcje centrali.

a | ol o Sposoéb programowania klawiszy i lampek z
a o ol . . . , . .

o T 9| o telefonu opisany Jes.t w dals;ej czgsci tego rozdziatu.
ar ol o Opis programowania klawiszy i lampek aparatow
= - :g systemowych i kon.sol. przy pomocy programu
= | komputerowego znajduje sie w Instrukcji obstugi
= programu.

Kolor podéwietlania klawisza informuje o stanie linii:

linia wolna: brak podswietlenia

rozmowa wychodzaca: ciagly czerwony - zajecie linii wewngtrznej przez
abonenta, korzysta z ustug centrali abonenta;

rozmowa przychodzaca: pulsujacy czerwony - wywolanie danego abonenta;

ciagly czerwony: przyjecie i prowadzenie rozmowy;
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6.1.3 Komunikaty na wySwietlaczu analogowego aparatu
systemowego

Podczas pracy z aparatami systemowymi mozna spotkaé si¢ z
wyswietlanymi komunikatami na wy$wietlaczu aparatu. Informuja one uzytkownika
m.in. o numerze abonenta dzwoniacego, o numerze linii miejskiej, przez ktora
centrala zestawia potaczenie.

Komunikaty mozna podzieli¢ na:
- komunikaty przy odtozonej stuchawce telefonu,

- komunikaty podczas przychodzacego potaczenia,
- komunikaty podczas wychodzacego potaczenia.

Komunikaty wykorzystuja alfabet tacinski. Polskie znaki diakrytyczne sa
automatycznie ttumaczone na podobne z alfabetu facinskiego (a na a, ¢ na e...itd.).

KOMUNIKATY PRZY ODLOZONYM TELEFONIE

v Data, godzina oraz tryb pracy centrali:

18 Maj 10:36 B

v" Gdy podczas naszej niecobecnosci kto§ probowal do nas dzwonié, na
wyswietlaczu pojawi si¢ informacja o ostatnim nieodebranym potaczeniu
-komunikat o dzwoniacym abonencie (lub o linii miejskiej), dzien oraz
godzing potaczenia. Na przemian pojawiaja si¢ komunikaty:

Dzwonil Ab. 11

dnia DD g. GG:MM

v' Po wybraniu funkcji *740 (niafika) oraz *760 (nie przeszkadzaé) na
wyswietlaczu  aparatu  systemowego pokazuja si¢ komunikaty-
odpowiednio:

PODSLUCH

NIE PRZESZKADAC
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KOMUNIKATY PODCZAS PRZYCHODZACEGO POLACZENIA

v

Gdy przychodzi wywolanie od abonenta centrali, na wy$wietlaczu
pokazuje si¢ jego nazwa (opis linii abonenckiej) oraz numer wewngtrzny:

Abonent XXX

Gdy przychodzi wywotanie od abonenta miejskiego i centrala pracuje w
trybie DISA, na wyswietlaczu pokazuje si¢ informacja o numerze linii
miejskiej, z ktorej kierowane jest wywotanie (xx - numer linii miejskiej):

Dzwoni DISA: XX

Gdy przychodzi wywotanie od abonenta miejskiego i centrala pracuje
w trybie ZapowiedZ powitalna, na wyswietlaczu pokazuje si¢ informacja
o numerze miejskim (CLIP) lub, jesli CLIP nie jest dostgpny - informacje
o numerze linii miejskiej, z ktorej kierowane jest wywotanie (xx - numer
linii miejskiej):

Dzwoni Lm: XX

Gdy wilaczylismy funkcje HOLD w momencie przywracania zawieszonej
rozmowy po czasie ustawionym w programie komputerowym na
wyswietlaczu otrzymujemy komunikat:

Dzwonek HOLD

Gdy przychodzi wywotanie z bramofonu, na wyswietlaczu otrzymujemy
odpowiedni komunikat wraz z przyporzadkowanym numerem wewngtrznym.
Gdy zacisk bramofonu nie bedzie miat przyporzadkowanego numeru,
wowczas na wyswietlaczu pojawi si¢ w miejscu numeru cyfra 0.

BRAMOFON XX

gdzie XX jest numerem przypisanym do zacisku w programie

komputerowym.
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KOMUNIKATY PODCZAS WYCHODZACEGO POLACZENIA

v' ‘W momencie podniesienia telefonu przez abonenta wywolywanego aparat
systemowy zaczyna odmierza¢ czas. Informacja o uplywie czasu
podawana jest na wyswietlaczu:

GG:MM:SS

v' Gdy zestawiane jest polaczenie zamawiane z ostatnim (funkcja *92) lub
dowolnym (funkcja *94) numerem miejskim na wys$wietlaczu pojawia si¢
nastgpujacy napis:

**guto-numer**

v' Podczas wybierania numeru abonenta, na wy$wietlaczu pojawiaja sie
kolejno wybierane cyfry numeru. Daje to nam mozliwo$¢ obserwacji
poprawno$ci wybieranego numeru.

6.1.4 Programowanie przyciskéw i lampek z telefonu

Centrala umozliwia indywidualne zaprogramowanie:
- przyciskow bezposredniego wybierania:
CO1 + CO12 w aparacie systemowym oraz S1+ S32 i w konsoli.

- lampek przy przyciskach bezposredniego wybierania,

- przyciskow funkcyjnych:
F1 + F16 w konsoli bezposredniego wybierania

Dzigki temu w aparacie systemowym i konsoli otrzymujemy szybki
dostgp do linii miejskich i wewngtrznych. Ponadto mamy wizualizacjg zajgtosci
linii oraz jednoprzyciskowy dostgp do wybranych, wczesniej opisanych funkcji.

PROGRAMOWANIE PRZYCISKOW BEZPOSREDNIEGO
WYBIERANIA COn, Sn ORAZ ICH LAMPEK

Wszystkie przyciski COn oraz Sn aparatu systemowego i konsoli mozna
przyporzadkowaé do linii miejskich lub wewngtrznych (abonenckich), to samo
dotyczy lampek przy kazdym przycisku.
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Przed przystapieniem do programowania nalezy upewni¢ sig, czy aparat

systemowy nie jest zablokowany HASLEM. Telefon powinien by¢ odtozony
(abonent wolny).

Jesli checesz wejS¢ w tryb programowania:

|
35168 Weisnij przycisk PROGRAM

0¥ Na wyswietlaczu pojawi si¢ napis: PROGRAMOWANIE

£} i Wybranie dowolnego przycisku sygnalizowane jest dwukrotnym piknigciem.
E1E]

Naciskajac jednokrotnie przyciski COn w aparacie lub Sn w konsoli mozesz
przeglada¢ aktualnie przypisane numery abonentéw wewngtrznych lub linii
miejskich.

Naciskajac przycisk dwukrotnie mozesz zobaczy¢ numer abonenta wewngetrznego
lub linii miejskiej przypisany do lampki tego przycisku.

Zaleca sig, aby ustawienia konkretnego przycisku powinny by¢ identyczne

z ustawieniami lampki odpowiadajacej temu przyciskowi.

Jesli chcesz zmieni¢ ustawienie linii miejskiej lub wewnetrznej dla danego
przycisku lub lampki COn/Shn, to:

l Wejdz w tryb programowania:

[ Wecisnij programowany przycisk - jednokrotnie gdy chcesz zmienié
B8 ustawienia przycisku lub dwukrotnie gdy chcesz zmienié ustawienia lampki
tego przycisku.

L Wpisz odpowiedni numer (np. *80002 - to linia miejska nr 2 lub np. ,117 to
O1# numer wewnetrzny). Znak <przecinek> wpisujemy klawiszem FLASH.

=7 Zaleca si¢ wpisanie przed numerem przecinka w ustawieniach przycisku.
‘ ‘ Umozliwi to bezposrednie, jednoprzyciskowe przekazywanie potaczen dla
tego abonenta. W ustawieniach lampki przecinek nalezy pominaé.

Podczas programowania przyciskow aparatu systemowego lampka pulsuje

—_— .
‘ t ‘ na zielono.

+——  Programujac przyciski konsoli oraz lampki aparatu systemowego lub
konsoli - diody przyciskoéw pulsuja na czerwono.
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, Weiénij klawisz STORE aby potwierdzi¢ wprowadzone dane.
Lgpolh Uslyszysz podwojne piknigcie i zobaczysz napis REJESTRUJE
na wyswietlaczu aparatu systemowego, po czym na ekranie
zostanie wyswietlony zaprogramowany numer.

Zaprogramuj inne przyciski w identyczny sposob lub wcisnij ponownie
przycisk PROGRAM aby wyjs¢ z trybu programowania

przycisku, to poprzednie ustawienie zostanie usunigte. Dzigki temu mozna
programowac przyciski bez koniecznosci kasowania powtarzajacych sig¢ portow.

W przypadku wybrania bigdnego numeru, ustyszymy dzwigk bledu w
postaci dwoch dhugich sygnalow i zobaczymy napis: Brak takiego numeru

|
|
f Jezeli zaprogramowany numer abonenta byl wcze$niej przypisany do innego
ab. lub Zla LM. Na wyswietlaczu pojawi si¢ poprzednie ustawienie.

Jesli cheesz usunaé przyporzadkowanie bez przypisywania numeru:

1 l Wejdz w tryb programowania:

[ Woecisnij dany przycisk - jednokrotnie gdy chcesz usunaé
przyporzadkowanie przycisku lub dwukrotnie gdy chcesz usunaé
przyporzadkowanie lampce.

[#5[6 Wocisnij STORE
[ Ustyszysz dwa krotkie piknigcia i zobaczysz napis Kasuje Wpis

rerE]  Wcisnij ponownie przycisk PROGRAM aby wyjs¢ z trybu programowania.

Programowanie lampek aparatu systemowego odbywa si¢ po dwukrotnym
wecisnigciu danego przycisku CO w trybie programowania. Wowczas zmieni si¢
kolor migajacej diody LED na czerwony (kolor zielony jest podczas
programowania przycisku CO po jednokrotnym wcisnigeiu przycisku)

Przy programowaniu przyciskow i lampek CO1,CO12 aparatu
systemowego oraz S1,S32 konsoli, wybieramy z klawiatury numer abonenta lub
linii miejskiej, zgodny =z aktualng konfiguracja. Centrala zapamigtuje
przyporzadkowanie przyciskow i lampek do odpowiednich portow.
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Gdy do centrali przeslemy przy pomocy programu komputerowego

aktualna konfiguracj¢ z nowa numeracja abonentow (lub kodow dostgpu do linii

miejskich), w aparatach systemowych i przystawkach bezposredniego wybierania
zmiany zostana wprowadzone automatycznie.

PROGRAMOWANIE PRZYCISKOW FUNKCYJNYCH KONSOLI Fxx

W przystawce bezposredniego wybierania KX-T7740X klawiszom
funkcyjnym Fxx mozna przypisa¢ numer:

- abonenta;

- Grupy Wspolnego Wywotania (GWW);

- skréconego wybierania;

- dowolny ciag znakow - jako numer miejski.

Przyciski F1+F16 na konsoli bezposredniego wybierania programuje sig¢
(tak samo jak pozostate przyciski) przy uzyciu aparatu systemowego, do ktérego
przypisana jest dana konsola.

Gdy zamierzamy zaprogramowaé w aparacie systemowym przyciski funkcyjne
Fxx, wczesniej nalezy upewnic¢ sig, czy aparat nie jest zablokowany HASLEM.
Telefon powinien by¢ odtozony (abonent wolny).

lals)  Wejdz w tryb programowania

[ Weisnij dowolny klawisz funkcyjny konsoli Fxx.
Na wyswietlaczu pojawi si¢ aktualny numer przypisany przyciskowi
funkcyjnemu:

Dla klawisza nie zaprogramowanego - nic si¢ nie wyswietli
Dla abonenta centrali i grupy wspélnego wywotania (GWW) - wyswietli si¢ ich

numer wewnegtrzny
Dla numeru skréconego - wyswietli si¢ numer banku w ktorym przechowywany
jest numer skrocony np. #01.

Jesli cheesz zaprogramowaé przycisk funkeyjny Fxx konsoli to:
|

Bt Wejdz w tryb programowania a nastgpnie:

5l Weisnij klawisz Fxx, ktory chcesz zaprogramowac
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[£456] Wpisz nowy numer abonenta, lub grupy wspolnego wywolania, lub
0% numer skrocony (#01+#64).

[ Weisnij klawisz MESSAGE aby potwierdzi¢ wprowadzone dane.
Ustyszysz dwa krotkie piknigeia, na ekranie pojawi si¢ napis
REJESTRUIJE i przycisk zostanie zapamigtany.

g l Weisnij przycisk PROGRAM aby wyjs¢ z trybu programowania.

Po wcisnigciu przycisku funkcyjnego, pod ktorym wpisalisSmy numer
skrocony, na wyswietlaczu pojawia si¢ kolejno; numer banku w ktérym jest
zapisany skrocony numer oraz sam numer, np. #05 0p0585558865
gdzie p - oznacza pauzg w wybieraniu numeru przez centralg

Przyciski Fxx w konsoli moga by¢ zaprogramowane jako skrocone wybieranie
numeru miejskiego niezaleznie od wspdlnych numerdéw skroconych dostepnych wg
kodu # =xx (gdzie xx jest numerem banku numeréw skroconych
w centrali i zawiera si¢ w przedziale 01+ 64).

6.2. Cyfrowe aparaty systemowe

Centrala umozliwia pracg z cyfrowymi aparatami cyfrowymi i konsolami
firmy Panasonic. Stuzy do tego odpowiednio - karta wyposazen cyfrowych
aparatow systemowych Micra-DSYS, Sigma-DSYS oraz Optima-DSYS. Sposob
podlaczenia cyfrowych aparatow systemowych do centrali opisany jest w Cze$ci I
dokumentacji centrali. Istotng zaleta tych kart jest mozliwo$¢ przyporzadkowania
konsoli nie tylko aparatom systemowym, ale rowniez zwyklym aparatom
analogowym. Karty DSYS obstuguja rowniez analogowe aparaty systemowe.

Cyfrowe  aparaty  systemowe maja mozliwos¢  dowolnego
zaprogramowania przyciskow i ich diod. Mozna ,,pod przyciskiem” zapisaé
dowolna funkcje centrali, numer abonenta lub dowolne znaki dost¢pne
z klawiatury telefonu. Ponizej opisano przyciski funkcyjne, ktore zostaty na state
zaprogramowane fabrycznie.

TRAMSFER Przekazywanie rozmow w tle

1. Gdy na nasz aparat przychodzi z centrali wywotanie (aparat dzwoni) mozemy za
pomoca tego przycisku przekierowaé potaczenie bezposrednio na wpisany numer
lub poczte gtosowa bez podejmowania tej rozmowy (w tle).

2. Podczas rozmowy przycisk dziata jak zwykly FLASH
80

ver. 4.00.02 PLaATAN




Widok elementow

LCD (Wyswietlacz ciekiokrystaliczny)
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telefonu systemowego Panasonic® KX-DT3xx KX-T76633 (7630)

Klawisze funkcyjne
(od S1 do S4)

e

,’“\
Panasonic wmes | | T~ Dioda dzwonka/
U oczekujacej
wiadomosci
PAUZA
e —aRe—u))
FWD/DND —I_| L = —_— Przeiqcznlk
(Przekierowanie potaczenia) :2\”: SPER (o] B @ dzwonka
SRR 4 ﬁ oo \owse || Aooff (KX-T7625)
(Polaczenie konferencyjne) :3 ;: @ @ O o) 2| RINGER
:e p: INTERCOM ~ AUTO ANS  AUTO DIAL 7 I
INTERKOM —= —0 O o2 = & a
(Polaczenie wewnetrzne) :: 5’/’_/.,& s (mmt] 2|0
AUT&G’%{E = = o ol * Naspodzle
(Automatyczne odbieranie D g (1w} dreczenia.
°°'a°ze"‘a'wxal°;;_"(';dgl'zi’ “ ] ] /|©fi— Programowalne
/STORE (o | B oo klawisze Iln-u
(Szybkie wybieranie numeru/ ol 17 (1] zewnetrznej (CO)
zapisywanie zmian)
TRANSFER — LH e
(Przekazywanie polaczenia) (] (1]
REDIAL —
(Powtorne wybieranie numeru) 1 T ENTER
ME smu mmm TRANSFER y <\’ CANCEL
MESSAGE == @\ SN
(Wiadomosc¢) R) } > — 2
Gniazdo 3 / s
EQ L:J G:;] / nawigacyjn
stuchawkowe | = gacyiny

* Gniazdo stuchawek nagtownych (opcja)
Zalecane stuchawki: KX-TCA87, KX-TCA89 SP-PHONE
Nie nalezy uzywac stuchawek KX-T7090.

MESSAGE

| KX-T7625
FLASH HOLD Mikrofon Qo

/RECALL (Zawieszenie

polaczenia)

(Rozmowa glo$no méwiaca)

I
| PROGRAM
Regulacja
glosnosci

Informacja o nieodebranym polaczeniu

1. W przypadku nieodebranego polaczenia przychodzacego zaswieci si¢ dioda
LED przy tym przycisku informujaca nas o takim zdarzeniu. Na wyswietlaczu
aparatu mozna odczyta¢ kiedy i jaki numer dzwonit.
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2. Weciskajac przycisk mozna zadzwoni¢ na obwdd glosno mowiacy wybranego
aparatu systemowego o ile posiadamy uprawnienie Przywolanie glosno mowiace.

REDIAL

Powtodrzenie ostatnio wybranego numeru miejskiego

Nacisnigcie klawisza powoduje ponowne wybieranic numeru miejskiego.
Przyciskowi jest przypisana funkcja centrali ,,*90”.

AUTO DIAL Informacja o rezerwacji polaczenia

1. Gdy zostanie zarezerwowane potaczenie (funkcje *92, *94 oraz *95) wowczas
dioda LED tego przycisku jest aktywna.

2. Wociskajac przycisk zostanie wywotana funkcja *92, czyli zestawienie
polaczenia z ostatnio wybranym numerem miejskim

HOLD Zawieszenie prowadzonej rozmowy

Woeiskajac ten przycisk zawiesimy prowadzona rozmowg na czas okreslony w
programie komputerowym (10 - 320s).
Powrot do rozmowy nastgpuje po ponownym wcisnigciu przycisku HOLD.

INTERCOM Konferencja OKOLNIK

Po nacisnigciu tego przycisku mozna zadzwoni¢ na OKOLNIK wybierajac numer
Grupy.

CoMF Polaczenie konferencyjne

Korzystajac z tego przycisku mozna zestawi¢ konferencjg bez potrzeby wybierania
na klawiaturze sekwencji *7.

(Y —
1 . . p
LT ANSWER I Automatyczne odbieranie rozmow

Przy odlozonym telefonie - wlaczenie przycisku AUTO ANSWER spowoduje, ze
dzwoniacy abonent wewngtrzny i miejski bgdzie automatycznie przetaczany na
obwod glosno mowiacy (po 1 dzwonku). Funkcja dziata do odwotania. Aby
wylaczy¢, nalezy ponownie wcisnaé ten klawisz. Aktywny klawisz AUTO
ANSWER pulsuje czerwonym kolorem.

Przy podniesionym telefonie lub wlaczonym obwodzie gtosno

MUTE mowiacym - jego dziatanie polega na wylaczeniu transmisji
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od aparatu systemowego do abonenta, z ktorym prowadzona jest rozmowa
(wytaczenie mikrofonu). Styszymy co méwi druga osoba ale ona nas nie styszy.
Powtdrne uzycie przycisku przywraca dwukierunkowa tacznosc.

Wiaczania\wylaczanie obwodu glosno mowiacego.
Umozliwia prowadzenie rozmowy bez podnoszenia telefonu.

SP-PHOME

1. Przy odtozonym telefonie: gdy zadzwoni telefon, wcisnigcie przycisku wlacza
obwod glosno mowiacy. Aby przetaczyé rozmowe na stuchawke telefonu nalezy
go podnies¢. Jezeli telefon nie zostanie podniesiony, to ponowne wcisnigcie SP-
PHONE wytaczy obwod

i zakonczy potaczenie.

2. Podczas rozmowy: przycisnigcie klawisza przelacza rozmowg ze shuchawki
telefonu na obwadd glosno mowiacy.

Wiaczenie obwodu glosno moéwiacego aparat sygnalizuje pod$wietleniem
przycisku SP-PHONE kolorem czerwonym.

Gdy zaznaczymy opcje Automatyczne podnoszenie sluchawki w programie
komputerowym (menu: Funkcje®  Uprawnienia abonentéw) woOwczas razem
z nacisnigciem przycisku szybkiego wybierania wlaczy si¢ automatycznie obwod
glosno mowiacy.

Dodatkowe ustawienia aparatu systemowego

KLAWISZ NAWIGACYJNY
POKRETLO

Przy odlozonym telefonie, w stanie spoczynku:

Regulacja kontrastu wyswietlacza LCD aparatu systemowego.
Przy odtozonym telefonie podczas dzwonienia:

Regulacja glosnosci dzwonka aparatu systemowego.

Przy podniesionym telefonie lub wlaczonym SP-PHONE:
Regulacja glo$nosci glosnika aparatu systemowego oraz regulacja
¢ glos$nosci rozmowy.

Zestawy sluchawkowe - W aparatach systemowych serii KX-DT3xx KX-T76xx
zestaw stuchawkowy wlacza si¢ za pomoca programu komputerowego lub za
pomoca telefonu — ponizszymi kodami:

*762 - wlaczenie zestawu stuchawkowego
*763 - wylaczenie zestawu stuchawkowego
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Ponizej przedstawiono cyfrowe aparaty systemowe oraz konsole serii KX-T76xx

Dane KX-T7636 KX-T7630 KX-T7633 KX-T7665
techniczne
Foto
Wyéwietlacz a]fangmeryczny alfam.lmeryczny alfangmeryczny alfanu.meryczny
(6 wierszy x 24 (3 wiersze x 24 (3 wiersze x 24 (1 wierszx 16
LCD : . ) .,
znaki) znaki) znaki) znakow)
Pod'svs.lletleme tak ) tak )
wyswietlacza
Klawisze
funkcyjne 24 (36 z listwa) 24 (36 z listwa) 8
podswietlane dwukolorowe 24 dwukolorowe dwukolorowe dwukolorowe
LED
Mozliwos¢
mstala_CJ'l_ listwy tak ) tak )
linii
KX-T7603
Dane techniczne KX-T7640 KX-T7603
Foto
Rodzaj aparatu Konsola systemowa Listwa (.de,a tkquch
przyciskow linii
Podtaczenie jednoparowe do aparatu (nie wymaga
osobnego portu cyfrowego)
Klawisze funkigge podswietlane 60 dwukolorowe 12 dwukolorowe
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6.2.1 Komunikaty na wysSwietlaczu cyfrowego aparatu
systemowego

Podczas pracy z aparatami systemowymi pokazywane sa informacje na
wys$wietlaczu aparatu. Komunikaty takie mozna podzieli¢ na:

- komunikaty przy odtozonym telefonie,

- komunikaty przy podniesionym telefonie

Komunikaty wykorzystuja alfabet tacinski. Polskie znaki diakrytyczne sg
automatycznie thtumaczone na podobne z alfabetu facinskiego (a na a, ¢ na e...itd.).

KOMUNIKATY PRZY ODLOZONYM TELEFONIE

v Data, godzina oraz tryb pracy centrali:

05 Gru 13:23 Pon A 05 Gru 13:23 Pon A

PROG HIST SPIS

PROG HIST SPIS 05 Gru 13:23 A

v Gdy telefon dzwoni - polaczenie wewngtrzne - opis abonenta dzwonigcego
(program komputerowy, menu: Funkcje =Uprawnienia abonentow).

Dzwonek: Dzwonek:
Abonent 117 Abonent 117

Abonent 117

v" Gdy telefon dzwoni - potaczenie z DISA (opis LM lub CLIP):

Dzwonek: Dzwonek:
DISA 0585558845 DISA 0585558845

DISA 0585558845
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v Telefon dzwoni - potaczenie z LM. Tryb: Zapowiedz powitalna (opis LM
lub CLIP):

Dzwonek: Dzwonek:
LM 0585558838 LM 0585558838

LM 0585558845

Wyswietlane sg réwniez komunikaty:

Wywolanie grupy
oraz Dzwoni bramofon wraz z opisem zacisku.

v Po wybraniu funkcji *760 (nie przeszkadzac) oraz *781 (blokowanie LM)
na wyswietlaczu aparatu systemowego pokazuja si¢ komunikaty

odpowiednio: Nie przeszkadzaé lub Blokada LM.

A 05 Gru 13:23 Pon A
Nie przeszkadzac
PROG HIST SPIS

05 Gru 13:23 Pon

Nie przeszkadzac

PROG HIST SPIS Nie przeszkadzac

v W przypadku bezwzglednego przeniesienia wywolania na inny numer
wewnetrzny lub miejski, wowczas na wyswietlaczu aparatu pojawi si¢
komunikat:

- dla numeru wewngtrznego: gdzie XXx oznacza numer wewnetrzny
Jestem pod: xxx

- dla numeru miejskiego:
Jestem pod: 0...

05 Gru 13:23 Pon A
Jestem pod: 345
PROG HIST SPIS

05 Gru 13:23 Pon A

Jestem pod: 345

PROG HIST SPIS Jestem pod: 345
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W  przypadku nieodebranego potaczenia miga dioda przycisku
MESSAGE a na wyswietlaczu pojawia si¢ informacja o nieodebranym
polaczeniu i skad polaczenie pochodzito:
- Abonent XXX (woéwczas polaczenie wewngtrzne)
- LM 0585558845 (wowczas potaczenie miejskie z linii wg opisu lub CLIP)
- DISA 0585558845 (wowczas potaczenie miejskie z linii wg opisu lub CLIP)

05 Gru 13:24 Pon A 05 Gru 13:23 Pon A
Dzwonil: Dzwonil:
Abonent 221 Abonent 221

Dn: 05 Gru 2005 13:15:16

PROG HIST SPIS 05 Gru 13:23 Pon
Dzw: Abonent 221

W zaleznosci ,.kto dzwonilt” pojawiajg si¢ jeszcze komunikaty:

Dzwonil: GWW
Dzwonil: Bramofon.

v

Podczas wlaczania centrali, na wySwietlaczu aparatu systemowego
obstugiwanego przez kart¢ Sigma-DSYS/Optima-DSYS pojawia sig
informacja o wersji programu tej karty wyposazen, oraz do ktérego
wyposazenia na karcie podiaczony jest dany aparat.

T2 v 00.33

Gdy aparat systemowy podlaczono do zacisku centrali, ktory jest
obstugiwany przez kart¢ Sigma-DSYS lub Optima-DSYS a w konfiguracji
centrali -zacisk ten jest zdefiniowany nieprawidlowo - na wyswietlaczu
pojawi si¢ informacja o btedzie:

ERR: NIE DSYS!

Gdy aparat systemowy podlaczono do zacisku centrali, ktory jest
obstugiwany przez kart¢ Sigma-DSYS lub Optima-DSYS i:
- jest to cyfrowy aparat systemowy, ale zacisk zdefiniowano dla
analogowego aparatu systemowego - pojawi sig¢ ostrzezenie:

ERR: DUZO PORTOW!
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- jest to analogowy aparat systemowy, ale zacisk zdefiniowano dla
cyfrowego aparatu systemowego - pojawi si¢ ostrzezenie:

ERR: MALO PORTOW!

WYSWIETLACZ PRZY PODNIESIONYM TELEFONIE
v' Wybieranie numeru - wypisywane sa na wyswietlaczu wybierane numery:
00585558800

v" Po zestawieniu dowolnego polaczenia (rozpoczeciu rozmowy)
wys$wietlany jest aktualny czas rozmowy i godzina startu rozmowy:

05 Gru 13:38 Pon A 05 Gru 13:38 Pon A
Rozmowa: Rozmowa

Abonent 135 Abonent 135

Start: 13:31:43 05 Gru 13:38 Pon a

Czas: 00:07:12
Rozmowa

Czas: 00:07:12

Abonent 135
Czas: 00:07:12

v Po wybraniu funkcji *740 (niafika) na wy$wietlaczu aparatu systemowego
pokaze si¢ komunikat:

05 Gru 13:23 Pon A 05 Gru 13:23 Pon A
Podsluch
Podsluch PROG HIST SPIS
PROG HIST SPIS Podsluch
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6.2.1 Ksigzka telefoniczna w  cyfrowych
systemowych

aparatach

Centrala oferuje w cyfrowych aparatach systemowych ksiazke
telefoniczna <SPIS> podzielona na osobista ksiazke telefoniczna <TWOI>
przeznaczong dla 32 numerow i ksiazke telefoniczna abonentow wewngtrznych
centrali <WEW>. Ponadto oferuje histori¢ potaczen <HIST> podzielonych na
polaczenia przychodzace <PRZY> oraz potaczenia wychodzace <WYCH>

- 0 pojemnosci 8 numerdéw dla kazdej historii.

05 Gru 13:23 Pon A

PROG HIST SPIS

<< PRZY WYCH <<  WEW

[
8 ostatnich numékéw WV

Abonent 132
0585558845
Abonent 143
>0600900234
[pusto]
<< DZWON

Abonenci wewnetrzni wg opisdw Max. 32 numery

Abonent 101 Dom
Abonent 102 Kowalski
Abonent 103 Siostra
>Abonent 104 >[pusty]
Abonent 105 [pusto]
<< DZWON = << DZWON

PISZ
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Historia nicodebranych potaczen ukazuje si¢ po wcisnigciu przycisku
HIST a nastgpnie typu potaczen - przychodzace <PRZY> czy wychodzace <WYCH>.
Przewijanie kursora gora-dot odbywa si¢ klawiszami nawigacyjnymi (strzatki lub
pokretto). Aktualna pozycje kursora wskazuje znak ,,>”. Mozna przy zyciu
przycisku DZWON wykona¢ potaczenie z wybranym numerem. Przycisk
»<<’pozwala wyj$¢ poziom wyzej, w tym przypadku to wybdr typu potaczen
nicodebranych.
Ksiazke telefoniczna otwiera sig przyciskiem <SPIS>. Wowczas mamy
do wyboru:

Spis telefonéw wewnetrznych <WEW> pobierany jest z aktualnej konfiguracji
centrali i planu numeracyjnego. Przewijanie rekordow gora-dol odbywa sig
klawiszami nawigacyjnymi.

Przycisk < - > shuzy do szybkiego poruszania si¢ i znajdowania abonentow na
podstawie ich opisow. Wciskajac klawisz np. z litera <P> (klawisz z cyfra 7) -
kursor natychmiast przejdzie do pierwszego opisu w ksigzce zaczynajacego si¢ na
literg ,,P”’. Mozna wpisa¢ kilka pierwszych liter nazwy. Klawisz HOLD dziata w
tym przypadku jako BACKSPACE, czyli kasuje wpisane litery. Klawisz <1>
dziata jako SPACJA. Przyciskiem ,<<” wychodzi si¢ poziom wyzej, w tym
przypadku do wyboru spisu telefonow. Mozna réowniez zadzwoni¢ do wybranego
abonenta korzystajac z przycisku DZWON.

Spis telefonow osobistych <TWOI> tworzymy indywidualnie. Aby doda¢ nowy
lub zmieni¢ istniejacy numer nalezy wybra¢ odpowiednia pozycjg, wcisnaé
przycisk PISZ a nastgpnie:

- wpisa¢ za pomoca klawiatury telefonu opis numeru i zatwierdzi¢ OK

- wpisa¢ za pomoca klawiatury telefonu zadany numer i zatwierdzi¢ OK
W ten sposob utworzono lub zmieniono dany rekord. Aby skasowac rekord nalezy
wybra¢ zadany numer a nastgpnie wceisnac przycisk PISZ, nastgpnie przycisk OK i
jeszcze raz przycisk OK. Rekord zostal skasowany.

Zarzadzaé ksiazka adresowa mozna réwniez za pomoca programu
komputerowego. Opis znajduje si¢ w Instrukcji obstugi programu

6.2.2 Programowanie klawiszy i lampek cyfrowego aparatu
systemowego

Podobnie jak w przypadku analogowych aparatoéw systemowych rowniez
w cyfrowych aparatach systemowych mozna definiowa¢ dziatanie klawiszy
programowalnych (szybkiego wybierania). W cyfrowych aparatach systemowych
firmy Panasonic programowalne przyciski liniowe sg ponumerowane poczynajac
od 1 (w analogowych aparatach systemowych numeracja jest COn).
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Dziatanie klawiszy funkcyjnych jest niezmienne i ustawione fabrycznie. Opis
dziatania tych klawiszy opisana jest w podrozdziale Cyfrowe aparaty systemowe.

Aby zaprogramowac¢ klawisze liniowe i ich lampki nalezy:

Wejsé w tryb programowania wciskajac przycisk PROGRAM.

Woecisna¢ wybrany klawisz i wejs¢ w tryb podgladu. Zapali si¢ dioda przy

programowanym przycisku. Po pojedynczym wcisnigciu pojawi si¢ na

wys$wietlaczu aparatu ustawienie przycisku. Po podwojnym wcisnigciu
przycisku pojawi si¢ ustawienie diody LED tego przycisku.

3. Po wecisnigciu przycisku STORE w trybie podgladu wchodzimy w tryb
wprowadzania ustawien przycisku badz diody.

a) Przypisujac linig¢ miejska nalezy wpisa¢ numer linii miejskiej, np. *80001
zarowno dla przycisku jak i dla diody. Woéwczas przycisk bedzie
sygnalizowat ruch telefoniczny (stan) na tej linii miejskie;j.

b) Przypisujac numer wewngtrzny nalezy wpisa¢ numer wybranego
abonenta, np. ,110 dla przycisku oraz 110 dla diody LED. Woéwczas
przycisk bedzie sygnalizowal ruch telefoniczny (stan linii) dla abonenta
o numerze z 110. Znak <przecinek> wpisujemy klawiszem FLASH.

N —

Zaleca si¢ wpisanie przed numerem przecinka w ustawieniach przycisku.
& Umozliwi to bezposrednie, jednoprzyciskowe przekazywanie potaczen dla

tego abonenta.

Po wprowadzeniu odpowiednich danych centrala powinna rozpoznaé
numer wewngtrzny aktywny w centrali i automatycznie zatwierdzi zmiany.
W przeciwnym razie nalezy zatwierdzi¢ zmiany przyciskiem STORE.

Przycisk HOLD peini rolg BACKSPACE w czasie programowania.
Mozna wigc usuwac btednie wprowadzane cyfry.

W centrali jest mozliwo$¢ przechwycenia rozmowy bezposrednio

z przyciskow szybkiego wybierania aparatow systemowych i konsol.
Warunkiem jest aby numer, pod ktory jest kierowane wywotanie, byt zdefiniowany
,»pod przyciskiem” szybkiego wybierania
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7 Bramofony do central Sigma i Optima

Funkcja centrali Bramofon jest wykorzystywana do obstugi linii
podiaczonej do urzadzenia Bramofon (z dodatkowym wyposazeniem: kaseta
bramofonu, rygiel). Poprzez taka lini¢ abonent centrali moze zdalnie (z aparatu
telefonicznego) otwiera¢ brame¢ wjazdowa oraz rozmawia¢ z osobami chcacymi
wejsé do firmy.

Centrala wspoélpracuje z bramofonami DB03, DB04, DB0S5 oraz DB07
firmy PLATAN. Bramofony musza by¢ zainstalowane zgodnie z dokumentacja
dotaczona do bramofonow.

W centrali przyporzadkowuje si¢ Grupe Wspélnego Wywolania, ktora
bedzie odbierala wywolania z bramofonow. Funkcje konfiguruje si¢ w programie
komputerowym (menu Funkcje=®Bramofony) dla bramofonéow DBO03, DB04 i
DBO05. Konfiguracja bramofonu DB07 dotaczona jest do instrukcji bramofonu.

7.1. Uzytkowanie bramofonéw DB03, DB04 i DB05

Uzytkownik musi mie¢ nadane uprawnienie w programie do
otwierania rygli bramofonéw.

Uzytkowanie bramofonéw mozemy rozpocza¢ po odpowiednim
skonfigurowaniu numeréw telefonow uprawnionych do odbierania wywolania
z bramofonow. Wybrane telefony musza by¢ w jednej GWW.

Po wecisnigciu przycisku bramofonu nastepuje polaczenie z odpowiednim
telefonem (badz telefonami) zgodnie z konfiguracja danej GWW. Oczekiwanie na
zgloszenie abonenta sygnalizowane jest w bramofonie zaprogramowanym
sygnalem zwrotnym (zwrotny sygnal dzwonienia).

Po podniesieniu stuchawki dzwoniacego telefonu mozliwa jest rozmowa
z osoba, ktora zadzwonita za posrednictwem bramofonu. Otwarcie rygla (bramy)
mozliwe jest na dwa sposoby:

1. Z telefonu uprawnionego - podczas rozmowy prowadzonej za
posrednictwem bramofonu nalezy przed odtozeniem telefonu wybraé cyfry ,,*64”
na klawiaturze aparatu telefonicznego. Po odlozeniu telefonu nalezy postgpowaé
zgodnie z pkt. 2.

2. Z. dowolnego aparatu - gdy niec mamy bezposredniego dostgpu do
dzwoniacego telefonu dzwonkiem wywotania z bramofonu, po podniesieniu
telefonu dowolnego innego telefonu mozna uruchomic rygiel bramofonu (otworzy¢
bram¢) wybierajac cyfry:

*764 - otwarcie jednocze$nie rygli bramofonu nr 1 oraz nr 2
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*764 1 - otwarcie rygli bramofonu nr 1
*764 2 - otwarcie rygli bramofonu nr 2

Gdy abonenci wywolywani z bramofonu maja stan zajgtosci, w tle rozmowy stysza
sygnal oferowania. Moga wowczas ,,zaholdowa¢” aktualnie prowadzong rozmowg
i odebra¢ wywotanie z bramofonu, po czym wrdci¢ do zaholdowanej (zawieszone;j)
roZmowy

Centrala ~ umozliwia  rowniez  podstuch ~ bramofonu (tylko
wieloprzyciskowego DB04 oraz DB05). Po wybraniu numeru bramofonu
wieloprzyciskowego centrala zestawi polaczenie z tym bramofonem na czas 20s.

7.2. Przekierowanie bramofonu DB03, DB04 i DBO5 na
numer miejski

Centrala umozliwia przekierowanie wywotania z bramofonu na dowolny
numer miejski. Przekierowanie moze nastapi¢ automatycznie lub po okreSlonym
czasie, kiedy wywolywani abonenci wewngtrzni nie zglaszaja sig.

Wszystkie ustawienia dotyczace przekierowania bramofonu na numer
miejski dokonuje si¢ w programie komputerowym (menu Funkcje ®Bramofony), gdzie
wpisuje si¢ numer miejski. Centrala automatycznie zestawia potaczenie przez
wiazke LM przypisang dla Dostgpu do linii (0) - ustawienia te definiuje si¢ dla
zacisku, do ktorego podtaczony jest bramofon w oknie: Funkcje ®Uprawnienia
abonentow.

Mozliwe jest rowniez otworzenie bramofonu z numeru miejskiego.
Dokonuje sig tego analogicznie jak z aparatu wewngtrznego, tj. *64.

Czas rozmowy z wybranym numerem miejskim rowniez definiuje si¢ w
programie komputerowym i miesci si¢ w zakresie od 0 do 180s.

Podczas przekierowania bramofonu na numer miejski nie dziata funkcja LCR.
Nie mozna przekierowa¢ wywotania z bramofonu na numer miejski przy

pomocy funkcji Przenoszenie wywolan (menu: FunkcjeDInne ustawienia PPrzenoszenie
wywolan)
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8 Poczta glosowa

Centrala posiada wbudowana poczte¢ glosowa, ktéra moze by¢
aktywowana dla wybranych lub dla wszystkich abonentéw centrali. Konfiguracje
poczty glosowej przeprowadza si¢ w programie komputerowym.

Ogoélna charakterystyka
. osobiste skrzynki abonentéw
. nagrywanie wiadomosci od abonentéw wewngtrznych lub/i zewngtrznych
. taczna pamig¢ za zapowiedzi stowne i pocztg glosowa w centrali:
60 minut - standard; 240 minut — opcja w centralach SIGMA 1 OPTIMA
. powiadomienia o nowych wiadomosciach
. hasto dostepu do skrzynki
. wbudowane komunikaty glosowe
. indywidualne konfigurowanie skrzynek przez uzytkownikow poprzez
menu glosowe,
. dwa profile obstugi skrzynki
. funkcja automatu informacyjnego

8.1. Uzytkowanie poczty glosowej

8.1.1 Uruchomienie i aktywowanie poczty glosowej

Aby korzysta¢ z poczty gtosowej w centrali nalezy spetni¢ warunki
opisane w Instrukcji obslugi programu komputerowego w rozdziale ,,Poczta
glosowa”. W nowych centralach poczta glosowa jest fabrycznie aktywna. W innym
przypadku nalezy poczt¢ glosowa aktywowaé. W centrali MICRA poczta jest
opcjonalna i jest aktywowana dodatkowym kodem aktywacyjnym, ktéry mozna
zakupi¢ od producenta.

8.1.2 Przekierowanie dzwonienia do skrzynki glosowej

Gdy abonent ma wlaczona pocztg glosowa, moze przekierowac
wywotania do osobistej skrzynki glosowej (przypisana dla numeru wewngtrznego).
Przekierowanie dzwonienia do skrzynki glosowej o numerze dostgpowym TEL
moze nastepowac:

. natychmiast bez powiadamiania o tym wywotlaniu na aparacie telefonicznym
(Wigczona funkcja*734 TEL - ,, bezwarunkowe przeniesienie dzwonienia na numer TEL)
. w przypadku zajetosci abonenta (wiqczona funkcja*736 TEL - ,, przeniesienie

dzwonienia na numer TEL, gdy moj zajety)
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w przypadku nieodbierania wywotania (wigczona funkcja*737 TEL - ,, przeniesienie
dzwonienia na numer TEL, gdy MOJ nie odbieray).

Aby skrzynka glosowa byta wywolywana jak podano uprzednio - musza

by¢ ustawione przeniesienia wywolania na lokalny numer dostgpowy do poczty
glosowej. Numer dostgpowy do poczty (okno: FunkcjePPoczta glosowa DUstawienia
globalne)oraz przeniesienia (okno: Funkcje D Przenoszenie wywolan) konfiguruje si¢
w programie komputerowym. Przeniesienia mozna programowac roéwniez
z aparatu telefonicznego (patrz: Przeniesienie wywolan...).

8.1.3 Wywolanie skrzynki glosowej

Centrala kieruje wywolanie na Twdj numer wewnetrzny.

Jesli masz aktywna skrzynke glosowa i ustawione przekierowanie
dzwonienia na skrzynke glosowa - to nastgpuje wywotanie Twojej
skrzynki.

Po wywolaniu skrzynki glosowej odtwarzany jest dla abonenta
dzwonigcego komunikat powitalny - standardowy lub nagrany przez
uzytkownika. Standardowy komunikat powitalny ma postac:

"Polqczytes sie z pocztq glosowq numeriu....
Po sygnale nagraj swojq wiadomosé¢. Aby zakonczy¢ roziqcz sie.”

Nastepnie generowany jest pojedynczy sygnal, po ktorym
rozpoczyna si¢ proces rejestracji wiadomosci.

Proces rejestracji wiadomos$ci moze by¢ wylaczony i wtedy skrzynka
bedzie peli¢ rolg automatu informacyjnego. Podczas nieobecnosci
uzytkownika skrzynki moze by¢ np. odtwarzana informacja o aktualnym
mozliwym sposobie kontaktu.

Istnieje mozliwos¢ rejestrowanie proby potaczenia. W takim przypadku
skrzynka zapisuje ten fakt jako nowa wiadomo$¢. Podczas odstuchania
wiadomosci podstawiana jest informacja o tym, ze abonent nie
pozostawit zadnej wiadomosci.

w trakcie nagrywania wiadomosci nie nalezy wybieraé cyfr; wybranie spowoduje
zakonczenie nagrywania sygnatem nieosiagalnosci;

przekroczenie maksymalnego czasu nagrania konczy proces nagrywania sygnatem
nieosiagalnosci (dotychczas nagrana wiadomos¢ jest zachowana),

w przypadku wywotania skrzynki glosowej z bramofonu, nagrywanie konczy sig
po ponownym przyciSnigciu klawisza bramofonu Iub po wyczerpaniu
maksymalnego czasu nagrania, sygnalizowanym krotkim sygnatem nieosiagalnosci,
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¢ wywolanie skrzynki nastapi, gdy sa nadane odpowiednie uprawnienia abonentowi,
skrzynka jest wlaczona i niezajgta (gdy jeden z warunkow jest niespelniony -
centrala zachowuje sig tak jakby skrzynka byta wytaczona).
e gdy abonent, ktory ma wiaczone przekierowanie na skrzynkg¢ pocztowa - jest
w GWW, to przy wywotywaniu tej GWW nie jest realizowane przeniesienie na
skrzynkg dla tego abonenta.

8.14 Powiadamianie 0 nowych wiadomosciach w skrzynce

Powiadamianie o pojawieniu si¢ w skrzynce glosowej nowej wiadomosci
(od ostatniego odtwarzania/powiadomienia) nastepuje tylko wtedy, gdy funkcja ta
jest wlaczona dla abonenta w programie komputerowym. W programie mozna
ustawi¢ nastgpujace sposoby powiadamiania o nowych wiadomosciach lub probach
polaczen:

» skrzynka dzwoni po pierwszym odtozeniu stuchawki - (wiadomo, ze
abonent jest obecny przy telefonie).

»  skrzynka dzwoni w okre$lonych godzinach z zadana czgstotliwoscia -
korzystne, gdy abonent rzadko uzywa telefonu.

Powiadamianie przez skrzynke sygnalizowane jest dzwonkiem telefonu
(rytmem przywotania) i wysylaniem komunikatu na wySwietlacz aparatu
systemowego. Podczas powiadamiania mozna podnies¢ stuchawkeg, wowczas
nastapi polaczenie ze skrzynka gtosowa. Po polaczeniu mozesz korzystaé z Menu.

Poczty Gtosowe.

Uwagi:
e powiadomienia nie sa generowane, jezeli aparat ma aktywna funkcjg ,,Nie
przeszkadzac”,
e powiadomienia nie moga by¢ przejmowane z innego aparatu; proba przejgcia
powiadomienia konczy si¢ sygnatem nieosiagalnosci,
e czas powiadamianie o poczcie glosowej jest konfigurowalny w programie
komputerowym; fabrycznie ustawiony na 20 sekund.

8.1.5 Bezposredni dostep do skrzynki

Potaczenie z poczta glosowa moze odbywac si¢ przez wybranie jednego
z dwoch numerdéw dostgpowych skrzynki glosowej. Oba numery definiowane sa
w programie komputerowym i powinny by¢ podane abonentowi przez instalatora.
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* jeden numer pozwala na dostep lokalny czyli z wlasnego aparatu
telefonicznego
e drugi numer jest numerem pozwalajacym na dostgp zdalny; po
wybraniu tego numeru oraz numeru abonenta wewngtrznego i hasla
uzyskuje si¢ dostgp do skrzynki uwierzytelnionego abonenta
z aparatu wewngtrznego innego niz wiasny lub z miasta.

DOSTEP DO SKRZYNKI - LOKALNY

Dzwonisz z wlasnego aparatu telefonicznego lub jestes zalogowany jako
abonent wirtualny.

& Podnies$ stuchawke

Wybierz lokalny numer dostgpowy do poczty glosowe;.

U(f Gdy ustawione jest haslo na dostgp lokalny - poczta glosowa zglosi sig
= nastepujacym komunikatem:

., Podaj swoj kod dostepu do poczty glosowej i nacisnij #”

Wpisz zadany kod dostgpu i nacis$nij #.

Jeste§ w osobistej skrzynce glosowej - poziom gléwny Menu Poczty
+ Glosowej.

N

DOSTEP DO SKRZYNKI - ZDALNY

Dzwonisz z miasta lub dowolnego aparatu telefonicznego podltaczonego
do centrali.

f-\.'\

-f Podnie$ stuchawke.
i 4

[ Dzwoniac z miasta zadzwon na numer miejski centrali i w trybie DISA
wybierz zdalny numer dostegpowy do poczty gltosowe;j.
Dzwoniac z aparatu wewnetrznego wybierz zdalny numer dostgpowy.
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AEE  Gdy ustyszysz sygnat kontynuacji wybierz SWOJ numer wewnetrzny.

ﬂ(f Poczta glosowa zglosi sig nastgpujacym komunikatem:

[l

., Podaj swoj kod dostepu do poczty glosowej i nacisnij #”

Wpisz zadany kod dostepu i nacisnij #.

Jeste§ w osobistej skrzynce glosowej - poziom gldéwny Menu Poczty
ﬂ(‘{ Glosowe;.

Dostgp do wlasnej skrzynki glosowej odbywa si¢ po podaniu osobistego
hasta. Wprowadzi¢ mozna od 4 do 8 cyfr. Po wprowadzeniu ostatniej cyfry
wymagane jest naci$nigcie ,,#”’. Domyslnie przydzielone hasto to ,,1234”, dlatego
zalecana jest zmiana kodu dostgpu z aparatu telefonicznego lub w programie
komputerowym. Przy zmianie hasta dopuszczalne jest jego wylaczenie przez nie
wybranie cyfry na klawiaturze i potwierdzenie przyciskiem ,,#”.

Uwagi:

e wybranie niewlasciwego kodu dostgpu lub przekroczenie czasu na
wprowadzanie cyfr sygnalizowane jest sygnatem nieosiagalnosci.

e wywolanie skrzynki nastapi, gdy sa nadane odpowiednie uprawnienia
abonentowi, jest wlaczona i niezajgta skrzynka, jest wolny 1 z 16 kanatow
glosowych (w przeciwnym razie centrala zachowuje si¢ tak jakby skrzynka
byta wylaczona).

8.1.6 Polaczenie z poczta glosowa (poziom gléwny menu)

Po zadzwonieniu do osobistej skrzynki glosowej dostaje si¢ informacje
glosowa o liczbie nowych i zachowanych wiadomo$ci. Nastepnie, w zaleznosci od
tego czy sa nowe wiadomosci, skrzynka przechodzi w tryb odtwarzania menu
glownego lub odstuchiwania nowych wiadomosci. Menu gtowne odtwarzane jest
2-krotnie po czym nastgpuje odtworzenie komunikatu pozegnalnego i roztaczenie
z poczta glosowa.

Uwagi:
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*  wybdr innej (niz obstugiwane w tym menu) cyfry jest ignorowany przez
skrzynkg.

e wywolanie skrzynki nastapi, gdy m.in. sa nadane odpowiednie uprawnienia
abonentowi, jest wlaczona i niezajgta skrzynka, jest wolny 1 z 16 kanatow
glosowych (w przeciwnym razie centrala zachowuje si¢ tak jakby skrzynka
byta wytaczona).

e jezeli skrzynka jest zapeliona to odtwarzany jest komunikat (przed
informacja o liczbie wiadomosci) nastgpujacej tresci:

., Twoja skrzynka jest petna”

Ponizej przedstawiono schemat blokowy Menu gléwnego skrzynki glosowe;:

Numer dostepowy do skrzynki

POWITANIE

“Tu Twoja poczta gftosowa...:”

“Nie ma zadnych nowych wiadomosci”
“Masz dwie nowe wiadomo$ci”

“Nie masz zadnych wiadomosci”
“Masz jedng zachowang wiadomosc”

Time
\ 4 Out_| POZEGNANIE
MENU GLOWNE ‘Do ustyszenia
(zapowiedz powtarzana 2-krotnie do momentu New‘ ODSLUCHANIE
wybrania odpowiedniej cyfry) = NOWYCH WIAD.

[1]

ODSLUCHANIE

...Przerywnik... >
“Aby przestuchac wiadomosc wybierz 1” ZACHOWYNYCH WIAD.
Aby uzyskac dostep do opcji osobistych wybierz 2” @
——>»| OPCJE OSOBISTE

8.1.7 Odsluchiwanie wiadomosci

Przedstawiony dalej schemat blokowy dotyczy profilu podstawowego oraz
domyslnie ustawionego kasowania wiadomosci gtosowych.

Uwagi:
* nowa wiadomo$¢ mozna skasowaC (7) lub zachowa¢ (8), w momencie
odstuchiwania nagranej wiadomosci,
*  przy odstuchiwaniu zachowanej wiadomos$ci mozna ja natychmiast skasowac,
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e dopuszcza sig¢ kasowanie nowej wiadomosci w trakcie lub po wystuchaniu
nagrania,
e w przypadku braku nagrania wiadomoséci podstawiany jest komunikat
,,Abonent nie pozostawit wiadomosci”

—=  Wiadomos$ci nagrane w skrzynce glosowej sa odtwarzane od najmtodsze;j,
‘t ‘ czyli w pierwszej kolejnosci bedzie odtworzona ostatnia nagrana
"—  wiadomos¢.

ODSLUCHANIE NOWYCH WIAD. ODSLUCHANIE ZACHOWANYCH WIAD.

“Aby zachowac wiadomos$c¢ gtosowg w “Aby skasowac wiadomos$c gtosowg w
dowolnym momencie odstuchiwania wybierz 8” | |dowolnym momencie odstuchiwania wybierz 7”

“Twoje nowe wiadomosci” “Twoje zachowane wiadomosci”

\ 4 \ 4

WIADOMOSC

(zapowiedz powtarzana tyle razy ile jest wiadomosci;
w przypadku, gdy jest wiecej wiadomosci, wprowadza
sie ich numeracje)

...przerywnik...
“Drugi sierpnia, godzina 12:41 numer miejski nieznany”
...wiadomosc...
“Aby oddzwonic¢ wybierz 1”

Odczekanie 5s na wybranie cyfry

v

SKASOWANIE WIADOMOSCI

“Wiadomo$¢ zostata skasowana”

¢ A 4

KONIEC ODSELUCHIWANIA WIADOMOSCI

“Nie ma wiecej wiadomosci”

\4
MENU GLOWNE

Patrz: Rozdzial 8.2 @Menu Poczty glosowej PMenu: Podczas odstuchiwania wiadomosci.
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8.1.8 Profile odstuchiwania wiadomosci glosowej

Centrala umozliwia wybor profilu pracy skrzynki glosowej. Profil
standardowy jest przeznaczony dla poczatkujacych uzytkownikéw, profil
zaawansowany - dla bardziej wprawionych. Dalej przedstawiono rdznice migdzy
profilem standardowym i zaawansowanym.

Zmiang profilu obshugi skrzynki glosowej mozna wykonaé z aparatu
telefonicznego. Nalezy wejs¢ do osobistej skrzynki pocztowej i skorzystaé
z MENU: OPCJE OSOBISTE

PROFIL PROFIL
FUNKCJA PODSTAWOWY | ZAAWANSOWANY
Odtwarzanie daty, czasu i numeru X
zostawiajacego wiadomosé
Wytaczenie podpowiedzi o klawiszach X
w menu odstuchiwania wiadomosci
Automatyczne odtwarzanie nowych X X
wiadomosci
Odtwarzanie informac;ji o klawiszach X
w menu dostepu do opcji osobistych X

8.1.9 Odtwarzanie daty, godziny i numeru abonenta

Informacja o dacie, godzinie pozostawienia wiadomos$ci 1 numerze
nadawcy sktadana jest w cato$¢ z kilku zapowiedzi. Podawanie daty ogranicza si¢
do numeru dnia i miesiaca.

Prezentowana informacja ma format:

wdata ... godzina ... numer [wewnetrzny\miejski] [...\nieznany] ”’

np.
,.drugi sierpnia godzina dwunasta czterdziesci jeden numer miejski nieznany”

~-dwudziesty piaty lutego godzina dsma jeden numer pig¢ osiem pigc pigc pigc osiem osiem
Z€ro zero”
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8.1.10 Oddzwanianie

W trakcie odstuchiwania nagranej wiadomosci w skrzynce glosowe;j - jest
mozliwe oddzwonienie na numer, z ktérego zostawiono wiadomos¢. Oddzwanianie
powoduje automatyczne wyjscie ze skrzynki gtosowe;j

Aby oddzwoni¢ na numer, ktory prébowatl si¢ polaczy¢ i/lub zostawit
wiadomos$¢ w skrzynce glosowej nalezy podczas odstuchiwania tej wiadomosci

wybraé na klawiaturze cyfre 1.
(Patrz: MENU: PODCZAS ODSEUCHIWANIA WIADOMOSCI)

Uwagi:

e warunkiem oddzwonienia jest rozpoznanie przez centralg numeru abonenta
zostawiajacego wiadomos¢ (odebrany CLIP wewngtrzny lub z centrali
miejskiej)

e nastgpuje zachowanie uprawnien abonenta laczacego si¢ ze skrzynka
glosowa.

8.1. Menu Poczty Glosowej

8.1.1 MENU: Podczas odstuchiwania wiadomosci

Oddzwanianie

Data pozostawienia wiadomosci

Numer abonenta pozostawiajacego wiadomos¢

Przejscie do poprzedniej wiadomosci

Przejscie do nastgpnej wiadomosci

Kasowanie wiadomosci

Zachowanie wiadomo$¢

Kasowanie wszystkich odstuchanych wiadomosci

Informacja o aktywnych klawiszach

*Gmﬂ:ﬂml-ﬁemm_

Powro6t do menu gtownego
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8.1.2 MENU: Opcje osobiste

Zmiana hasta poczty gtosowe;j

# Akceptacja nowego hasta

X Anulowanie bez wprowadzania zmian

Zmiana powitania

1 | Nagranie osobistego powitania

Y Odstuchanie osobistego powitania

* Anulyj

Wybor profilu odstuchiwania wiadomosci

1 Zmiana profilu

* Anulyj

Aktywowanie lub wylaczenie powiadamiania o probie potaczenia

1 | Aktywowanie / Wylaczenie

* Anulyj

Aktywowanie lub wylaczenie nagrywania wiadomosci

1

Aktywowanie / Wyltaczenie

* Anulyj

Aktywowanie lub wylaczenie poczty gtosowe;j

1 Aktywowanie / Wyltaczenie

* Anulyj

Powrot do menu gtownego
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Uwagi:

*  zmiana poziomu menu sygnalizowana jest przerywnikiem dzwigkowym,
e przy wylaczeniu nagrywania wiadomosci zalecane jest nagranie osobistej
zapowiedzi powitalnej z odpowiednig informacja dla dzwoniacego np.:
Jestem na urlopie...w waznych sprawach prosze dzwonic¢ na numer...
e Aby nagra¢ osobista zapowiedz powitalng nalezy skorzysta¢ z Menu: Opcje.

osobiste

e przejscie do menu gléwnego sygnalizowana jest odmiennym przerywnikiem.

9 Sygnalizacja akustyczna

Sygnalizacja akustyczna w centralach MICRA/SIGMA/OPTIMA

Opis Atrybut  Tlo$¢ sygnalow
Start centrali --- 3
Doziemienie abonenta wewngtrznego CW - 1
Niewtasciwa wersja programu lub btad
uruchomienia kart DSY'S CW - 1
Niewtasciwa wersja programu lub btad
uruchomienia kart LAN CW - 2
Niewtasciwa wersja programu lub btad
uruchomienia kart PRA CW - 3
Uszkodzenie linii miejskiej -W- 3
Brak napigcia zasilania lub zatarty wiatraczek DWO 4
Dhugotrwate uszkodzenie zasilacza
(po 3 prébach wlaczenia) DWO 12

gdzie:

C--  Rytm cykliczny co 2s

D--  Rytm cykliczny co 4s

-W-  Wyswietlacz informuje o przyczynie alarmowania

--0O  Tylko dla centrali OPTIMA
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10 Skrocony wykaz funkcji centrali

Funkcja

10 - 9989
# XX

0

*8 0 xxx

*8 1 do *84

0 sygnal zajetosci 0

*8 0 xxx sygnal zajetoSci 0
»TEL” syg. zajetosci 0

*9 0

*9 2

*9 4 XXXXX

*9 4

*9 5 hh”,,mm”,, TEL”

997,998,999

*6 4

*764
*7641(*7642)
*701xx

*71 ,,TEL”
*71 ,,mojTEL”
*710

*72 ,,TEL”

*730xx0
*730xx1

#731,T”,hh” ,mm”
#732,T”,hh” ,mm”
#1733

*734 ,TEL”
*734
*735 ,,TEL”

#736 ,,TEL”
*736
*737 ,TEL” #

(opis)
(opis)
(opis)

(opis)
(opis)
(opis)
(opis)
(opis)
(opis)

(opis)
(opis)
(opis)
(opis)
(opis)

(opis)

(opis)
(opis)
(opis)
(opis)
(opis)
(opis)
(opis)
(opis)

(opis)
(opis)

(opis)
(opis)
(opis)

(opis)
(opis)
(opis)

(opis)
(opis)
(opis)

nr strony
w ,,Instrukcji Opis Funkcji
obslugi centrali”

wybranie numeru abonenta wewngtrznego,
wybranie numeru Grupy WW lub radiowezta
wybranie numeru skroconego

wybranie miasta,

potaczenie zewngtrzne przez linig ‘xxx’

potaczenie zewngtrzne przez dang wiazke,

zamowienie dostgpu do zajgtej linii miejskiej,

zamowienie dostgpu do zajetej - konkretnej LM,
zamoOwienie polaczenia z zajgtym abonentem wewngtrznym

o numerze ,,TEL”,

powtorzenie ostatnio wybranego numeru miejskiego,
zestawienie polaczenia z ostatnio wybranym numerem miejskim,
zestawienie polaczenia z dowolnym numerem miejskim XXXXX,
odwotanie ustug *¥92, *94 | *95

zestawienie potaczenia z dowolnym numerem miejskim

o wybranej godzinie

bezposredni dostgp do num. alarmowych,

otwieranie rygla bramofonu,

otwieranie rygla bramofonu z innego z telefonu
otwieranie rygla bramofonu nr 1 (nr 2) z innego telefonu
odstuchanie zapowiedzi stownej o nr xx,

przejgceie polaczenia,

oddzwonienie na nieodebrane pol. wewngtrz.,

przejecie potaczenia miejskiego,

konferencja OKOLNIK

wylogowanie abonenta z GWW
zalogowanie abonenta do GWW

ustawienie ,,budzenia” (jednokrotne),
ustawienie ,,budzenia” (wielokrotne),
odwolanie zamowionego budzenia,

bezwarunkowe przeniesienie dzwonienia na ,,TEL” (jestem tam),
anulowanie przekierowania bezwarunkowego
bezwarunkowe przeniesienie dzwonienia z ,,TEL” na siebie
(,,dzwon tu”),

przeniesienie dzwonienia na ,,TEL” gdy moj jest zajety,

odwotanie przekierowania ,,gdy zajety”

przeniesienie dzwonienia na ,,TEL” gdy moj nie odbiera
wywolania przez czas 20s.
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*737 ,,TEL” # ,tt” (opis) przeniesienie dzwonienia na ,,TEL” gdy moj nie odbiera
wywotania przez czas ,,tt”

*737 (opis) odwotanie przekierowania ,,gdy nie odbiera”

*740 (opis) wlaczenie ,,nianki”,

*741xx (opis) odstuchanie zapowiedzi stownej lub melodii (“xx’- numer
zapowiedzi lub melodii),

*742 (opis) wilaczenie trybu pracy A,

*743 (opis) wlaczenie trybu pracy B,

*74 4 (opis) wlaczenie trybu pracy C,

*745 (opis) wilaczenie trybu pracy D,

*746 (opis) wiaczenie trybu pracy E,

*747 (opis) wilaczenie trybu pracy F,

*760 (opis) Lnie przeszkadzac”,

*761 (opis) odwotanie funkcji ,,nie przeszkadzac”

*762 (opis) wlaczenie zestawu stuchawkowego,

*763 (opis) wylaczenie zestawu stuchawkowego

*77 ,TEL” ,kod” (opis) zajgcie linii miejskiej z pominigciem blokady
(TEL - twéj nr. wew.),

*780 ,,kod” (opis) odblokowanie aparatu dla pot. miejskich,

*781 ,kod” (opis) zablokowanie aparatu dla pot. miejskich,

*782 ,,TEL” ,kod” (opis) zalogowanie abonenta na okreslonym porcie do odwotania,
abonent otrzymuje uprawnienia abonenta ,,TEL”,

*783 ,kod” (opis) wylogowanie abonenta wirtualnego, odwotanie funkcji *782,

*784 ,,TEL” ,kod” (opis) zalogowanie abonenta wirtualnego podobnie do funkcji *782
jednak po czasie okreslonym w programie, nastapi automatyczne
wylogowanie

*7 85 XXXx yyyy # (opis) zmiana kodu blokady

*719 ,,TEL” (opis) komunikat na glosnik aparatu systemowego

*89x ,,TEL” (opis) zapisanie indywidualnego numeru skroconego

*91 x (opis) wybranie indywidualnego numeru skréconego

FLASH ,,méjTEL” (opis) hold — “zawieszenie” potaczenia,

FLASH ,,TEL” (opis) przekazanie rozmowy miejskiej do abonenta wewngtrznego
o numerze ,,TEL”

FLASH ,,TEL” (opis) polaczenie zwrotne (konsultacyjne) z abonenta wewngtrznego
o numerze ,,TEL”,

FLASH ,,TEL” 3 (opis) oferowanie rozmowy miejskiej zajgtemu ab. wewngtrznemu,

FLASH ,,TEL” *7 (opis) dotaczenie abon. wewngtrznego/miejskiego o numerze ,,TEL”
do prowadzonej rozmowy — potaczenie konferencyjne),

FLASH 0 (opis) Powrdt do rozmowy z przekazywanym abonentem,

FLASH * 1 (opis) FLASH analogowy na linii miejskiej,

Zwrotne polaczenia miejskie - (opis)

Konferencja miasto - abonent - miasto - (opis)

Przekazanie pol. miejskiego na inng lini¢ miejska - (opis)
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*7500
*7504
*7505
*7508
*751 0 xxx
*7511
*7512xx
*7516x xx
*7517
*7520
*7522
*7543

(opis)
(opis)
(opis)
(opis)
(opis)
(opis)
(opis)
(opis)

(opis)
(opis)
(opis)

Micra, Sigma, Optima ver. 4.00.xx

data, czas, zajetos¢ bufora, tryb pracy...

stan zajgtosci abonentow,

zajgtos¢ abonentow i linii miejskich

podglad zajetych zaciskow abonenckich

podglad linii miejskiej xxx

podglad czasu zapowiedzi stownych nr 1-8

podglad czasu zapowiedzi stownych gdzie xx=1+57
podglad odebranego numeru CLIP, gdzie xxx — numer linii miejskiej
podglad uszkodzonych linii miejskich

rejestracja i podglad po$lizgow na taczu PRA
podglad stanu taczy ISDN

podglad stanu zasilacza centrali /OPTIMA/

W trybie programowania centrali

28xx
29xx

6 0 GG MM SS
61 RRMMSST
81

90

Kody specjalne

(opis)
(opis)

(opis)
(opis)
(opis)
(opis)
(opis)

nagrywanie przez port AUDIO IN (xx — numer zapowiedzi w zakresie 01-16)

nagranie zapowiedzi stownej z aparatu tel. (xx — numer zapowiedzi

w zakresie 01-16)

ustawienie zegara w centrali

ustawienie daty w centrali

kasowanie aktywnych rezerwacji w centrali

formatowanie pamigci FLASH (kasowanie wszystkich zapowiedzi stownych)

specjalne funkcje serwisowe
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11 Slowniczek:

DTMF (ang. Dual Tone Multi Frequency) to nazwa sygnalizacji tonowej uzywanej
w urzadzeniach telefonicznych. Inna nazwa: TouchTone®. DTMF jest przykladem zastosowania
modulacji MFSK (kluczowania wieloczgstotliwo$ciowego).

DISA (ang. Direct Inward System Access) to nazwa ustugi w centralach telefonicznych PBX
polegajaca na tym, ze mozna zadzwoni¢ na numer abonenta wewngtrznego bez
posrednictwa telefonistki.

Abonent zewngtrzny po potaczeniu z centrala PBX styszy stowna zapowiedZ przygotowana
przez whasciciela centrali i w trakcie odstuchania tego komunikatu lub po jego zakonczeniu
wybranie zadanego numeru wewngtrznego za pomoca aparatu z wybieraniem tonowym
DTMF.

Wada systemu jest to, ze abonent wzywajacy ptaci za polaczenie od momentu zgtoszenia si¢
urzadzenia DISA, a wigc za czas oczekiwania na podniesienie stuchawki po wybraniu
numeru wewngtrznego.

DDI (ang. Direct Dial-In (Europa) lub Direct Inward Dialing (USA) to nazwa ustugi w
centralach telefonicznych PBX polegajaca na tym, ze mozna zadzwoni¢ bezposrednio na
numer abonenta wewngtrznego.

Abonent centrali PBX otrzymuje od operatora co najmniej 10 numeréw telefonicznych i
kazdy z nich jest przypisywany réznym abonentom wewngtrznym centrali. Przyktadowo
przy numeracji 7-cyfrowej abonent otrzymuje 100 numeréw z zakresu 1234500 do 1234599.
wtedy 12345 jest numerem centrali a 2 ostatnie cyfry sa numerem abonenta wewngtrznego.
Mozliwe jest tez numeracja DDI na jednej lub trzech ostatnich cyfrach (wtedy abonent moze
otrzyma¢ 10 lub 1000 numerdéw). Potaczenie pomigdzy centrala PBX a centrala operatora
realizowane jest najczgsciej za pomoca linii ISDN.

Zaletami DDI jest:

Pozwala wyeliminowaé konieczno$¢ potaczenia za pomoca telefonistki na centrali lub za
pomoca dodatkowego numeru wewngtrznego.

Jest tansze niz zakupienie tylu linii telefonicznych od operatora ilu mamy abonentéw
wewngtrznych. Przykltadowo majac do dyspozycji 100 numeréw DDI ptacimy operatorowi
tylko za kilka linii.

CLIP (Calling Line Identification Presentation) to ushuga polegajaca na prezentowaniu na
wyswietlaczu Twojego telefonu (lub specjalnej przystawki do telefonu) numeru osoby
dzwoniacej do Ciebie. Ustuge udostepniaja sieci stacjonarne oraz sieci komérkowe.

CLIR (ang.: Calling Line Identification Restriction) to blokada prezentacji numeru osoby
dzwoniacej. Dzigki ustudze CLIR, numer abonenta inicjujacego polaczenie nie begdzie
prezentowany nawet wowczas, gdy ktos korzysta z ustugi identyfikacji numeru (CLIP).

Prefiks (inna pisownia: prefix) jest to ciag cyfr o postaci 10XX lub 10XXX (gdzie X to
dowolne cyfry) identyfikujacy danego operatora telekomunikacyjnego. Operatorzy
telekomunikacyjni i realizowane przez klientow tych operatorow polaczenia
telekomunikacyjne, sa identyfikowane w sieciach telekomunikacyjnych poprzez nadany

108

ver. 4.00.02 PLaATAN




Micra, Sigma, Optima ver. 4.00.xx
prefiks. W nomenklaturze urzedowej prefiks jest nazywany numerem dostgpu do sieci.
Prefiksy umozliwiaja w pewnym sensie komunikacj¢ pomigdzy klientami a sieciami
telekomunikacyjnymi (ktérych wiascicielami sa operatorzy telekomunikacyjni), klient
wskazuje w tym przypadku poprzez prefiks, przez sie¢ ktoérego operatora ma byé
zrealizowane polaczenie.
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